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Тема 1
Предмет, содержание и цели курса
«Экономика труда»
План:
Предмет экономики труда и его развитие на современном этапе. Взаимосвязь экономики труда с другими экономическими на-
уками.
Задачи дисциплины «Экономика труда». теоретические основы изучения экономики труда.

1.1. Предмет экономики труда
и его развитие на современном этапе
Предмет экономики труда как таковой не изменялся никогда и был единым для всего многообразия школ и теорий. Предмет эко- номики труда – это целесообразная деятельность людей, возникаю- щая в процессе и по поводу производства.
Как и в любой области знания, в науках о труде и персонале происходит процесс выделения отдельных направлений в самосто- ятельные науки.
В настоящее время в науках о труде и персонале сформирова- лись следующие основные проблемы, направления и разделы.
Производительность труда (методы сопоставления результатов и затрат труда, оценки вклада работников в результаты деятельно- сти предприятий, определение факторов увеличения выпуска про- дукции и снижения затрат труда). трудовая деятельность человека характеризуется множеством качественных параметров. так, ор- ганизуя процесс труда, необходимо учитывать не только экономи- ческие интересы субъектов трудовых отношений, но и психофи- зиологические, биологические, моральные и социальные факторы и особенности труда. В конечном счете все это обусловливает необ- ходимость разработки и формирования научных основ организации как индивидуального, так и общественного труда; выработку общих правил, норм и стандартов трудовой деятельности.
Экономика труда изучает проблемы формирования и эффек- тивного использования трудового потенциала общества на основе

рационального применения экономических законов развития про- изводства, распределения, обмена и потребления.
таким образом, основные проблемы изучения экономики тру- да – это:
· исследование научных основ организации труда;
· раскрытие содержания понятий «рабочая сила», «человече- ский капитал», «трудовой потенциал», «качество рабочей силы», составляющих их элементов, а также факторов формирования и ис- пользования;
· анализ формирования  и  использования  трудовых  ресурсов в организации и обществе в целом, а также воспроизводства рабо- чей силы;
· исследование сущности и содержания рынка труда, проблем занятости и безработицы;
· раскрытие основных теорий мотивации труда, сущности по- требностей, интересов мотивов и стимулов для обеспечения высо- кой трудовой активности работников;
· рассмотрение организации оплаты труда, ее форм и систем; дифференциации заработной платы, обусловленной как качествен- ными особенностями рабочей силы, так и различиями в условиях труда;
· определение сущности понятий «эффективность» и «произво- дительность труда», факторов их динамики и резервов роста; рассмо- трение показателей и методов измерения производительности труда;
· раскрытие сущности и содержания организации труда на предприятии, анализ основных составляющих ее элементов: разде- ления и кооперации труда, организации и обслуживания рабочих мест, условий труда и режимов труда отдыха, дисциплины труда, нормирования труда;
· определение основных групп трудовых показателей на пред- приятии;
· исследование сущности, типов и содержания социально-тру- довых отношений и их регулирования со стороны государства.
таким образом, экономика труда как наука изучает социаль- но-экономические отношения, складывающиеся в процессе произ- водства, распределения, обмена и потребления рабочей силы, обе- спечения условий для производительного труда и его охраны.
Человеческий капитал – определяется совокупностью качеств человека (здоровье, образование, профессионализм и др.), влияю- щих на результаты его деятельности и соответствующие доходы).

Условия труда – определяются параметрами производственной среды (шум, температура воздуха, запыленность и др.), выполняе- мой работы, режима труда и отдыха, психологической и социальной атмосферы. Важнейшей характеристикой условий труда является безопасность деятельности человека.
Проектирование трудовых процессов – включает выбор наилуч- ших способов выполнения работ, распределение их общего объема между исполнителями, проектирование рабочих мест, систем обе- спечения материалами, инструментом, энергией и др. ресурсами.
Нормирование труда – состоит в установлении объективно не- обходимых затрат и результатов труда по элементам производствен- ного процесса.
Планирование численности. отбор, обучение и аттестация (на- правлены на повышение качества персонала).
Мотивация – процесс побуждения человека к плодотворной де- ятельности, исходя из его потребностей и целей предприятия.
Формирование доходов и оплата труда. Взаимоотношения в трудовых коллективах. Рынки труда и управление занятостью. организация и управление персоналом и др.
Экономика труда традиционно включает проблемы производи- тельности и эффективности труда, человеческого капитала, трудо- вых ресурсов, рынка труда и занятости, доходов и заработной платы, планирования численности. Некоторые авторы относят к экономи- ке труда и проблемы нормирования.

1.2. взаимосвязь экономики труда с другими экономическими науками

Взаимосвязи наук о труде и персонале, в том числе экономики труда с техническими, экономическими и другими науками объек- тивно обусловлены многоаспектностью проблем труда. Взаимосвя- зи с техническими науками определяются тем, что рационализация трудовых процессов непосредственно связана с анализом техноло- гии, предметов и средств труда.
Экономика труда тесно связана с такими экономическими нау- ками как макро- и микроэкономика, экономика предприятия, ста- тистика, организация производства.

Экономика труда взаимосвязана с физиологией и психологией труда, социологическими дисциплинами, трудовым правом и дру- гими дисциплинами.

1.3. Задачи дисциплины «Экономика труда»
дать студентам представление о процессах, происходящих в со- циально-трудовой сфере нашей страны: изменениях в занятости, формировании и развитии системы новых социально-трудовых от- ношений, становлении и функционировании рынка труда, о совре- менных подходах к управлению человеческими ресурсами, о содер- жании и элементах организации труда, оценке его эффективности и оплаты.
Повысить на этой основе адаптированность студентов к рынку труда, помочь им эффективно включиться в систему новых соци- ально-трудовых отношений.

1.4. Теоретические основы изучения экономики труда
Возникновение науки о труде ученые связывают с развитием древневосточных цивилизаций. В дошедших до нашего времени древнейших документах найдено подтверждение тому, что в Египте, Месопотамии, Вавилоне происходило отделение умственного труда от физического, формирование профессионально-квалификаци- онной структуры общества. Рабочая сила распределялась по видам и сферам деятельности, рабский труд организовывался посредством установления норм выработки, которые сознательно (со стороны рабов) недовыполнялись. таким образом, подтверждалась ведущая роль человеческого фактора в системе организации труда.
Платон первым вывел «закон гармоничного разнообразия», суть которого заключалась в том, что источником и движущей силой развития общества являются разнообразные человеческие потреб- ности. именно разнообразию потребностей людей, которые имеют свойство преумножаться, соответствует разнообразие способностей человека к труду и разнообразие самих видов труда.
так называемый классический научный период развития наук о труде относится к трудам родоначальников классической поли- тической экономии Уильяма Пети и адама Смита. В работе адама

Смита «исследование о природе и причинах богатства народов» развивается теория трудовой стоимости, введены понятия «просто труд» и «труд» вообще.
Представители французской социологической школы Шарль Фурье, Клод анри де Сен-Симон и позже огюст Конт и Эмиль дюркгейм продолжили исследование проблем труда. обобщая их достижения, можно выделить основные общие черты:
· приоритет коллективного труда над индивидуальным;
· основной критерий развития общества – удовлетворение важнейших жизненных потребностей людей.
Принцип перемены труда рассматривался Ш. Фурье как ком- пенсация за рутинный, узкоспециализированный  труд;  как  спо- соб сохранить у человека  заинтересованность  в  работе.  именно Ш. Фурье впервые выдвинул идею о превращении труда в первую жизненную потребность и о необходимости стирания различий между умственным и физическим трудом.
основоположником научной системы организации труда по праву считается Фредерик Уинслоу тейлор. теория организации труда, названная тейлоризмом, представляет собой совокупность методов организации и нормирования труда, управления произ- водственным процессом, а также процессами подбора, расстанов- ки и оплаты рабочей силы. основой повышения эффективности производства он считал стимулирование индивидуального труда, придавая большое значение личной заинтересованности работника в экономической выгоде. Большое внимание при разработке систе- мы стимулирования труда, мероприятий по укреплению дисципли- ны труда, подборе рабочих для выполнения каждого вида труда он уделял индивидуальным особенностям личности работника.
Система научной организации труда тейлора предусматривала детальное исследование трудовых процессов, установление жест- кого регламента их выполнения, подбор и специальную трениров- ку рабочих для выполнения различных работ при высоких темпах труда. Рабочих, не выдерживающих высоких темпов труда, либо переводили на другие работы, либо увольняли. В результате высо- кой интенсивности труда увольнения и переводы на другую работу стали приобретать массовый характер, что в конечном счете при- вело к необходимости решения социальных проблем в сфере тру- да. основные положения своей системы тейлор изложил в работах
«Управление фабрикой» и «основы научного управления предпри- ятием», опубликованных в начале XX в.

Заметное место в изучении вопросов социологии и организации труда занимают а. Файоль и Г. Эмерсон. а. Файоль считается «от- цом научного менеджмента», он был первым, кто разработал пол- ную теорию социального менеджмента, его функции и принципы. Г. Эмерсон сформулировал 12 принципов производительности труда, среди которых:
· отчетливо поставленные цели как исходный путь управления коллективом;
· здравый смысл, состоящий в признании ошибок и поиске их причин;
· компетентная консультация на основе привлечения профес- сионалов в целях совершенствования управления;
· дисциплина, обеспеченная четкой регламентацией деятель- ности, контролем, своевременным поощрением;
· справедливое отношение к персоналу;
· быстрый, надежный, полный и постоянный учет;
· диспетчирование по принципу «лучше диспетчировать хотя бы не спланированную работу, чем планировать работу, не диспет- чируя ее»;
· нормы и расписания, способствующие поиску и реализации резервов;
· нормализация условий труда;
· нормирование операций, состоящее в стандартизации спосо- бов их выполнения, регламентировании времени;
· письменные и стандартные инструкции;
· вознаграждение за производительность.
Как система научных знаний, наука об организации труда заро- дилась в конце XIX века и связана с именем американского ученого Фредерика Уинслоу тейлора (1856–1915). Несмотря на то что и до тейлора были попытки и стремления к получению лучших резуль- татов труда с наименьшей затратой средств, тейлор был первым, кто разработал методы анализа трудовых процессов, нормирования труда и его оплаты, принципы организации труда. он положил на- чало к поиску способов рационализации трудовых процессов путем тщательного изучения и проектирования приемов и методов труда с использованием хронометражных наблюдений при улучшении организации и обслуживания рабочих мест.
Последователи тейлора в начале XX века супруги Фрэнк и Ли- лиан Гилбрет изучали трудовые движения рук, ног, корпуса чело- века при выполнении производственных операций и обосновали

ряд правил и методов эффективной работы для условий массового производства. На основе разработанных ими циклографических ме- тодов исследования движений с использованием кино и фотосъем- ки  появилась  возможность  анализировать  траектории  движений и проектировать рациональные методы выполнения работ для уста- новления норм затрат труда.
определенный вклад в развитие науки и практики по экономи- ке труда на основе конвейерных линий внес Генри Форд-старший. особое место среди зарубежных специалистов по экономике труда занимают труды Гаррингтона Эмерсона, который впервые поста- вил вопрос об эффективности производства в широком масштабе. он является автором «двенадцати принципов производительно- сти», на основе которых создана теория организационной системы, охватывающая труд работников не только конкретного предприя- тия, но и совокупности предприятий.
Немалый вклад в становление науки о труде внесли отечествен- ные исследователи. В 20, 30-х годах XX века были отмечены серьез- ные достижения в развитии теории и практики научной организации труда. одним из первых российских теоретиков был Н.а. Богданов (1873–1928). Этому ученому принадлежит исследование «техноло- гия. Всеобщая организационная наука», где говорится о необходи- мости моделирования процессов организации производства и труда. Научный последователь тейлора о.а. Ерманский (1866–1941) осуществил подробный анализ системы организации труда, выде- лил основные ее требования. он писал: «Ничто не должно делать- ся по рутине. Все, даже самая мелочь должна быть предварительно исследована научно. Все должно быть заранее предвидено, целесо- образно простроено и точно установлено. Работа рабочих и служа- щих должна быть точным выполнением этого заранее выработанно- го подробно и научно обоснованного плана». Занимаясь вопросами рационализации трудовых процессов, о.а. Ерманский предлагал устранять не только «вредные» промежутки в пространстве и во вре- мени между производственными операциями, но и сами лишние операции, встречные движения. он большое внимание уделял ме- тодам изучения затрат рабочего времени и рационализации трудо- вых приемов, механизации производства, организации непрерыв-
ных потоков.
Серьезные достижения в области научной организации труда связаны с именем а.К. Гастева (1882–1938), к основным научным ис- следованиям которого, а он являлся автором более 200 публикаций,

относятся, например, «Как надо работать», «трудовые установки»,
«Нормирование и организация труда». По инициативе этого учено- го в 1920 г. был создан институт труда при ВЦСПС, преобразован- ный в 1921 г. в Центральный институт труда (Цит).
Впервые в мировой практике Цит начал разработку методов проектирования организации труда при проектировании предприя- тий. от разработки организационных стандартов и проектирования организации труда на рабочих местах Цит проектировал «рабочий фронт», а затем выстраивал всю сложную систему организации тру- да и производства в цехе и в целом на предприятии.
Первая треть XX века ознаменована серьезным вкладом отече- ственных ученых в научную организацию труда, после чего инте- рес к этой науке был утрачен и в 1940 г. Цит прекратил свое су- ществование. Вплоть до 1955 г. к проблеме организации труда не обращались, и только после создания Научно-исследовательского института труда Госкомтруда СССР – Нии труда начался новый этап становления и развития этой науки. Важную роль в этом на- правлении сыграло Всесоюзное совещание по организации труда (1967 г.). Предыдущее совещание, посвященное этим проблемам, было проведено в 1924 г.
На Всесоюзном совещании были сформулированы основные задачи и направления научной организации труда, намечены дей- ствия по типовому проектированию организации рабочих мест и их обслуживанию, была определена необходимость создания на предприятиях служб по научной организации труда. Мероприятия по внедрению Нот стали планировать централизовано, а в народ- нохозяйственном плане появились обязательные задания по Нот, которые доводились до каждого предприятия.
Совершенствование техники и внедрение новых технологиче- ских процессов требовали системного сопровождения и внедрения соответствующих мер по научной организации труда. Зарождение нового направления Нот было отмечено в 1985 г. на основе опы- та днепропетровского комбайнового завода по аттестации и по- следующей рационализации рабочих мест. данное мероприятие обращает внимание на первичное звено технологического и тру- дового процесса – рабочее место. В нем заложены неиспользо- ванные резервы повышения эффективности производства и роста производительности труда за счет проведения на основе аттестации комплекса мер, направленных на ускорение внедрения новой тех- ники и технологии, модернизацию действующего оборудования,

совершенствования организации, нормирования и оплаты труда, улучшение условий труда.
Сегодня в нашей стране управление любым производством ори- ентировано на эффективное, рациональное использование всех ви- дов ресурсов: финансовых, материальных, трудовых. В связи с этим процесс экономической оценки эффективности организации, нор- мирования и оплаты труда существенно усложнился и требует фор- мирования новых методологических подходов и методов исследо- вания.
Вопросы к теме:
1. Что вы понимаете под термином «экономика труда»? Укажи- те основные проблемы изучения экономики труда.
2. Перечислите основные принципы производительности труда.
3. Какие ученые внесли значительный вклад в развитие науки и практики по экономике труда? охарактеризуйте его значение.
4. Когда зародилось понятие «научная организация труда»?
5. Сформулируйте основные задачи и направления научной ор- ганизации труда.
6. Расскажите о законе гармоничного разнообразия, в чем его суть.
7. Когда зародилась наука об организации труда как система научных знаний?

Тема 2
Трудовой потенциал
и трудовые ресурсы общества
План:
Структура и воспроизводство населения и трудовых ресурсов. Структура формирования трудовых ресурсов.
трудовой потенциал: сущность, показатели и структура. Баланс трудовых ресурсов.

2.1. Структура и воспроизводство населения и трудовых ресурсов
Состояние и развитие общества в значительной степени опреде- ляются количеством и составом его населения.
Под населением понимается совокупность людей, живущих на определенной территории – районе, городе, регионе, стране.
трудовые ресурсы – это трудоспособная часть населения, обла- дающая физическими и интеллектуальными способностями к тру- довой деятельности, способная производить материальные блага или оказывать услуги, т. е. трудовые ресурсы включают в себя, с од- ной стороны, тех людей, которые заняты в экономике, а с другой – не занятых, но способных трудиться. таким образом, трудовые ре- сурсы состоят из реальных и потенциальных работников.
Необходимые физические и интеллектуальные способности за- висят от возраста. В ранний и зрелый периоды жизни человека они формируются и приумножаются, а к старости утрачиваются. Воз- раст выступает своего рода критерием, позволяющим выделить из всего населения собственно трудовые ресурсы.
Под воспроизводством населения понимается процесс непре- рывного возобновления поколения людей в результате взаимодей- ствии рождаемости и смертности.
Различают три типа воспроизводства населения:
· расширенное воспроизводство (характеризуется превышени- ем числа рождений над числом смертей);
· простое воспроизводство (в этом случае нет прироста, по- скольку число рождений равно числу смертей);

· суженное воспроизводство (смертность превышает рождае- мость, происходит абсолютное сокращение населения).
Воспроизводство населения имеет не только демографический, но также экономический и социальные аспекты. оно определяет формирование трудовых ресурсов, освоение территорий, состоя- ние производительных сил, развитие социальной инфраструктуры и т. п.
Население и трудовые ресурсы имеют количественные и ка- чественные характеристики,  которые  необходимы  для  анализа и оценки демографических процессов и выработки стратегии в об- ласти управления трудовыми ресурсами.
для характеристики воспроизводства населения применяются показатели рождаемости, смертности и естественного прироста.
Рождаемость и смертность рассчитываются на  тысячу  чело- век населения (в промилле). Разница между числом родившихся и умерших при положительном результате называется естествен- ным приростом населения.
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где KР и KС – соответственно коэффициенты рождаемости и смерт- ности;
Р, С – соответственно число родившихся и умерших за год; ЧС – среднегодовая численность населения.
Среднегодовая численность определяется на середину года как среднее арифметическое из данных численности населения на на- чало и конец года или путем прибавления к начальной численности населения половины ее прироста.
Численность населения России сокращается, что вызвано уменьшением относительного числа родившихся и увеличением числа умерших.
Численность, состав населения во всех станах мира определяет- ся с помощью переписей, которые дают наиболее точные данные.
Прогнозирование численности населения позволяет выявить ожидаемые изменения численности населения, оценить демогра- фическую ситуацию в целом по стране и отдельных регионах, опре- делить численность трудовых ресурсов, развитие их образователь- ного и профессионально-квалификационного уровня, проследить влияние других социально-экономических и экологических факто- ров на воспроизводственный процесс. для того чтобы определить

перспективную численность населения, при составлении кратко- срочного прогноза используется метод ретроспективной экстрапо- ляции, на более долгие сроки – метод передвижки по возрастам.
Прогноз численности населения делается с учетом долговре- менных тенденций рождаемости и смертности, а также возраст- но-полового состава населения.

2.2. Структура формирования трудовых ресурсов

Возрастные границы и социально-экономический состав тру- довых ресурсов определяются системой государственных законо- дательных актов. В России трудоспособным возрастом считается: у мужчин 16–59 лет включительно и у женщин 16–54 года. В соот- ветствии с международной системой классификации состав трудо- вых ресурсов может быть представлен следующей схемой (рис. 2.1).
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Рис. 2.1. Состав трудовых ресурсов

Экономически активное население (ЭАН) – часть населения, обе- спечивающая предложение рабочей силы для производства товаров и услуг.
Численность ЭаН включает занятых и безработных, измеряется по отношению к обследуемому периоду.
Уровень экономической активности населения:
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где αЭа – доля численности ЭаН;
ЧН – общая численность населения.
Экономически неактивное население (ЭНН) – это население, ко- торое не входит в состав рабочей силы, включая лиц младшего воз- раста, установленного для измерения ЭаН. Величина ЭНН измеря- ется по отношению к обследуемому периоду и включает следующие категории:
· учащиеся и студенты, слушатели и курсанты, посещающие дневные учебные заведения (включая дневные аспирантуры и док- торантуры);
· лица, получающие пенсии по старости и на льготных усло- виях;
· лица, получающие пенсии по инвалидности (1, 2, 3 групп);
· лица, занятые ведением домашнего хозяйства, уходом за деть- ми, больными родственниками и т. п.;
· отчаявшиеся найти работы, т. е. лица, прекратившие поиск работы, исчерпав все возможности ее получения, но которые могут и готовы работать;
· другие лица, которым нет необходимости работать, независи- мо от источника дохода.
Содержание и характеристику других составляющих трудовых ресурсов мы рассмотрим в теме «Занятость населения и безрабо- тица».
Структура трудовых ресурсов многогранна, характеризует те или иные стороны трудовых ресурсов (рис. 2.2).

Рис. 2.2. Структура трудовых ресурсов

Структура трудовых ресурсов по полу имеет важное значение для формирования эффективной структуры занятости по сферам при- ложения труда в профессионально-отраслевом и территориальном

разделах. она определяется путем выявления соотношений  муж- чин и женщин, занятых в общественном производстве, домашнем и личном хозяйстве, на учебе с отрывом от производства и т. д. она различается по территории страны и сферам занятости.
Уровень образования трудовых ресурсов – важнейшая их каче- ственная характеристика. он определяется средним числом лет обу- чения, численностью учащихся и студентов, удельным весом специ- алистов с высшим образованием и другими показателями.
Количественные изменения численности трудовых ресурсов характеризуются такими показателями, как абсолютный прирост, темпы роста и темпы прироста трудовых ресурсов.

2.3. Трудовой потенциал: сущность, показатели и структура

Словом «потенциал» обычно обозначают средства, запасы, источники, которые могут быть использованы, а также возмож- ности отдельного лица, группы лиц, общества в конкретной об- становке.
трудовой потенциал  – это  ресурсная  категория;  он  включает в себя источники, средства, ресурсы труда, которые могут быть ис- пользованы для решения какой-либо задачи, достижения отдель- ной  цели;  возможности  отдельного  лица,  общества,  государства в конкретной области.
трудовой потенциал представляет собой совокупность всех тру- довых возможностей как человека, так и различных групп работни- ков и общества в целом.
термин «трудовой потенциал» начал использоваться не так давно, начиная с 90-х гг. XX в. «Потенциал» означает «наличие у кого-либо (отдельно взятого человека, первичного трудового коллектива, общества в целом) скрытых, еще не проявивших себя возможностей или способностей в соответствующих сферах жизне- деятельности».
основными компонентами трудового потенциала, по мнению Б.М. Генкина, являются:
· здоровье;
· нравственность и умение работать в коллективе;
· творческий потенциал;

· активность;
· организованность и ассертивность;
· образование;
· профессионализм;
· ресурсы рабочего времени.
Все эти компоненты в полной мере характеризуют трудовой потенциал как отдельного работника, так и трудового коллектива и общества в целом.
Формирование трудового потенциала работника зависит от его желания и умения трудиться, от степени его инициативности, ак- тивности и предприимчивости в труде, от способности к творчеству. трудовой потенциал работника – явление динамичное, поскольку он изменяется под воздействием  накопления  производственно- го опыта, повышения уровня образования и квалификации. Сни- жение трудового потенциала работника объективно обусловлено возрастными параметрами здоровья, т. е. старением человеческого организма. однако забота о здоровье – непреходящая потребность человека. Кроме того, плохие условия труда, его монотонность и ру- тинность, высокая напряженность и тяжесть могут снижать трудо- вой потенциал человека.
трудовой потенциал предприятия представляет собой макси- мально возможное использование труда работников в производстве с учетом их психофизиологических особенностей, уровня профес- сионализма, квалификации, производственного опыта при наибо- лее благоприятных организационно-технических условиях труда. Взаимодействие работников приумножает простую их сумму, по- скольку порождает эффект коллективного труда.
Рассматривая трудовой потенциал конкретного предприятии, необходимо учитывать и его специфические особенности, обуслов- ленные: территориальным расположением, отраслевой принадлеж- ностью, спецификой производимой продукции, социальной струк- турой коллектива, стилем управления и др. Поэтому элементами трудового потенциала предприятия являются: кадровый, професси- ональный, квалификационный и организационный.
трудовой потенциал общества воплощает потенциальную воз- можность вовлечения и использования трудоспособного населения страны в народное хозяйство. Поэтому использование трудового потенциала имеет объективные возрастные ограничения.  извест- но, что трудоспособным возрастом в России считается возраст от 16 до 59 лет (у женщин до 54 лет), подросткам разрешено заниматься

трудовой деятельностью с 14 лет только с нотариально заверенного согласия родителей. Верхние границы трудового потенциала в за- висимости от сохранения работоспособности людьми можно разде- лить на три уровня:
от 60 до 65 лет (работоспособность сохраняется на 65–70 %); 65–70 лет (уровень работоспособности – 50–60 %);
70–75 лет и старше (уровень работоспособности примерно 35– 40 %).
одним из основных индикаторов состояния трудового потен- циала страны является коэффициент демографической нагрузки, который показывает, сколько приходится лиц в возрасте моложе и старше трудоспособного возраста на 1000 человек трудоспособно- го возраста.
трудовой потенциал можно оценивать с количественной и каче- ственной сторон. Количественно трудовой потенциал страны можно определить, перемножив численность трудовых ресурсов на время, которое может отработать один работник в течение года. На количе- ственную характеристику трудового потенциала оказывают влияние множество факторов, среди которых разная интенсивность труда, обусловленная как трудовой активностью, так и изменением спроса на производимую продукцию; неполный рабочий день, простои и др. Качественное измерение трудового потенциала предполагает ис- следование квалификационной структуры работников, степень ис- пользования их знаний в организациях, личных способностей чело- века. Качественная характеристика трудового потенциала включает
три составляющих: физическую, интеллектуальную и социальную.
Физическая составляющая трудового потенциала характеризует физические и психологические возможности человека, зависящие от его  здоровья.  интеллектуальная  составляющая  аккумулирует в себе уровень знаний и умений, врожденные способности, талант, волевые и лидерские качества человека, накопленный производ- ственный опыт. Социальная составляющая формируется в зависи- мости от социальной среды, социальной защищенности и социаль- ной справедливости в обществе.
таким образом, в отличие от трудовых ресурсов, трудовой по- тенциал характеризует качество и потенциальные возможности об- щественного труда. Вместе с тем эта качественная сторона находит- ся в определенном единстве с трудовыми ресурсами общества.
Трудовой потенциал применительно к предприятию – это пре- дельная величина возможного участия трудящихся в производстве

с учетом их психофизиологических особенностей, уровня профес- сиональных знаний и накопленного опыта.
трудовой потенциал предприятия включает ряд половозраст- ных групп работников, обладающих различными потенциальными возможностями. Качественно он характеризуется образовательным и профессионально-квалификационным уровнем и стажем работы по избранной специальности. он формируется под воздействием технических и организационных факторов.
При определении величины трудового потенциала и его исполь- зования важным является правильный выбор показателя измерения. В качестве главного показателя величины трудового потенциала принималась и принимается до сих пор численность, а показателя использования – человеко-год.
Некоторые ученые предлагают в качестве объемного показателя использовать человеко-час, так как он стабилен и поэтому хорошо отражает динамику, требует корректировку (при сравнении по раз- ным периодам) только по числу рабочих дней, позволяет учесть не только полногодовых работников, но и тех, кто работает лишь часть установленного времени.
Размеры величины трудового потенциала предприятия опреде- ляется по формуле
ФП = ФК – тНП или ФП = Ч ∙ д ∙ тСМ;
где ФП – совокупный потенциальный фонд рабочего времени пред- приятия, ч;
ФК – величина календарного времени, ч;
тНП – нерезервообразующие неявки и перерывы, ч; (регламен- тированные, которые по своей правовой и экономической сущно- сти являются необходимыми и не могут служить резервом увели- чения времени работы – выходные и праздничные дни, отпуска и др.);
Ч – численность работающих, чел.;
д – количество дней работы в периоде, дн.; тСМ – продолжительность рабочего дня, ч.
Величина трудового потенциала общества (региона):
m

ФПОБЩ.    Чi   ТРi  ,
i 1
где Чi – численность населения, способного участвовать в обще- ственном производстве по группам;

Т  – законодательно установленная величина времени работыР
i

по группам работников в течение календарного периода.
В 1990 г. в международном лексиконе и терминологии социаль- ных работников появилось новое определение – индекс развития человеческого потенциала (иРЧП) или сокращенно – индекс чело- веческого развития (иЧР).
Среди ведущих показателей, определяющих иРЧП, выделяют три: ожидаемая продолжительность жизни; уровень образования; реальный душевой валовой продукт (дВП). Взятые вместе, они от- ражают три главных качества: здоровую жизнь, уровень знаний, до- стойный человека уровень жизни. однако следует отметить, что ни один индекс не способен полностью оценить такое сложное поня- тие, как человеческий потенциал. Каждый показатель оценивается отдельными пунктами: продолжительность жизни – годами жизни; доход – покупательной способностью; грамотность взрослого на- селения – процентами. для того чтобы можно было использовать данные показатели в единой системе, применяется шкала 0 – 1, где 0 это минимум, а 1 – максимум (табл. 2.1).
Таблица 2.1
Установленные минимальные и максимальные показатели для ИЧР

	Показатель
	Min
	Max

	Продолжительность жизни (годы)
	25
	85

	Грамотность взрослого населения (%)
	0
	100

	Среднее количество лет обучения
	0
	15

	доход (реальный ВВП на душу населения в покупательской способности доллара)
	200
	40000



2.4. Баланс трудовых ресурсов
Баланс трудовых ресурсов является основным инструментом их планирования и управления.
Баланс трудовых ресурсов представляет собой систему взаимос- вязанных показателей, характеризующих формирование и распре- деление трудовых ресурсов.
Сводный баланс трудовых ресурсов состоит из двух частей. Пер- вая часть показывает наличие трудовых ресурсов и их составные

компоненты: трудоспособное население в трудоспособном возрасте и работающие пенсионеры и подростки. Вторая часть баланса тру- довых ресурсов характеризует их распределение по общественным группам (рабочие и служащие), видам занятости (занятые в об- щественном хозяйстве, на учебе с отрывом от производства, в до- машнем и личном хозяйстве), сферам производства (материальном производстве и непроизводственной сфере) и отраслям народного хозяйства (промышленности, строительстве, сельском хозяйстве, торговле, транспорте, просвещении, здравоохранении и т. д.).
Разработка планового баланса трудовых ресурсов на плановый период основывается на обобщении аналитического материала по состоянию и использованию трудовых ресурсов в предшествующем плановом году (годам). В условиях формирования рыночных отно- шений создание планового баланса трудовых ресурсов несколько затруднено, однако он разрабатывается на основе упрощенных ана- литических обобщений.
анализ трудовых ресурсов осуществляется по двум направлени- ям. По первому исследуются демографические основы воспроиз- водства трудовых ресурсов, т. е. численность, динамика и структура населения. При этом используются данные переписи и текущего учета населения (численность, структура, естественное и механиче- ское движение).
По второму направлению исследуются собственно трудовые ресурсы, т.е. их численность, динамика, распределение по видам занятости в народном хозяйстве. В этом случае источниками для анализа служат данные переписи населения  (сведения  о  занято- сти в различных аспектах), отчетные балансы трудовых ресурсов, единовременные обследования и данные текущей статистики тру- да (об использовании рабочего времени, текучести кадров, про- фессионально-квалификационном   составе,    механизации    труда и т.д.).
Вопросы к теме:
1. Что вы понимаете под термином «трудовые ресурсы»? Назо- вите возрастные границы трудоспособного населения.
2. из каких составных частей складываются трудовые ресурсы, экономически активное и неактивное население?
3. Какие показатели применяются для характеристики коли- чественных изменений трудовых ресурсов и как они рассчитыва- ются?

4. В чем заключается сущность воспроизводства населения?
5. В чем сущность трудового потенциала и его отличие от тру- довых ресурсов?
6. дайте количественную характеристику трудового потенциа- ла. Рассчитайте величину трудового потенциала предприятия.
7. индекс развития человеческого потенциала. Какие пока- затели его измеряют? Назовите их минимальные и максимальные значения.

Тема 3
Рынок труда в экономической системе
План:
Понятие и особенности рынка труда.
Условия возникновения и эффективного функционирования рынка труда.
Структура рынка труда.
Предложение и спрос на рынке труда. Функции современного рынка труда.
Сегментация рынка труда по различным признакам. теоретические основы анализа рынка труда.
особенности формирования и функционирования рынка труда в России.

3.1. Понятие и особенности рынка труда
Рыночная система представляет собой совокупность взаимос- вязанных рынков, которые охватывают разнообразные сферы дея- тельности.
Составляющими рыночной системы являются: рынок товаров (сырья, материалов, топлива, готовых изделий, проектных работ, научных исследований, услуг, жилья), рынок капитала (инвести- ций, ценных бумаг, денег (кредитов)) и рынок труда.
Рынок труда – это прежде всего система общественных отноше- ний, связанных с куплей и продажей товара «рабочая сила». Кроме того, рынок труда является сферой трудоустройства, формирования спроса и предложения рабочей силы. Рынок труда можно тракто- вать  и  как  механизм,  который  обеспечивает  согласование  цены и условий труда между работодателем и наемными работниками.
Рынок труда охватывает всех способных трудиться: как занятых, так и не занятых наемным трудом.
Среди незанятых выделяют такие группы трудоспособных людей:
· лица, которые не работают, но желают работать и ищут работу;
· лица, которые имеют работу, но не довольны ею и ищут дру- гое место основной или дополнительной работы;
· лица, которые заняты, однако явно рискуют потерять работу и поэтому ищут другое место работы.

Указанные категории людей и определяют предложение труда на рынке труда.
итак, рынок труда – это рынок наемного труда. он охватывает отношения от момента найма работников до их увольнения.
В современной экономической литературе невозможно найти однозначное трактование понятия рынка труда, как и рынка во- обще.
Заметим, что существуют близкие по значению понятия «рынок труда», «рынок рабочей силы», «рынок трудовых ресурсов», «рынок занятости».
Рынок рабочих мест как составляющая рынка труда, которая от- ражает потребность в рабочей силе, прежде всего характеризуется количеством вакансий на предприятиях и в организациях. При этом принимают во внимание вакансии как действующих предприятий, так и тех, которые вводятся в действие. Кроме этого, учитываются и те рабочие места, на которых работники не удовлетворяют работо- дателя, и поэтому он ищет им замену.
В современной экономической литературе отсутствует одно- значный ответ на вопрос, что является товаром на рынке труда: рабочая сила, труд или услуги труда. Сторонники марксистской те- ории рыночных отношений утверждают, что на рынке труда прода- ется рабочая сила, т. е. способность к труду.
Современная экономическая теория доказывает, что на рынке труда продается и покупается именно труд, что заработная плата есть плата за труд (и называется это оплатой труда).
Сторонники третей точки зрения считают рынок труда ресурс- ным рынком. Здесь объектом рыночной сделки является право ис- пользования единицы ресурса труда определенного качества при определенных условиях в определенный отрезок времени.
Большинство авторов считают, что товаром на рынке труда яв- ляется индивидуальная рабочая сила.
Рынок труда имеет ряд важнейших особенностей, накладываю- щих отпечаток на его функционирование:
1. Неотделимость прав собственности на товар (труд) от его владельца. труд представляет собой процесс расходования рабочей силы от своего носителя, в процессе купли-продажи труда возника- ют особые отношения.
2. Большая продолжительность контакта продавца и покупате- ля. Сделка, совершаемая на рынке труда, предполагает начало дли- тельных отношений между продавцом и покупателем.

3. Наличие и действие неденежных аспектов сделки. Это пре- жде всего условия труда, микроклимат в коллективе, перспективы повышения по службе и профессионального роста.
4. Наличие большого числа институциональных структур осо- бого рода. К их числу относятся: система трудового законодатель- ства, различные учреждения и службы регулирования занятости, государственные программы в области труда и занятости и т. д.
5. Высокая степень индивидуализации сделок. они отличают- ся огромным разнообразием, поскольку каждый работник в своем роде уникален, а каждое рабочее место в той или иной мере отлича- ется от другого и предъявляет к претендентам свои специфические требования.

3.2. Условия возникновения
и эффективного функционирования рынка труда

Условиями возникновения свободного рынка, как и товарного производства вообще, является: общественное разделение труда, благодаря которому осуществляется специализация производи- телей на производстве тех или иных конкретных товаров; эконо- мическая обособленность производителей на основе частной соб- ственности на средства производства, что в основном обеспечивает эквивалентность товарного обмена; самостоятельность производи- теля и свобода предпринимательства; наличие спроса на товар, ко- торый производится, со стороны покупателей.
Согласно марксистской теории, аналогичными являются и ус- ловия возникновения рынка труда:
· юридическая свобода и способность собственника рабочей силы по своему усмотрению распоряжаться своими способностями к труду;
· отсутствие у человека всего необходимого для ведения своего хозяйства как источника получения всех необходимых для жизни средств существования. При этом условии человек экономически вынужден продавать свою рабочую силу;
· появление на рынке труда покупателя – предпринимателя который экономически вынужден выйти на рынок труда, чтобы ку- пить предложенную для продажи способность к труду необходимых ему работников.

В современных условиях уже не идет речь об абсолютном отсут- ствии каких-либо средств или условий существования. Потребность в продаже своей рабочей силы возникает тогда, когда доход от дру- гих источников недостаточен для получения всех необходимых для жизни средств или когда индивидуум имеет другой, нематериаль- ный, интерес к наемному труду.
Эффективное функционирование рынка труда возможно при выполнении следующих условий:
· полная самостоятельность и независимость продавца и поку- пателя рабочей силы в соединении с их экономической ответствен- ностью;
· отношение субъектов на рынке труда – это отношение дого- воров и соглашений между равноправными партнерами, которым присущ высокий уровень потенциальной мобильности;
· функционирование рынка труда тем эффективнее, чем ак- тивнее конкуренция между собственниками рабочей силы за право занятия рабочего места и работодателя, за привлечение квалифици- рованной рабочей силы;
· должен существовать баланс между рабочими местами, сово- купным предложением рабочей силы и денежной массой заработ- ной платы;
· наемные работники и работодатели для защиты своих инте- ресов могут объединяться;
· должны активно проявляться рыночные мотивации поведе- ния экономических субъектов на рынке труда;
· обязательным является установление общей рыночной среды в экономике.
Кроме этого, для России специфическими условиями эффек- тивного функционирования рынка труда является создание и разви- тие рынка жилья, недостаточная развитость которого ограничивает свободную трудовую миграцию населения по территории России.

3.3. Структура рынка труда
Главными составными частями рынка труда являются совокуп- ное предложение (П), охватывающее всю наемную рабочую силу, и совокупный спрос (С) как общая потребность экономики в наем- ной рабочей силе. они составляют совокупный рынок труда, или рынок труда в широком понимании (рис. 3.1).
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Рис. 3.1. Совокупный рынок труда
основная часть совокупного спроса и совокупного предложе- ния удовлетворяется, что обеспечивает трудящихся работой, а рабо- чие места – работниками.
та часть, которая образуется при пересечении совокупного спроса и совокупного предложения соответствует удовлетворенно- му спросу на труд.
Часть  совокупного  рынка  труда  по  причинам  естественного и механического движения рабочей силы остается свободной и об- разует текущий рынок труда или рынок труда в узком понимании.
текущий рынок труда состоит из отдельных элементов:
· открытый рынок труда – это экономически активное населе- ние, которое ищет работу и нуждается в подготовке, переподготовке, а также все вакантные рабочие места во всех секторах экономики;
· скрытый рынок труда – это лица, которые формально заняты в экономике, но в то же время в связи с сокращением производства или с изменением его структуры могут быть высвобождены.
исходя из определения и характеристики рынка труда, можно установить основные его элементы: субъекты рынка труда; право- вые аспекты, регламентирующие отношения субъектов на рынке труда; конъюнктуру рынка труда; службы занятости населения; ин- фраструктуру рынка труда; систему социальной защиты и др.
Некоторые экономисты выделяют в качестве элементов рынка труда товар, который он предлагает, спрос, предложение и цену.
основными субъектами  рынка  труда  являются  работодатели и наемные работники.
Работодатель – наниматель, который может быть представ- лен разными «фигурами» в зависимости от узаконенной структуры отношений собственности (государственные предприятия, акцио- нерные общества, частные предприятия, индивидуальные нанима- тели и др.).

Наемные работники – это здоровые трудоспособные граждане, для которых работа по найму является главным источником средств существования и индивидуального воспроизводства.
для работодателей  они  представляют  различную  ценность в зависимости от пола, возраста, квалификации, социального ста- туса и ряда социального приобретенных качеств (ответственности, исполнительности, дисциплинированности,  предприимчивости и др.).
Конъюнктура рынка труда – это соотношение спроса и пред- ложения в разрезе всех составляющих структуру рынка труда. она складывается в зависимости от состояния экономики (спад или подъем); отраслевой структуры хозяйства; уровня развития тех- нического базиса; благосостояния населения; развития рынка то- варов, услуг, жилья, ценных бумаг; состояния социальной и про- изводственной конъюнктуры и др. Кроме того, на нее оказывают влияние демографические, этносоциальные, политические, эколо- гические и другие факторы.
В зависимости от соотношения между спросом и предложением конъюнктура рынка труда может быть трех типов:
· трудодефицитны, когда рынок труда испытывает недостаток предложения труда;
· трудоизбыточны, когда на рынке труда имеется избыток предложения труда;
· равновесны, когда спрос на труд соответствует его предло- жению.
текущая конъюнктура отечественного рынка труда характери- зуется диспропорциями в соотношении спроса и предложения тру- да, которые носят застойный характер, что сдерживает движение работников между предприятиями, секторами экономики.
инфраструктура рынка труда – это государственные учрежде- ния, негосударственные структуры содействия занятости, кадровые службы предприятий и фирм, общественные организации и фонды и другие, обеспечивающие наиболее эффективное взаимодействие между спросом и предложением на рынке труда. инфраструктура призвана регулировать отношения между работодателями и наем- ными работниками по поводу цены рабочей силы, условий труда, подготовки и переподготовки работников, а также организовывать и регулировать процессы защиты прав работодателей и наемных ра- ботников на рынке труда.

3.4. Предложение и спрос на рынке труда

Рынок труда, как и любой товарный рынок, развивается по за- конам спроса и предложения.
Предложение рабочей силы – это потребность различных групп трудоспособного населения в получении работы по найму и на этой основе – источника средств существования.
Предложение труда обуславливается следующими факторами:
· численностью населения, прежде всего работоспособного;
· средним количеством рабочих часов за определенное время (неделя, месяц, год);
· количественным составом населения, его квалификацион- ным уровнем, соответствующей структурой.
Спрос на рабочую силу отражает потребность экономики в опреде- ленном количестве работников на каждый данный момент времени. общий спрос количественно должен быть равным численности
занятых плюс имеющиеся вакансии.
Спрос на труд является показателем в котором скрыто мно- жество экономических явлений и процессов, порождающих этот спрос, и возникает в силу наличия рабочих мест.
Предложение и спрос на рынке труда изучаются путем описа- ния нескольких моделей взаимодействия покупателей и продавцов ресурсов труда в зависимости от степени конкуренции. Рассмотрим один из таких вариантов (рис. 3.2).

Рис. 3.2. Спрос и предложение на рынке труда

Кривая спроса на рынке труда показывает, сколько работников хотели получить работодатели при каждой определенной ставке за- работной платы (при допущении условий, что цена капитала и уро- вень спроса на продукт остаются неизменными).

Кривая предложения труда рынку указывает, сколько работни- ков могут выйти на рынок при каждом уровне ставки заработной платы (при допущении, что заработная плата по другим профессиям останется постоянной).
Предположим, что рыночная заработная плата установилась на уровне W1. При такой низкой заработной плате спрос будет высо- ким, а предложение низким.
Если заработная плата поднимается до W2, то предложение пре- высит спрос.
из рис. 3.4 видно, что спрос на труд со стороны работодателей и, соответственно, занятость растут по мере снижения реальной за- работной платы (цены труда), а предложение труда растет по мере роста заработной платы.
В точке пересечения этих кривых спрос и предложение труда совпадают, и возникает ситуация равновесия на рынке труда. Если цена выше равновесной, наблюдается безработица, если ниже, то существует дефицит работников.
Важнейшим фактором движения рынка труда является цена ра- бочей силы.
Согласно марксистской концепции, стоимость рабочей силы определяется стоимостью жизненных средств, необходимых для ее нормального воспроизводства, т. е. стоимостью средств для жизни работника и его семьи. Сюда включаются затраты на питание, опла- ту жилища, образование, здравоохранение, отдых и т. д. К оценке цены рабочей силы различные экономические теории подходят по-разному. Марксистская теория утверждает, что заработная пла- та определяется величиной суммарного дохода, остающегося по- сле оплаты всех других факторов производства – ренты, процента и прибыли. теория «сделки» полагает, что уровень заработной пла- ты устанавливается где-то между максимумом, который будет пла- тить работодатель, и минимумом, на который согласится работник. теория предельной производительности утверждает, что заработная плата определяется стоимостью товаров, произведенных предель- ным (последним из нанятых) рабочим. Работодатель не будет на- нимать другого рабочего, если стоимость дополнительных товаров, произведенных работником, меньше, чем заработная плата, кото- рую ему необходимо уплатить.
В качестве наиболее точной оценки стоимости рабочей силы в нашей стране мог бы служить рациональный потребительский бюд- жет. однако из-за отсутствия официальных данных о его величине,

а также из-за достаточно разноречивых неофициальных оценок сто- имость рабочей силы можно определить лишь приблизительно. В то же время статистика показывает, что цена труда в относительных цифрах в нашей стране заметно ниже, чем в развитых странах.
Негативные последствия несоответствия цены рабочей силы ее стоимости:
· низкий уровень цены рабочей силы является одним из факто- ров накопления скрытой безработицы;
· низкий средний уровень заработной платы негативно влияет на занятость и ее структуру;
· сложившийся уровень заработной платы консервирует низ- кий технологический уровень производства.

3.5. Функции современного рынка труда
Функции рынка труда, свойственные модели социально ориен- тированной экономике:
общественного разделения труда. Рынок труда разграничива- ет наемного работника и работодателя, распределяет наемных ра- ботников по профессиям и квалификации, отраслям производства и регионам;
информационная функция. Рынок дает участникам процесса куп- ли-продажи товара «рабочая сила» информацию об условиях най- ма, уровне заработной платы, предложении рабочих мест и рабо- чей силы, качестве рабочей силы. Современный рынок труда, хоть и с некоторым запозданием, реагирует на изменения в ходе конку- рентной борьбы, выявляет среднестатические затраты на рабочую силу,  дисбаланс  между  спросом  и  предложением  рабочей  силы и информирует заинтересованных субъектов рынка;
посредническая функция. Рынок труда устанавливает связь между работодателями и наемными работниками, которые выходят на ры- нок для удовлетворения взаимных интересов и потребностей в вы- годных условиях купли – продажи товара «рабочая сила».
воспроизводственная. Это основная функция рынка труда, ко- торый устанавливает равновесие между  спросом  и  предложени- ем рабочей силы. При этом удовлетворение спроса достигается за счет расширения предложения, повышения качества и цены ра- бочей силы, которые находятся в постоянном движении и уравно- вешивают друг друга. только на рынке действует закон стоимости

и происходит общественное признание затрат труда на воспроизвод- ство товара «рабочая сила» и его общественной полезности. тут вы- являются общественно необходимые условия воспроизводства этого товара и определяется его стоимость. основное, на чем базируется механизм ценообразования на рынке труда, – это трудовая теория стоимости, соотношение и взаимосвязь спроса и предложения.
стимулирующая. Эта функция состоит в том, что рынок повора- чивает экономику лицом к потребностям людей, делает всех участ- ников конкурентного  процесса  материально  заинтересованными в удовлетворении этих потребностей. С одной стороны, благодаря механизму конкуренции рынок труда стимулирует лучшее исполь- зование трудовых ресурсов с целью обеспечения развития и при- быльности производства. С другой стороны, он выдвигает требова- ния к рабочей силе, стимулируя наемных работников улучшать ее качественные характеристики с целью эффективной реализации этого товара на рынке.
регулирующая. Рынок труда регулирует движение трудовых ре- сурсов в народном хозяйстве, понуждая предпринимателей иметь именно то количество работников и такой квалификации, которое обеспечивает прибыльность.
Рынок труда регулирует излишки трудовых ресурсов, оптималь- ное размещение трудовых ресурсов, их эффективное использование.

3.6. Сегментация рынка труда по различным признакам
Сегментация рынка труда – это разделение работников и рабо- чих мест на устойчивые замкнутые сектора, зоны, которые ограни- чивают мобильность рабочей силы своими границами.
Признаками сегментации могут быть:
· территориальное положение: регион, город, район;
· демографические характеристики: половозрастной, семей- ный состав населения;
· социально-экономические характеристики – уровень обра- зования; профессионально-квалификационный состав работников; стаж работы;
· экономические критерии – распределение работодателей по формам собственности, по финансовому состоянию; распределе- ние продавцов по уровню материальной обеспеченности и др.;

· поведенческие характеристики – мотивация занятости и др.;
· психофизиологические показатели – личностные качества работников, их принадлежность к определенным слоям населения. исследование сегментации рынка труда привело  к  возникнове- нию теории двойственности рынка труда, согласно которой он раз- деляется на две составляющие: первичный и вторичный рынки труда. Первичный рынок труда – это рынок, для которого характерны стабильный уровень занятости, высокий уровень заработной платы, возможность профессионального продвижения, прогрессивная тех-
нология, система управления и т. п.
Вторичный рынок труда – характеризуется большой текучестью кадров и нестабильной занятостью, низким уровнем заработной платы, отсутствием профессионального продвижения, роста квали- фикации, наличием отсталой техники и отсутствием профсоюзов. Выделение первичного и вторичного рынков труда обусловле-
но прежде всего различиями в квалификации работников, техниче- ском и организационном уровне предприятий. Существенную роль играет также дискриминация по полу, возрасту, социальному поло- жению и другим признакам.
Сегментация рынка труда предусматривает также выделение внутреннего и внешнего рынков труда.
Внутренний рынок труда можно охарактеризовать как систему социально-трудовых отношений, ограниченных рамками одного предприятия, внутри которого назначение цены рабочей силы и ее размещение определяется административными правилами и проце- дурами. Внутренний рынок труда обуславливается наличием и со- ставом работников на предприятии; их движением внутри его, при- чинами перемещения, уровнем занятости, степенью использования оборудования, наличием свободных, вновь созданных и ликвиди- рованных рабочих мест.
Внешний рынок труда – это система социально-трудовых отно- шений между работодателями и наемными работниками в масштабе страны, региона, отрасли. он предполагает первичное распределе- ние работников по сферам приложения труда и их движение меж- ду предприятиями. Внешний рынок труда в значительной степени реализуется через текучесть кадров, он обеспечивает движение ра- ботников с одних предприятий на другие и порождает безработицу. изменение экономической и  социально-политической  ситуа- ции в стране в последние годы привело к возникновению новых яв- лений в сфере занятости населения – сегментации рынка труда по

формам собственности и статусу занятости, развития неформально- го сектора, малого предпринимательства и др.
Всех лиц, занятых в экономике в настоящее время, можно услов- но разделить на три группы: занятые в формальном государствен- ном, формальном негосударственном (частном), неформальном секторах. К последнему из названых относится не зарегистрирован- ная в соответствии с законодательством деятельность, занятые в ко- торой не платят налогов.
Если процессы, вызывающие сегментированность рынка труда, препятствуют мобильности рабочей силы, то процессы, повыша- ющие гибкость рынка труда, наоборот, увеличивают мобильность на нем.
Простая и наиболее очевидная форма гибкости – это количе- ственная гибкость, выражающаяся в изменении количества занятых или уровня заработной платы в ответ на изменение экономической конъюнктуры.
Функциональная гибкость подразумевает гибкие режимы труда и занятости, изменение систем оплаты труда (основные направле- ния: реорганизация рабочего времени, нестандартные формы заня- тости, изменение системы найма и увольнения и др.).

3.7. Теоретические основы анализа рынка труда
В западных экономических теориях выделяют такие основные концепции рынка труда, которые раскрывают его структуру, функ- ционирование и особенно безработицу на макро- и микроуровнях.
Первая концепция – неоклассическая. Ее придерживаются нео- классики (а. Маршал, а. Пигу, дж. Пери, Р. Холл и др.) и сторон- ники   концепции   экономики   предложения   (д.  Гидлер,   а.  Лафер и др.). Согласно этой концепции рынок труда действует на основе ценового равновесия, т. е. регулятором рынка является цена рабо- чей силы (заработная плата), которая регулирует спрос и предложе- ние рабочей силы. Если спрос превышает предложение, работники предлагают свои услуги за более высокие ставки заработной платы, и работодатели вынуждены платить заработную плату выше рыноч- ной. таким образом устанавливается равновесие. и наоборот, если предложение превышает спрос, возникает безработица. В этом слу- чае работодатели нанимают работников по более низким ставкам заработной платы. На рынке устанавливается равновесие.

теория равновесия исключает безработицу, а ее наличие объяс- няется ее добровольным характером, а также стремлением работни- ков к максимально выгодной работе.
В концепции кейнсианцев (дж. М. Кейнс и др.) рынок труда харак- теризуется постоянным равновесием. основным регулятором рын- ка труда является государство, которое влияет на совокупный спрос как на товары и услуги, так и на труд. Цена не является регулятором рынка труда. Кейнсианцы объясняют безработицу снижением сово- купного спроса в отличие от неоклассиков, которые связывают это явление с чрезмерным удорожанием рабочей силы.
Монетаризм (М. Фридман, Ф. Махлуп, Л. Роббинс и др.) осно- вывается на необходимости «естественного» уровня безработицы, жесткой структуры цен на рабочую силу. Представители этой кон- цепции считают, что достижение рыночной стабильности и равно- весия возможно в условиях свободной конкуренции на рынке с гиб- кими ценами и заработной платой, без вмешательства государства и профсоюзов. Уравновешиванию рынка может способствовать использование механизма денежно-кредитной политики (учетная ставка центрального банка, размеры обязательных резервов ком- мерческих банков) и стабилизационных программ.
Институционалистская концепция поясняет характер рынка труда особенностями динамики отдельных отраслей и профессио- нально-демографических групп. Внимание концентрируется не на макроэкономическом анализе рынка труда, а на анализе професси- ональных и отраслевых различий в структуре рабочей силы; в уров- не заработной платы.
В марксистской   теории   отмечается, что рынок труда хотя и функционирует согласно общим рыночным закономерностям, но имеет особенности. Прежде всего это проявляется в том, что то- вар «рабочая сила» в процессе труда создает стоимость, а стоимость всех других ресурсов лишь переносится на новую стоимость трудом. Кроме того, рабочая сила как товар влияет на соотношение спроса и предложения и на свою рыночную цену. С точки зрения изучения механизма рынка труда наиболее важным является то, что каждая из названных теорий рынка основным моментом регулирования всех экономических процессов, в том числе на рынке труда, признает финансовую политику.
известно несколько  моделей  рынка  труда,  которые  связаны с особенностями политики занятости, которая проводится в раз- личных странах. Национальная модель рынка труда складывается

из той или иной системы подготовки, переподготовки, повышения квалификации работников, системы заполнения вакантных рабо- чих мест и способов регулирования трудовых отношений с участием профсоюзов.
В соответствии с комбинацией этих составляющих различают японскую модель рынка труда, модель СШа, шведскую модель и др.

3.8. Особенности формирования и функционирования рынка труда в России
Каждой стране присущи свои особенности формирования рын- ка труда, обусловленные ресурсными, географическими, экономи- ческими, политическими и другими причинами.
В России длительное время существовала монополия государ- ственной собственности, строгая регламентация размеров заработ- ной платы, наличие института прописки, что привело к деформа- ции рынка труда.
Сегодня формирование рынка труда в России осуществляется в условиях кризисного состояния экономики, неэффективной ее структуры, чрезмерно развитой тяжелой промышленности и слабой сферы народного потребления, зависимости экономики от коопе- рированных связей со странами СНГ.
Современному рынку труда в России присущи такие особенно- сти:
· превышение предложения рабочей силы над спросом;
· низкая цена рабочей силы, ее несоответствие реальной стои- мости;
· снижение занятости в сфере общественного производства, увеличение численности незанятого населения;
· низкая доля официально зарегистрированных безработных при больших масштабах увеличения скрытой безработицы;
· наличие значительных масштабов неофициальной (нерегла- ментированной) занятости;
· увеличение молодежной безработицы;
· региональные диспропорции между наличием и потребно- стью в рабочей силе;
· низкая профессиональная и особенно территориальная мо- бильность трудовых ресурсов;

· отсутствие или недостаточная разработанность правовых норм и организационно-правовых механизмов, регулирующих тру- довые отношения;
· эмиграция высококвалифицированной рабочей силы.
Вопросы к теме:
1. Что продается и покупается на рынке труда: «рабочая сила» или «труд»?
2. Перечислите важнейшие особенности рынка труда, условия возникновения рынка труда.
3. Какие вы знаете составные части рынка труда?
4. Что является сегментами рынка труда? Приведите их крат- кую характеристику.
5. Какие вы знаете наиболее известные модели рынка труда?
6. Какими факторами определяются спрос и предложение на рынке труда?
7. Назовите основные функции рынка труда.

Тема 4
Занятость населения и рынок труда

План:
Занятость: сущность и виды. Государственное регулирование занятости. Безработица.
Рынок труда.
трудовая миграция населения.

4.1. Занятость: сущность и виды

Занятость населения составляет необходимое условие для его воспроизводства, так как от нее зависит уровень жизни людей, из- держки общества на подбор, подготовку, переподготовку и повы- шение квалификации кадров, их трудоустройство, материальную поддержку безработных.
Занятость – это деятельность граждан, связанная с удовлетво- рением личных и общественных потребностей, не противоречащая законодательству и приносящая им заработок (трудовой доход).
основные принципы занятости придают отношениям рыноч- ный характер.
Первый принцип – обеспечение свободы в труде и занятости, запрещение принудительного, обязательного труда. Человеку при- надлежит приоритетное право выбора участвовать или не участво- вать в общественном труде.
Второй принцип – создание государством условий для обеспече- ния права на труд, на защиту от безработицы, на помощь в трудо- устройстве и материальной поддержке при безработице в соответ- ствии с Конституцией России.
Занятыми считаются граждане:
· работающие по найму на условиях полного или неполного рабочего дня (недели);
· граждане, которые самостоятельно обеспечивают себя ра- ботой (включая предпринимателей, лиц, занятых индивидуальной трудовой деятельностью, творческой деятельностью, членов коопе- ративов, фермеров);

· избранные, назначенные или утвержденные на оплачивае- мую должность;
· военнослужащие любых родов войск, служащие в органах внутренних дел;
· трудоспособные учащиеся любых учебных заведений очной формы.
Важно определить статус занятости для экономически активно- го населения, включая и безработных. обычно различают пять ста- тусов:
· наемные работники – это лица, работающие по заключенно- му письменному контракту (договору) либо по устному соглашению с руководством предприятия об условиях трудовой деятельности, за которую они получают оговоренную при найме оплату;
· работающие на индивидуальной основе – лица, самостоя- тельно осуществляющие деятельность, приносящую им доход, не использующие либо использующие наемных работников только на короткий срок;
· работодатели – лица, управляющие собственным предприя- тием, либо уполномоченные управлять государством, акционерным обществом, хозяйственным товариществом и т. п.;
· неоплачиваемые работники семейных предприятий – лица, работающие без оплаты на семейном предприятии, владельцем ко- торого является их родственник;
· лица, не поддающиеся классификации  по  статусу  занято- сти – это безработные, не занимавшиеся ранее трудовой деятель- ностью, приносившей им доход. Сюда относятся и лица, которых затруднительно отнести к тому или иному статусу занятости.
Практическая потребность учета населения вызывает необходи- мость выделения видов занятости. так, различают полную, продук- тивную и свободно избранную занятость.
Полная занятость – это обеспеченность профессиональным трудом, который приносит доход личности и достойное существо- вание ему и его семье.
основной смысл продуктивной занятости сводится к следую- щему: во-первых, занятость должна приносить трудящимся доход, обеспечивающий достойные человека условия жизни; во-вторых, труд каждого человека должен быть экономически целесообраз- ным, максимально продуктивным для общества.
Свободно избранная занятость предполагает, что право распро- страняется собственной способностью к труду (рабочей силой),

принадлежит исключительно ее владельцу, т. е. самому работнику. Этот принцип гарантирует право каждого работника на выбор меж- ду занятостью и незанятостью, запрещая любое административное привлечение к труду.
Количественно занятость характеризуется уровнем занятости. он может рассчитываться двумя способами:
· для занятых в общей численности населения:


Уз1

= Чз  ;
Чн

· для занятых в экономически активном населении:


Уз2

=	Чз	,
(Чз   Чб )

где Чз – численность занятых;
Чб – численность безработных;
Чн – общая численность населения.
В международной статистике исходным показателем для анали- за занятости является уровень экономической активности населения, т. е. доля численности ЭаН в общей численности населения:
У = (Чз   Ч б ) .

эа	Чн
отношения занятости обуславливаются экономическими, со- циальными и демографическими процессами:
Экономическое содержание занятости выражается в возможно- сти для работника своим трудом обеспечить себе достойное суще- ствование и способствовать росту эффективности общественного производства.
Социальное содержание занятости выражается в формировании и развитии личности.
Демографическое содержание занятости отражает взаимозави- симость занятости с возрастно-половыми характеристиками насе- ления, его структурой и др.
В экономической теории и практике разработана система пока- зателей, которая отражает эффективность занятости. обычно при- меняются 4 группы показателей.
Первая группа – пропорции распределения ресурсов труда обще- ства по характеру их участия в общественно полезной деятельности.

Вторая группа – уровень занятости трудоспособного населения в общественном хозяйстве. Экономически этот показатель отража- ет, с одной стороны, потребность общественного хозяйства в работ- никах, а с другой – потребность населения в рабочих местах. оценка эффективности занятости по этой характеристике может произво- диться на основе баланса трудовых ресурсов.
Третья группа – структура распределения работающих по отрас- лям народного хозяйства.
Четвертая группа – это профессионально-квалификационная структура работающих.
Сущностные характеристики занятости (в т. ч. закономерности распределения по видам занятости, отраслям народного хозяйства, профессионально-квалификационным группам) различаются у лю- дей по полу и возрасту.
Половозрастные группы населения, объединенные по характеру их участия в общественно полезной трудовой деятельности, приня- то называть социально демографическими группами населения:
· мужчины;
· женщины;
· молодежь (трудоактивное население 16–29 лет);
· лица средних возрастов (30–49 лет);
· лица предпенсионного возраста (трудоспособное население старше 50 лет);
· лица пенсионного возраста.

4.2. государственное регулирование занятости
Политика занятости – это совокупность мер прямого и косвен- ного воздействия на социально-экономическое развитие общества и каждого его члена.
она имеет несколько уровней: общегосударственный, регио- нальный и локальный.
Политика регулирования рынка труда как составная часть эко- номической политики предусматривает достижение трех основных цепей:
· стимулирование структурной перестройки и ускорение про- цесса перераспределения высвобождаемых работников;
· более быстрое вовлечение безработных в трудовую жизнь;
· предоставление работы каждому, кто ее ищет.

Основные направления государственной политики в области со- действия занятости населения:
· развитие людских ресурсов для труда;
· обеспечение равных возможностей всем гражданам России независимо от факторов (пол, возраст и т. д.) в реализации права на добровольный труд и свободный выбор занятости;
· создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и раз- витие человека;
· поддержка трудовой и предпринимательской инициативы граждан, содействие развитию их способностей к производитель- ному, творческому труду;
· обеспечение социальной защиты в области занятости насе- ления;
· предотвращение массовой и сокращение длительной (более одного года) безработицы;
· поощрение работодателей, сохраняющих действующие и соз- дающих новые рабочие места (прежде всего для граждан, особо нуж- дающихся в социальной защите).
Методы воздействия на занятость подразделяются на:
· прямые (административные): законодательное регулирова- ние; трудовое законодательство; коллективные договоры;
· косвенные (экономические): финансовая, монетарная, фи- скальная политика.
Существуют два основных варианта выбора средств политики занятости: активный и пассивный.
Активная политика занятости – это совокупность правовых, организационных и экономических мер, проводимых государством с целью снижения уровня безработицы. она предусматривает ме- роприятия, связанные с предупреждением, профилактикой уволь- нений работников для сохранения рабочих мест; активный поиск и подбор рабочих мест, финансирование создания новых рабочих мест, организацию новых рабочих мест через систему обществен- ных работ, меры по согласованию спроса и предложения, труда, меры помощи регионам и т. д.
Пассивная политика предусматривает выплату пособий безра- ботным и предоставление услуг по подбору рабочего места через го- сударственную службу занятости.
Проведение активной государственной политики занятости населения осуществляется путем разработки и реализации госу- дарственных и региональных программ занятости. Эти программы

формируются исходя из ситуации на рынке труда и прогноза его развития.
для реализации государственной политики занятости населе- ния в России создана государственная служба занятости. основные направления работы служб занятости: содействие трудоустройству, дополнительные меры по содействию занятости лиц, особенно нуждающихся в социальной защите (включая квотирование рабо- чих мест); содействие самозанятости и предпринимательской дея- тельности, организация общественных работ временной занятости населения; профориентация и консультирование; обучение и пере- обучение безработных и т. д.
Развитие рыночных отношений способствует созданию него- сударственных структур занятости. Это различные коммерческие агентства по подбору персонала, учреждения при учебных заведе- ниях, религиозных органах, биржи труда.
Важным способом смягчения ситуации на рынке труда может стать использование нестандартных (гибких) форм организации за- нятости (НФЗ). они позволяют организовать предложение рабочей силы на открытом рынке труда, ограничивать масштабное высвобо- ждение занятых и предупреждать всплеск безработицы. Внедрение НФЗ является мерой, отвечающей как интересам работников и ра- ботодателей, так и общества в целом.

4.3. Безработица
Под безработицей обычно понимается несоответствие на рынке труда, когда предложение труда превышает спрос на труд, причем это несоответствие может быть как в количественном, так и в каче- ственном отношении.
Безработным по методологии Международной организации труда (Мот) считается тот, кто в настоящий момент не имеет рабо- ты, ищет ее, готов к ней приступить и не имеет других источников дохода, кроме заработной платы в сфере оплачиваемой занятости.
По действующему в нашей стране Закону «о занятости насе- ления» безработными признаются трудоспособные граждане тру- доспособного возраста, которые из-за отсутствия работы не имеют заработка или других предусмотренных законодательством доходов и зарегистрированы в государственной службе занятости как ищу- щие работу, готовы и способны приступить к подходящей работе.

Подходящей считается работа, которая соответствует образова- нию, профессии (специальности), квалификации работника и пре- доставляется в той же местности, где он проживает.
Уровень безработицы – основной показатель, дающий обоб- щенное представление о состоянии рынка труда в данный момент и об изменениях, происшедших на нем за некоторый период:
У = Эа   З 100 ,б

Э
а
где Уб – уровень безработицы, %;
Эа – численность экономически активного населения на опре- деленную дату (начало или конец периода);
З – численность занятых (на ту же дату).
Уровень безработицы рассматривается во многих странах как один из важнейших социальных индикаторов развития экономики. Современная наука использует понятие так называемого есте- ственного уровня безработицы. Под естественной нормой безрабо- тицы понимается такой процент безработных в обществе, который
соответствует экономически целесообразному уровню занятости.
В разных странах уровни безработицы существенно отличают- ся, поскольку они зависят от уровня естественной безработицы, от фазы экономического цикла, в которой находится страна, а также от проводимой государством политики занятости. Считается, что безработица в размере 3–6 % допустима и целесообразна.
Продолжительность безработицы – величина, которая харак- теризует в среднем длительность поиска работы лицом, имеющим статус безработного на конец рассматриваемого периода, а также теми безработными, которые в этом периоде были трудоустроены.
При анализе безработицы показатели ее продолжительности имеют особое значение. данные о средней продолжительности безработицы и доле среди безработных длительно неработающих позволяют судить о характере безработицы: является ли она в ос- новном фрикционной (текущей) или по преимуществу структурной (хронической).
Современные экономисты рассматривают безработицу как естественную и неотъемлемую часть рыночной экономики. В этой связи целесообразно большое внимание уделять анализу типов без- работицы. основными типами безработицы являются: фрикцион- ная, структурная и циклическая, имеется также специфический тип безработицы – скрытая.

Фрикционная безработица связана с изменениями в предложе- нии труда. даже в случае экономического роста существует неко- торое количество людей, меняющих одно место работы на другое, переезжающих из одного места в другое, ищущих работу после окончания учебы или работы по контракту. Процесс приведения в соответствие работающих и рабочих мест неизбежно требует вре- мени, даже если рабочее место вакантно и количество безработных соответствует  количеству  рабочих  мест.  Период  поиска  работы и вызывает фрикционную (текущую) безработицу.
Структурная безработица, иногда ее называют «составная». Сущность ее заключается в изменении со временем структуры по- требительного спроса и технологии, которые влекут за собой изме- нения структуры общего спроса на труд. Предложение труда, буду- чи более инертным элементом рынка труда (в силу устойчивости психологических стереотипов людей), зачастую не соответствует по качественным параметрам  изменившемуся  спросу  на  труд. В связи с невозможностью быстрой подготовки и переподготов- ки работников возникает дисбаланс спроса и предложения труда в различных отраслях. Структурная безработица более длительная и нежелательная.
В развитых странах около 40 % увольнений связаны со струк- турными  факторами,  перепрофилированием  предприятий.  У  нас в структурной политике сейчас преобладает направление, связанное с поддержанием так называемых жизнеобеспечивающих отраслей. В них занятость сокращается незначительно, так как эти отрасли поставлены в приоритетное положение с точки зрения выделения ресурсов. Поэтому разговоры о реальной структурной перестановке пока еще в достаточной степени условны, хотя структурная безра- ботица быстро растет. Сейчас подготавливаются лишь предпосылки для структурной безработицы, а пока доминирующей в нашей эко- номике является циклическая безработица.
Под циклической безработицей обычно понимается безработица, вызванная спадом производства (т. е. фазой экономического цик- ла), снижением инвестиций в экономику. Циклическая безработица в ряде случаев переходит в застойную, сопряженную с разрушением навыков к труду, а нередко – с распадом социально-психологиче- ских основ личности.
В последние годы появился новый тип безработицы – скрытая. Спад производства и неадекватное ему сокращение занятости – главная причина скрытой безработицы.

Скрытая безработица разделяется на официальную и неофици- альную.
К официальной скрытой безработице относятся регистрируе- мые статистикой лица, находящиеся в административных отпусках по инициативе администрации, а также лица, вынужденные рабо- тать в условиях неполного рабочего времени.
В неофициальную скрытую безработицу следует включать избыточную   внутрипроизводственную   численность   работников и тех, кто ищет работу самостоятельно, не обращаясь в службы за- нятости.
Социально-экономические издержки безработицы. Экономиче- ские издержки безработицы связаны с невыпуском продукции. Если экономика не в состоянии создать достаточного количества рабочих мест для всех, кто хочет и может работать, потенциальное производ- ство товаров и услуг теряется безвозвратно. Складывается ситуация, при которой фактический объем валового национального продукта (ВНП) меньше потенциального ВНП, который мог бы быть создан. Разницу между фактическим и потенциальным ВНП принято назы- вать отставанием объема ВНП. известен закон оукена, выражаю- щий отношение между уровнем безработицы и отставанием объема ВНП, который гласит, что если фактический уровень безработицы превышает естественный уровень на 1 %, то отставание ВНП со- ставляет 2,5 %.
Внеэкономические издержки безработицы связаны с социаль- ными, психологическими и политическими потрясениями в обще- стве. Это не только увеличение социальной напряженности в обще- стве, но и возможное резкое изменение политического курса страны в сторону отхода от курса реформ. Массовая безработица непосред- ственно влияет и на отдельных членов общества, что приводит к ро- сту количества самоубийств, психических расстройств, смертности от сердечно-сосудистых заболеваний.

4.4. Рынок труда
Рынок труда является составной частью рыночной экономики. он представляет собой совокупность социально-трудовых отноше- ний между наемными работниками и работодателями (покупателя- ми и продавцами) по поводу условий найма и использования рабо- чей силы.

В узком смысле рынок труда представляет собой систему отно- шений, складывающихся между наемными работниками по поводу установления цены труда, которая формируется в зависимости от соотношения спроса и предложения на труд. Цена труда проявляет- ся в форме заработной платы (часовой тарифной ставки), определя- емой в трудовом договоре при найме человека на работу.
Рынок труда тесно взаимодействует с рынком товаров. такое взаимодействие заключается в том, что рынок товаров является определяющим по отношению к рынку труда: чем выше спрос на товары, тем выше спрос на рабочую силу, и наоборот. На эту зави- симость оказывают влияние и такие факторы, как внедрение дости- жений научно-технического прогресса в экономику, острота конку- ренции, развитие монопольных тенденций и др.
Кроме того, особенностью функционирования рынка труда яв- ляется товар, который продается и покупается на рынке, – это ра- бочая сила, которая, в свою очередь, также имеет специфические свойства:
· неотделимость права собственности на товар – рабочую силу от его собственника (человека);
· длительность отношений между работодателем и наемным работником, определенная в трудовом договоре;
· существование институциональных структур, регулирующих социально-трудовые отношения;
· неденежные стороны отношений найма, такие как условия труда, социальные гарантии, перспективы профессионального ро- ста и др.;
· высокая индивидуализация отношений найма, обусловлен- ная индивидуальностью профессиональных и личностных качеств наемного работника.
Спрос на труд – это количество рабочей силы, которое готовы нанять работодатели в определенный момент времени при задан- ном уровне заработной платы. теоретической основой спроса на труд является теория предельной полезности, суть которой состоит в том, что наем работника имеет смысл, если имеется дополнитель- ная выручка (прибыль) от использования дополнительной едини- цы труда. В совокупном спросе на труд различают эффективный и общий спрос на труд. общий спрос количественно равен сумме занятых и числу имеющихся вакансий. Эффективный спрос опре- деляется как разность между общим спросом и величиной излиш- ней занятости (образующейся при учете потерь рабочего времени).

На динамику спроса на труд оказывают влияние ряд факторов: кре- дитно-денежная политика, динамика объемов производства, про- цессы приватизации, текучесть кадров и др.
Предложение труда обусловлено поведением работников на рынке труда, которое определяется принятием решения о выходе на работу, об изменении продолжительности рабочего времени, о мак- симизации дохода от собственных трудовых затрат. Закон предло- жения опирается на принцип: чем выше оплата труда, тем больше наемных работников готовы заняться данным видом труда.
Структура рынка труда характеризуется следующими его основ- ными элементами: субъектами рынка труда, законодательно-пра- вовыми нормами социально-трудовых отношений, конъюнктурой рынка труда, инфраструктурой рынка труда, системой социальной защиты и др.
основными субъектами рынка труда являются наемные работ- ники и работодатели.
Наемный работник – это свободный трудоспособный граж- данин, для которого трудовая деятельность является основным источником дохода, удовлетворяющим его потребности. Ценность работника для работодателя определяется уровнем его профессио- нальных способностей и квалификации, демографическими харак- теристиками, личностными качествами, в соответствии с которыми складывается цена рабочей силы. добровольное объединение наем- ных работников, призванное отстаивать их интересы, представляют собой профессиональные союзы.
Работодатели – это собственники средств производства, в силу чего это люди, работающие самостоятельно и постоянно нанима- ющие для совместной работы одного или более наемных работни- ков. однако работодатель не всегда является собственником средств производства, поэтому в роли работодателя может выступать руко- водитель государственного предприятия или управляющий круп- ной акционерной компанией.
Государство на рынке труда выполняет, наряду с функцией рабо- тодателя, и другие не менее значимые функции: разрабатывает зако- ны и другие юридические нормы, регулирующие социально-трудо- вые отношения; создает условия для развития рыночных отношений в сфере труда; стимулируя сохранение и создание новых рабочих мест; осуществляет защиту прав всех субъектов рынка труда и др.
Конъюнктура рынка труда определяется соотношением спроса и предложения на труд и может быть: трудодефицитной (недостаток

предложения рабочей силы), трудоизбыточной (избыток предло- жения труда), равновесной (спрос и предложение труда сбаланси- рованы).
инфраструктура рынка труда включает в себя широкую сеть фондов занятости, бирж труда, центров подготовки и переподго- товки рабочей силы и поэтому представляет собой совокупность институтов  содействия  занятости,  профессиональной  подготовке и переподготовке, профориентации трудоспособного населения.
Социальная защита населения как элемент рынка труда – объ- ективное явление. Существующая безработица порождает социаль- но незащищенные группы населения, которые нуждаются в помо- щи при поиске работы, в материальной поддержке в этот период. Эту нагрузку и несет социальная защита населения, представляю- щая собой систему законодательных, экономических и социальных гарантий, обеспечивающих условия для нормальной жизнедеятель- ности и развития всех групп населения. Поэтому одними из основ- ных социальных гарантий являются минимальный размер оплаты труда, дифференциация заработной платы в зависимости от каче- ства условий труда, выплата пособий по безработице, компенсаций при увольнении.
Роль рынка труда в экономике состоит в том, что он позволяет эффективно использовать трудовой потенциал страны.
Сегментация рынка труда представляет собой членение рынка труда на отдельные группы (сегменты), которые позволяют учесть не только экономические, но и социальные, правовые и психологи- ческие отношения между его субъектами.
Страновые различия рынка труда определяют его деление на внешний и внутренний.
Внешний рынок труда – это система социально-трудовых отно- шений между наемными работниками и работодателями в масшта- бе страны, региона, отрасли. такой рынок предполагает первичное распределение наемных работников по сферам приложения труда.
Внутренний рынок труда ограничивается системой социально- трудовых отношений, складывающихся в рамках предприятия, вну- три которого происходит размещение и перемещение рабочей силы.
В зависимости от качества рабочей силы выделяют первичный и вторичный рынок труда. Первичный рынок труда определяется рабочими местами, требующими  квалификационной  подготовки не ниже определенного уровня (высшее, среднее специальное об- разование). Вторичный рынок труда характеризуется в основном

неквалифицированными работниками, поэтому здесь имеют место высокая текучесть кадров, низкие доходы, отсутствие возможности профессионального роста.
Рынок труда имеет еще две разновидности: открытый и скры- тый рынок рабочей силы.
открытый рынок рабочей силы включает в себя все трудоспо- собное население страны, фактически ищущее работу, нуждающе- еся в профориентации, профессиональной подготовке и перепод- готовке, а также все вакантные рабочие места. открытый рынок труда, в свою очередь, может быть официально организованным и неофициальным. официально организованный рынок труда ха- рактеризуется той рабочей силой, которая зарегистрирована в служ- бе занятости, а также ученическими местами в сфере формального профобразования. Неофициальный рынок находится эа пределами официально организованного рынка труда, включая незарегистри- рованную часть спроса на труд.
Скрытый рынок рабочей силы образуют работники, официаль- но обладающие статусом занятых, но имеющих ближайшую пер- спективу потери работы.
Модели рынка труда могут быть различными. Среди основных моделей рынка труда выделяются: французская, шведская, амери- канская и японская. Рассмотрим суть каждой из них.
Французская модель характеризуется предпочтением в сторону пассивных мер борьбы с безработицей. Безработным длительное время (максимум пять лет) выплачивают пособие по безработице. Ведущей является политика неполной занятости.
Шведская модель характеризуется активной политикой на рынке труда, которая включает четыре основных элемента:
· поддержание числа рабочих мест за счет фискальной полити- ки, сдерживающей рост инфляции и конкуренции;
· обеспечение солидарности в заработной плате (все работники должны получать равную оплату за равный труд независимо от фи- нансового положения работодателя и отраслевой принадлежности предприятия);
· стимулирование создания новых рабочих мест, центров по подготовке и переобучению кадров;
· государственная поддержка занятости в социально необходи- мых сферах независимо от ее экономических результатов.
Американская модель рынка труда более жесткая, она характери- зуется высокой активностью субъектов рынка труда, поощрением

конкуренции на рынке труда, ориентацией на индивидуальный успех, низкой социальной защищенностью работников; помощь безработным минимальна. однако при таком подходе люди сами активно ищут работу, что снижает безработицу.
Японская модель рынка труда основывается на системе пожиз- ненного найма, при которой гарантии занятости предоставляются вплоть до достижения работниками предельного трудоспособного возраста. Система пожизненного найма обеспечивает рост заработ- ной платы, социальные выплаты, повышение квалификации, вы- ходные пособия.
Ни одна из рассмотренных моделей рынка труда не может быть автоматически реализована в какой-либо другой стране. Модель рынка труда будет зависеть от особенностей социально-экономи- ческого развития страны, встающей на рыночный путь развития. Примером тому является Россия.

4.5. Трудовая миграция населения
Миграция рабочей силы – это пространственное перемещение трудоспособного населения, вызываемое  изменениями  в  разви- тии и размещении производства, условиях  существования  рабо- чей силы.
Миграция населения – сложное по структуре явление, состоит из потоков мигрантов.
Миграционный поток – совокупное число мигрантов, имеющих общие районы прибытия и выбытия в течение данного отрезка вре- мени. Потоки мигрантов дифференцируются по территориальному, временному, социально-демографическому и другим признакам.
Пересечение государственной границы служит основанием для выделения внешней (международной) миграции. В ней разделяют: эмиграцию (отток населения за пределы данного государства) и им- миграцию (приток на территорию данного государства).
Во  внутренней  миграции   различают   миграцию   городского и сельского населения (городская и миграция в сельской мест- ности).
В зависимости от времени, на которое перемещается рабочая сила, выделяют постоянную, временную (возвратную) – на учебу, работу на определенный срок. Существуют также сезонные и маят- никовые передвижения.

По способу реализации миграция делится на индивидуальную (самостоятельную) и организованную (с помощью государства, предприятий).
Мигранты различаются также по полу, возрасту, образованию, семейному положению, профессии и т. д.
основные показатели миграции:
1) коэффициент прибытия (число прибывших в тот или иной регион в расчете на 1000 человек среднегодового населения);
2) коэффициент выбытия;
3) разница между 1 и 2 – коэффициент сальдо миграции или ко- эффициент чистой миграции.
Эти коэффициенты могут рассчитываться по возрастам, уровню образования и др. социальным признакам.
Функции миграции:
· социальная (стремление наиболее полного удовлетворения потребности мигранта благодаря изменению места проживания) – получение образование, рост профессиональной подготовки, повы- шение доходов, улучшение жилищных условий;
· экономическая (миграция способствует более полному ис- пользованию рабочей силы, структурным сдвигам в экономике, ро- сту производительности труда).
Миграция определяется причинами объективного и субъек- тивного характера. С целью объяснения причинно-следственного механизма миграции разработаны различные концепции и теории, среди которых наибольшее распространение получила концепция
«человеческого капитала». В соответствии с ней решение о пере- мещении мигранта основано на сравнении имеющегося уровня жизни с возможным его изменением в районе предполагаемого вселения.
Причины (факторы) миграции – природно-климатические, де- мографические, этнические, социальные, экономические.
особое место в регулировании миграции занимает миграционная политика – специальные меры, ограничивающие или стимулирую- щие миграцию. особенно жестко регулируется внешняя миграция. ограничительные меры миграционной политики малоэффективны.
Вопросы к теме:
1. В чем заключается социально-экономическое содержание занятости?
2. Какие основные принципы занятости вы знаете?

3. дайте характеристику основных видов занятости.
4. Какие категории относятся к занятому населению?
5. Как определяется уровень занятости?
6. Перечислите основные направления государственной поли- тики занятости на рынке труда.
7. Что понимается под безработицей? Назовите вид безрабо- тицы.
8. В чем заключается сущность миграции. Назовите функции и виды миграции.
9. Какие показатели применяются для анализа миграции рабо- чей силы?
10. Что такое миграционный поток?

Тема 5
Производительность и эффективность труда
План:
Понятие производительности и производительности труда, их взаимосвязь.
Показатели производительности труда. Методы измерения производительности труда.
Факторы и резервы повышения производительности труда. Резервы повышения производительности труда.

5.1. Понятие производительности
и производительности труда, их взаимосвязь
Производительность труда (Пт) характеризует соотношение между результатами и затратами труда на его достижение. Пробле- мы производительности труда  исследовались  многими  учеными. а. Смит и д. Рикардо заложили основы учения о производитель- ности труда. Г. Эмерсон сформулировал 12 принципов производи- тельности. Но до сих пор учеными исследуется сущность произво- дительности труда.
В процессе труда используются такие факторы, как предметы труда, средства труда, рабочая сила. Результатом любого процесса труд является благо, т. е. товары или услуги. В процессе труда ис- пользуется как живой, так и овеществленный (прошлый) труд. Поэ- тому производительность труда – это показатель, характеризующий его результативность, отдачу каждого используемого ресурса труда. Производительность труда является и  показателем  экономиче- ской эффективности трудовой деятельности работников, отражаю- щим способность работников создавать в единицу времени большее или меньшее количество продукции. Поэтому производительность труда является функцией живого труда и выражает его продуктив- ность. Производительность живого (индивидуального) труда выра-
жается через затраты.
определим понятие производительности в узкой технической концепции и в широкой общественной концепции.
Под производительностью в узкой технической концепции по- нимается отношение выводимой продукции к вводимым ресурсам.

Производительность  Выход,

Ввод
где Выход – товары, услуги, сервис, количество, качество, стои- мость, поставка, добавленная стоимость;
Ввод – труд, капитал, материалы, оборудование, энергия, зем- ля, технология, информация.
Этот показатель отражает эффективность использования ре- сурсов.
Под производительностью в широкой общественной концепции понимается прежде всего то, что производительность – это ум- ственная способность человека к постоянному поиску усовершен- ствования того, что существует.
Производительность является важнейшим показателем эконо- мического роста, т. е. показателем, обеспечивающим рост реального продукта и дохода.
Увеличение реального продукта и дохода может осуществляться двумя основными способами:
1) путем вовлечения в производство большего объема ресурсов, к примеру затрат труда;
2) путем более производительного их использования.
таким образом, мы приходим к понятию «трудозатраты». так, реальный ВНП определяется как трудозатраты (в человеко-часах), умноженные на Пт.
ВНП = число отработанных чел. час × производительность труда.
Производительность труда – показатель экономической эффек- тивности трудовой деятельности работников. она определяется от- ношением количества выпущенной продукции или услуг к затратам труда, т. е. выработкой на единицу затрат труда.
от уровня и динамики Пт зависит развитие общества и уровень благосостояния всех его членов. Более того, уровень Пт определя- ет и способ производства, и даже сам общественно-политический строй.
Существует также понятие эффективности труда. оно шире, чем производительность, и включает кроме экономического аспек- та (собственно Пт) еще психофизиологический и социальный аспекты.
Психофизиологическая эффективность труда определяется воз- действием трудового процесса на организм человека. С этой точки

зрения эффективным может быть признан только такой труд, ко- торый наряду с определенной  производительностью  обеспечива- ет  безвредные,  благоприятные  санитарно-гигиенические  условия и безопасность и др.
Понятие социальной эффективности труда включает требование гармоничного развития личности каждого работника, повышение его квалификации и т. п.
Если указанные требования не соблюдаются, то неизбежно сни- жаются и темпы роста Пт.

5.2. Показатели производительности труда
Проблема измерения Пт является не менее сложной, чем опре- деление самой сущности данной экономической категории.
На практике используются различные показатели и методы из- мерения уровня и динамики Пт. Применение того или иного пока- зателя и метода обусловлено, во-первых, уровнем, на котором изме- ряется Пт, во-вторых, задачей, которая стоит перед экономической службой, производящей расчеты.
основными показателями Пт служат выработка, т. е. количе- ство продукции, произведенное в единицу времени одним работаю- щим (рабочим) и трудоемкость, т. е. количество времени, затрачен- ное на изготовление единицы продукции:
Выработка: В = О ;
Т
Т
трудоемкость: тn = О,
где В – выработка; тn – трудоемкость; о – объем производства про- дукции (работ, услуг) в соответствующих единицах; т – трудовые затраты на выпуск продукции (проведение работ, оказание услуг) в соответствующих единицах.
В масштабе народного хозяйства уровень Пт (выработки) в сфе- ре материального производства определяется отношением вновь со- зданной стоимости национального дохода за определенный период к среднесписочной численности персонала сферы материального производства.

В сфере услуг Пт определяется отношением стоимости услуг без стоимости материальных затрат на их оказание к среднесписочной численности персонала сферы услуг.
На предприятиях и по отраслям в качестве показателей Пт приме- няют выработку в расчете на одного работающего или рабочего за раз- ные промежутки времени (год, день, час) и трудоемкость продукции. Среднегодовая выработка в расчете на одного работающего (ра-
бочего):


Птгод

=	Огод	,
Ч

ппп(раб)

где огод – годовой объем продукции в денежном выражении; Чппп(раб) – среднесписочная численность работающих (рабочих). Среднедневная выработка одного рабочего промышленно-про-
изводственного персонала (ППП):
О=

Птдн	Ч	,
рабtд
где Чрабtд    – число отработанных всеми рабочими человеко-дней.
Среднечасовая выработка одного рабочего ППП:

Птч = Ч	,О

рабtч
где Чрабtч  – число отработанных всеми рабочими человеко-часов. трудоемкость продукции:
т = Чппп(раб)tч  .
О
В зависимости от состава занятых работников различают не- сколько видов трудоемкости:
· технологическую (включает затраты труда основных произ- водственных рабочих, непосредственно занятых в технологическом процессе);
· производственную (включает затраты труда основных и вспо- могательных рабочих);
· полную (затраты труда всех работников предприятия, т. е. ра- бочих и работников управления).

На предприятии  выработка  определяется  разными  способами в зависимости от того, в каких единицах измеряется объем про- дукции и трудовые затраты. Варианты их измерения показаны на рис. 5.1.
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Рис. 5.1. Методы определения (измерения) производительности труда

5.3. Методы измерения производительности труда
Наиболее разработанными и широко используемыми являются следующие методы измерения Пт: натуральный, условно-натураль- ный, трудовой, стоимостной.
Натуральный метод. измерителями объема продукции явля- ются физические весовые и объемные единицы (т, м2, шт.). Метод прост, нагляден и достоверен. Применяется преимущественно на участках, агрегатах, цехах, производящих однородную продукцию.
Условно-натуральный метод. При применении этого метода один вид продукции или работы приравнивается к другому (преоб- ладающему) по относительной трудоемкости:


Птусл-н.

= Оi  К трi    .
Чппп(раб)

Применяются на участках, в цехах, выпускающих единичную продукцию с различной трудоемкостью производства.
Трудовой метод. объем продукции или работ и выработку опре- деляют в трудовом измерении – в неизменных нормо-часах (объемы работ умножаются на соответствующие нормы времени, результаты суммируются):
Пт  =  Оi   ti   ;
т	Чппп(раб)
трудовой метод применяется в тех случаях, когда на рабочих местах, на участках, в цехах производится большое количество раз- нообразной и часто меняющейся продукции.
Недостатки трудового метод – недостаточное обоснование и не- равная напряженность норм, их частые пересмотры.
Стоимостной метод. Все виды и объемы продукции, работ и ус- луг выражаются в едином денежном показателе:


Птст

=  Оi  Цi   .
Чппп(раб)

Стоимостной метод применяется на уровне предприятий и их крупных подразделений, в отраслях народного хозяйства.
Сложность применения стоимостного метода измерения объе- мов и Пт заключается в выборе наиболее приемлемого для конкрет-

ных условий способа исчисления объемов производства. Применя- ются показатели валовой, товарной и реализованной продукции.
Недостатком измерения объемов производства и выработки по валовой, товарной и реализованной продукции является то, что оп- товые цены включают стоимость всех материальных затрат.
для устранения искажающего влияния изменений материало- емкости на показатели объемов производства и выработки приме- няются дополнительные методы измерения: по условно-чистой, чи- стой, нормативно-чистой продукции и по нормативной стоимости обработки.

5.4. Факторы и резервы повышения производительности труда
Производительность труда (Пт) – показатель динамический. он постоянно изменяется под воздействием множества причин и факторов. одни из них способствуют повышению Пт, другие мо- гут вызвать ее снижение.
В основе Пт лежит экономическая категория, называемая про- изводительной силой труда. Этот термин и понятие были сформу- лированы К. Марксом.
Производительная сила труда – потенциальная возможность вы- пуска определенного количества продукции или производства объ- ема работ в единицу затраченного рабочего времени (например, час чистого труда без каких-либо перерывов).
Являясь основой Пт, производительная сила труда не тожде- ственна ей: реальная Пт зависит еще от двух важнейших факторов – интенсивности труда (измеряется затратами нервной и мускульной энергии человека в единицу рабочего времени) и использования но- минального фонда рабочего времени.
Использование рабочего времени – отношение отработанного вре- мени, включая перерывы на внутрисменный отдых, к номинально- му фонду времени, установленного для данного вида работ.
индексная связь этих показателей выражается формулой
Iпт = Iпст ´ Iинт ´ Iирв,
где Iпт, Iпст, Iинт, Iирв – индексы соответственно Пт, производительной силы труда, интенсивности труда и использование рабочего времени.

На уровень и динамику Пт влияет множество факторов.
Факторами называются движущие силы или причины, под воз- действием которых изменяется Пт.
одни из них способствуют ее повышению, другие могут вызвать снижение.
К первой группе относится все, что связано с повышением производительности силы труда,  улучшением  организации  труда и производства, социальных условий жизни работников; ко вто- рой  – неблагоприятное  влияние  природных  условий,  недостатки в организации производства и труда и др.
Рассматривая факторы на уровне отдельного предприятия, все их можно разделить на внутренние и внешние.
Внутренние факторы включают уровень технической воору- женности предприятия, эффективность применяемой технологии, энерговооруженность труда, организацию производства и труда, действенность применяемых  систем  стимулирования,  обучение и повышение квалификации кадров, улучшение структуры кадров и т. п., то есть все зависящее от коллектива самого предприятия и его руководителей.
К внешним факторам следует отнести: изменение ассортимента продукции ее трудоемкости в связи с изменением спроса и пред- ложения или государственных заказов; социально-экономические условия в обществе и регионе; уровень кооперации с другими пред- приятиями; надежность МтС, природные условия и др.
По своему внутреннему содержанию и сущности все факторы принято объединять в три основные группы: материально-техниче- ские, организационные и социально-экономические факторы.
К материально-техническим факторам роста Пт относится по- вышение технической и энергетической вооруженности труда на основе непрерывного развития НтП.
Главными направлениями НтП в производстве являются: ме- ханизация и автоматизация производства, увеличение единичных мощностей машин и оборудования; повышение энерговооружен- ности труда; электрификация производства; создание принци- пиально новых  технологий,  углубление  специализации  машин и оборудования,  обеспечивающих  интенсификацию  производ- ства и резкое сокращение затрат живого труда; снижение матери- алоемкости продукции и экономия материальных ресурсов и т. п. Важное значение имеет освоение новых мощных источников энергии.

В результате действия материально-технических факторов воз- растает производительная сила труда и снижается технологическая трудоемкость продукции.
Рост Пт по показателю снижения трудоемкости определяется по формулам:
П = Пст 100 или П = Ст 100 ,
	

т	100  Пст


т	Тисх    Ст

где Пт – повышение Пт, %;
Пст – снижение трудоемкости единицы продукции, %;
Ст – снижение трудоемкости единицы продукции, чел ∙ ч; Tисх – исходная трудоемкость, чел. ч.
аналогично производятся расчеты роста Пт по показателям от- носительного высвобождения численности работников.
К организационным факторам роста ПТ относятся: организация производства на уровне предприятий, отраслей и народного хозяй- ства в целом; организация труда; организация управления произ- водством.
Большое значение здесь имеют размещение предприятий по территории, организация транспортных связей как внутри страны, так и с зарубежьем; специализация предприятий и их надежная по- следующая кооперация; организация материально-технического снабжения, энергоснабжения, ремонтного обслуживания и т.д. Вну- три предприятий важнейшими задачами улучшения организации производства являются: повышение качества планирования с уче- том перспективных потребностей развивающегося рынка; органи- зационно-техническая подготовка производства; своевременное внедрение новой техники и технологии; модернизация действую- щего оборудования; обеспечение текущих и капитальных ремонтов и бесперебойной работы машин, механизмов, оборудования, аппа- ратуры, а также четкая организация внутризаводского материаль- но-технического снабжения.
особое место среди организационных факторов занимает ор- ганизация труда. она тесно связана с организацией производства и включает следующие направления:
· рациональное разделение и кооперация труда между различ- ными категориями, группами работающих и отдельными исполни- телями;
· организацию и обслуживание рабочих мест;

· улучшение санитарно-гигиенических условий труда;
· подготовку, переподготовку и повышение квалификации кадров;
· изучение и распространение передовых приемов и методов труда;
· организацию рациональных, научно обоснованных режимов труда и отдыха;
· укрепление трудовой и производственной дисциплины;
· развитие бригадной и других организационных форм коллек- тивного труда и др.
Все эти направления сводятся в систему научной организации труда.
организация управлением производством включает ряд направ- лений:
· создание экономичной и действенной управленческой струк- туры;
· подбор, правильная расстановка и использование компетент- ных руководителей и специалистов;
· в экономической области – организация внутрихозяйствен- ного хозрасчета, аренды, акционирование предприятий, эффектив- ное стимулирование труда, контроль за производством, реализаци- ей продукции и всеми экономическими операциями.
Большое значение в современных условиях имеют развитие бригадной и других организационных форм коллективного труда, внедрение подрядных, арендных форм организации и стимулирова- ния труда, развитие многостаночного и многоагрегатного обслужи- вания в условиях автоматизированного и полуавтоматизированного производства. Все эти направления сводятся в систему научной ор- ганизации труда.
Организация управления производством также включает ряд важ- ных направлений. На уровне управления хозяйством страны в ее задачи входят создание отраслевых и территориальных органов управления предприятиями, обеспечение их эффективного взаи- модействия, координация работы предприятий как внутри страны, так и с ближним зарубежьем. На предприятиях задачами органи- зации управления являются создание экономичной и действенной управленческой структуры, укомплектование всех подразделений компетентными руководителями и специалистами, их правильная расстановка и использование; в экономической области – органи- зация внутрихозяйственного хозрасчета, аренды, акционирования

предприятий, эффективного стимулирования труда, а также кон- троль за производством, реализацией продукции и всеми экономи- ческими показателями.
Все организационные факторы тесно взаимосвязаны и пред- ставляют собой единую систему организации производства, труда и управления. Неполное использование организационных факто- ров, наличие организационных недостатков отражаются на исполь- зовании рабочего времени и через этот экстенсивный показатель влияют на производительность труда. Все потери рабочего време- ни, вызванные недостатками в организации труда и производства, при прочих равных условиях почти прямо пропорционально сни- жают производительность труда, а сокращение потерь обеспечива- ет ее рост.
На уровне отраслей и народного хозяйства в целом – это размеще- ние предприятий по территории, организация транспортных свя- зей, специализация и кооперация предприятий, организация МтС, энергоснабжение и др.
На уровне  предприятий:  повышение  качества  планирования с учетом потребностей рынка; организационно-техническая под- готовка производства, модернизация действующего оборудования, внедрение новой техники, технологий, обеспечение текущих и ка- питальных ремонтов и бесперебойной работы оборудования, четкая организация МтС.
таким же образом влияет на Пт использование рабочих часов и дней в производственном периоде (неделе, месяце, годе).
Расчеты возможного роста Пт при улучшении использования рабочего времени производится по формулам:


П  ФРВпл 100  100 или П ФРВбазТ
Т


 100  Ппл    100 100 ,
100  Пбаз

где Пт – процент возможного роста Пт за счет улучшения исполь- зования рабочего времени;
ФРВпл – планируемый фонд рабочего времени на одного рабо- чего, смен, часов или минут;
ФРВбаз – базовый фонд рабочего времени на одного рабочего, смен, часов или минут;
Ппл – остаточный (планируемый) процент потерь рабочего вре- мени по организационным причинам после осуществления меро- приятия (он может быть равен 0);

Важнейшими социально-экономическими факторами, влияющи- ми на Пт, являются:
· материальная и моральная заинтересованность в результатах труда (индивидуальная и коллективная);
· уровень квалификации работников, качество их профессио- нальной подготовки и общий культурно-технический уровень;
· отношение к труду, трудовая дисциплина;
· изменение форм собственности;
· демократизация политической  и  производственной  жизни и развитие на этой основе самоуправления трудовыми коллектива- ми в условиях различных форм собственности.
В экономической и учебной литературе дореформенного перио- да классификация факторов роста Пт сводилась в основном к трем рассмотренным ранее группам.
однако переход к рыночным отношениям обуславливает необ- ходимость расширения традиционной классификации факторов, дополнив ее факторами экономии прошлого труда (сырья, матери- алов, топлива, энергоносителей и т. д.) т. е. по крайней мере двумя новыми группами факторов, связанных с:
· расходованием текущих затрат прошлого труда (сырья, мате- риалов, энергии и пр., непосредственно входящих в продукт произ- водства в каждом производственном цикле);
· экономичным и эффективным использованием основных производственных фондов (машин, оборудования, транспортных средств и т. п.).
Материальная  и   моральная   заинтересованность   работников в результатах труда как фактор повышения его производительно- сти действует в различных направлениях. Наиболее коротким и до- ступным путем является повышение интенсивности труда. оно дает немедленный и очевидный результат. однако при этом произво- дительная сила труда не увеличивается, а психофизиологические границы повышения интенсивности труда весьма жесткие. Суще- ственный рост производительности труда только за счет повышения интенсивности и увеличения энергетических затрат организма ра- ботника не может быть достигнут.
Величина воздействия факторов определяется путем уста- новления возможного высвобождения персонала за счет каждого фактора в отдельности и всей их совокупности. Расчет выполня- ется на основе сопоставления затрат труда на производство про- дукции в двух периодах – в базовом и планируемом. В качестве

базы обычно берут достигнутые значения, а в качестве плана – расчетные.
Условное высвобождение персонала (главным образом рабочих) от внедрения конкретных мероприятий определяется по формуле

Эч 

Тп	,
ФРВКвн

где Эч – условное высвобождение персонала (экономия численно- сти), чел.;
тп – снижение трудоемкости продукции от внедрения проекти- руемых мероприятий (нормо-час);
ФРВ – годовой полезный фонд рабочего времени одного работ- ника (рабочего) в планируемом периоде, час;
Квн – планируемый коэффициент выполнения норм выработки данными работниками (рабочими).
определение прироста производительности труда, обусловлен- ного внедрением проектируемых мероприятий, и суммарного приро- ста по программе в целом осуществляется по следующим формулам:


ПТ 

Эч 100  ;
Чр   Эч


ПТ

 Эч  100 ,

общ

Чр   Эч

где ΔПт, ΔПтобщ – прирост производительности труда по факторам и по программе в целом, %;
Эч – условное высвобождение персонала по факторам или по программе в целом, чел.;
Чр – расчетная численность промышленно-производственного персонала, необходимая для выполнения планируемого объема ра- бот при условии сохранения выработки базисного периода, чел;
В качестве основы расчетов можно использовать следующие формулы:
Чр = ВП : В,
или Чр = Чб ×Квп,
где ВП – объем выпуска продукции в планируемом периоде, руб.;

В – среднегодовая выработка одного работника в базовом пе- риоде, руб.;
Чб – численность промышленно-производственного персонала в базисном периоде, чел;
Кн – коэффициент приращения объема выпуска продукции по сравнению с базисным периодом.
Наибольшую трудоемкость при разработке программ представ- ляют расчеты по обоснованию условного высвобождения персонала (Э) от воздействия каждого фактора. Рассмотрим наиболее значи- мые из них.
Первая группа факторов. Влияние изменения удельного веса данных видов продукции на уровень производительности труда определяют путем  сравнения  средней  трудоемкости  продукции в базисном и планируемом периодах.
Влияние изменения доли покупных изделий и полуфабрикатов в себестоимости продукции на изменение численности персонала определяется по формулам:
а) при увеличении доли поставок по кооперации
Э  1  100 Y1   Ч  ,
0 

	100 Y   	ор
где Y1; Y0 – удельный вес кооперированных поставок в себестоимо- сти продукции соответственно в базисном и плановом периодах; Ч – численность основных рабочих в базисном периоде, чел;
б) при уменьшении доли поставок по кооперации
Э   100 Y1  1 Ч   ,
0


 100 Y		ор
Вторая группа факторов. исходными данными для расчета воз- можного высвобождения персонала и соответствующего роста про- изводительности труда являются программы развития и внедрения новой техники, календарные планы пересмотра норм выработки, отражающие величину и причины снижения трудоемкости продук- ции. Расчет осуществляется по формуле
Э  (Тб  Тп ) ВП К  ,


Квн

ФРВ	д

где Tб, Tп – трудоемкость 1000  грн.  продукции  соответствен- но до и после внедрения мероприятий, нормо-час; ВП – выпуск

продукции после внедрения мероприятия, грн.; Кд – коэффициент, учитывающий действие мероприятия в планируемом году (опреде- ляется по формуле Кд = М : 12, где М – количество месяцев базисно- го года до внедрения мероприятия и действия новых норм времени). Третья группа факторов. Внедрение новых организационно- управленческих технологий осуществляется по следующим направ-
лениям.
1. Совершенствование структуры управления производством. Структура  определяет   взаимоотношения   между   руководством и подчиненными на всех уровнях предприятия и между его под- разделениями. Структура оказывает самое непосредственное вли- яние на производительность через отношение численности адми- нистративно-управленческого аппарата к численности остальных работников.
2. Совершенствование организации труда в подразделениях. Воз- можное высвобождение персонала определяется, как правило, через показатель роста полезного фонда рабочего времени, в том числе за счет сокращения внутрисменных потерь экономической численно- сти. оно рассчитывается по формуле
Э  ПВ0  ПВ1  Ч , 100  ПВ1ор

где ПВ0 – потери рабочего времени рабочих в базисном периоде в процентах к отработанному времени (определяются по данным та- бельного учета и фотографий рабочего дня); ПВ1, – потери рабочего времени планируемого периода, %.
3. Увеличение годового бюджета рабочего времени и сокращение неявок. В этом случае экономия численности рассчитывается по формуле
Э  1  Фб   Ч  ,
		ор
	п Ф

где Фб, Фп – годовой полезный фонд рабочего времени одного рабо- чего соответственно в базисном и планируемом периодах, ч.
Э  Б0   Б1   Ч  ,
100	ор
где Б0, Б1 – удельный вес потерь от брака в себестоимости продук- ции соответственно в базисном и плановом периодах, %.

Возможное высвобождение персонала за счет сокращения за- трат по исправлению брака рассчитывается по формуле
Э 	Т0   Т1	,
Квн   ФРВ
где т0, T1 – трудоемкость работ по исправлению брака соответствен- но в базисном и планируемом периодах, нормо-час.
4. Внедрение новых организационно-управленческих технологий. Сюда входят мероприятия по расширению зон многостаночного об- служивания, совершенствование условий труда и его охраны, повы- шению качества нормирования труда. В некоторых случаях фактор организации труда оказывается более важным, чем фактор техноло- гии. Современные тенденции в области организации труда состоят в отказе от системы управления по Ф. тейлору, в создании гибких заданий и правил работы, позволяющих работникам самостоятель- но выбирать способ выполнения задания и участвовать в его совер- шенствовании.
Четвертая группа факторов. В рамках стратегии развития пред- приятия, исходя из специфики отрасли, в программе производи- тельности труда могут учитываться:
· мероприятия, отражающие изменения природно-экологи- ческих условий, оказывающие влияния на изменение численности персонала и, как следствие, на изменение уровня производительно- сти труда;
· мероприятия по вводу в эксплуатацию новых объектов, пред- усматривающие период их освоения, и др.
Резервы роста производительности труда – это возможности более полного использования производительной силы труда, всех факторов повышения его производительности за счет совершен- ствования техники, технологии, улучшения организации произ- водства, труда и управления. Резервы тесно связаны с факторами роста производительности труда. Если тот или иной фактор рас- сматривать как возможность, то использование связанного с ним резерва – это процесс превращения возможности в действитель- ность.
Существует несколько классификаций резервов роста произво- дительности труда.

5.5. Резервы повышения ПТ
Резервы роста ПТ – это возможность более полного использова- ния производительной силы труда, всех факторов повышения Пт за счет совершенствования техники, технологии, улучшения органи- зации производства, труда и управления.
Резервы тесно связаны с факторами роста Пт. Если тот или иной фактор рассматривать как возможность, то связанный с ним ре- зерв – это процесс превращения возможности в действительность.
Существует несколько классификаций резервов роста Пт. Совокупность резервов целесообразно классифицировать в со-
ответствии с классификацией факторов. Это дает возможность при проведении анализа выявить основные причины потерь и непроиз- водительных затрат труда по каждому фактору роста Пт и наметить пути их устранения.
Все резервы роста Пт делят на две группы:
1) резервы улучшения использования живого труда (рабочей силы);
2) резервы более эффективного использования основных и обо- ротных фондов.
По признакам возможностей их использования резервы делят на резервы запаса и резервы потерь.
Резервы запаса – недоиспользование оборудования по мощно- сти или по сменности работы; изученные, но еще не внедренные передовые методы труда.
Резервы потерь – потери рабочего времени, брак, потери или пе- рерасход материальных ресурсов.
По времени использования резервы делятся на текущие и пер- спективные.
Текущие – могут быть реализованы без существенных измене- ний технологического процесса и без дополнительных капиталов- ложений.
Перспективные – требуют перестройки производства, капиталь- ных затрат.
По месту выявления и использования резервы подразделяют на народнохозяйственные, отраслевые и внутрипроизводственные.
Народнохозяйственные включают прежде всего более богатые природные ресурсы, их комплексное использование и т. п.
Отраслевые – такие резервы, использование которых повыша- ет Пт работников отрасли в целом (специализация предприятий,

концентрация и комбинирование производства, совершенствова- ние техники и технологии).
Внутрипроизводственные ресурсы роста Пт имеют важнейшее значение, т. К. в конечном счете все их виды выявляются и реа- лизуются непосредственно на предприятиях. Кроме деления на текущие и перспективные, они подразделяются на две группы: резервы снижения трудоемкости продукции и резервы лучшего использования совокупного рабочего времени. Выявление имею- щихся резервов осуществляется на основе анализа уровня и дина- мики Пт на отдельных участках производства или по видам работ в текущем и предшествовавшем периодах. анализу трудоемкости важнейших видов продукции или основных видов работ должно быть уделено самое серьезное внимание. Трудоемкость продукции определяется количеством труда, необходимого для изготовления намеченной планом продукции  или  фактически  затраченного  на ее производство. она исчисляется путем  суммирования  затрат труда по  всем  операциям  при  изготовлении  каждого  изделия, а затем по всем изделиям производственной программы. трудо- емкость измеряется или в нормо-часах (нормо-днях) работы, или в фактических часах (днях), затраченных на производство про- дукции. В первом случае будет нормативная трудоемкость, во вто- ром – фактическая. Разница между ними определяется степенью выполнения норм.
Показатели роста Пт и снижение трудоемкости продукции свя- заны между собой как обратные величины. Соотношение между ними определяется по формулам:
а = 100 В , В = 100  А ,
100  В	100  А
где а – процент роста Пт при снижении трудоемкости на В;
В – процент снижения трудоемкости при росте трудоемкости Пт на а.
Производительность труда растет прямо пропорционально уве- личению фонда рабочего времени в среднем на одного рабочего:
Пт = 100  m 100 100 , %
100  n
где n – потери рабочего времени в базисном периоде, %;
m – потери рабочего времени в плановом периоде, %.

Вопросы к теме:
1. Что такое производительность труда как показатель его эко- номической эффективности, ее взаимосвязь с психофизиологиче- ской и социальной эффективностью труда?
2. Назовите основные показатели измерения производитель- ности труда.
3. Назовите основные методы измерения производительности труда, их достоинства, недостатки, сферы применения.
4. Какие материально-технические факторы роста производи- тельности труда и методы расчета их влияния вы знаете?
5. Какова структура организационных факторов повышения производительности труда, их влияние на использование рабочего времени и трудоемкость продукции?
6. Расскажите о важнейших социально-экономических фак- торах повышения производительности труда и особенностях их влияния.
7. Какова классификация резервов роста производительности труда?

Тема 6
Организация труда на предприятии

План:
Научная организация труда.
организация труда на железнодорожном транспорте. Современные формы организации труда.
Разделение и кооперация труда.
Система показателей эффективности организации труда. Про- изводственный процесс и его структура.
основные виды документации, регламентирующие организа- цию труда на железнодорожном транспорте.

6.1. научная организация труда

Организация  труда  –  это  конкретные  рациональные  формы и методы соединения работников и средств производства в процес- се труда в целях достижения полезного эффекта трудовой деятель- ности.
Выделяют атрибутивный и функциональный подходы при опре- делении понятия «организация труда».
Атрибутивный подход определяет организацию труда как си- стему, отличающуюся характерным признаком и обладающую необходимыми свойствами, имеющую конкретный состав слага- ющих ее элементов. В связи с этим организация труда в масшта- бе общества представляет собой обусловленную экономическим строем и законодательно регулируемую систему использования труда в обществе.
Функциональный подход трактует организацию труда как процесс установления или изменения системы, управления ею, т. е. деятель- ность по управлению трудом.
организация труда является элементом организации производ- ства. К основным элементам организации труда на предприятии от- носятся:
· разделение и кооперация труда;
· организация оснащения, планировки и обслуживания рабо- чих мест;

· приемы и методы труда;
· нормирование труда;
· создание благоприятных условий труда, режимов труда и от- дыха;
· подбор, подготовка и повышение квалификации кадров;
· оплата и материальное стимулирование труда;
· планирование, учет и анализ труда;
· дисциплина труда.
В целом организация труда на всех ее уровнях (общество в це- лом, предприятие, индивид) решает следующие группы задач.
Экономические: рост производительности труда, улучшение ис- пользования ресурсов труда и рабочего времени, экономия всех ви- дов ресурсов, повышение качества и конкурентоспособности про- дукции и эффективности производства.
Организационные: определение порядка и последовательности работ, обеспечение бесперебойности трудового процесса и равно- мерной загруженности работника, создание действенной системы ответственности и стимулирования за результаты труда, а также си- стемы его нормирования.
Психофизиологические: оздоровление и облегчение труда, устра- нение излишних затрат энергии работников, обеспечение их психо- логической совместимости и соответствия психофизиологических характеристик человека особенностям трудовой деятельности, обе- спечение безопасности труда.
Социальные: повышение содержательности и привлекательно- сти труда, создание условий для развития работников, повышения их квалификации и расширения профессионального профиля, реа- лизации их трудовой карьеры и роста их благосостояния.
Научный подход к организации труда на предприятии предпо- лагает поиск оптимальных и эффективных форм, способов дости- жения целей предприятия.
Научная организация труда реализует свой потенциал в следую- щих функциях:
· ресурсосберегающая – выражается через экономию всех ви- дов ресурсов, в том числе и трудовых. Экономия труда обеспечива- ется рационализацией трудового процесса, позволяющего исклю- чить бесполезный труд, простои и перебои в работе;
· оптимизирующая – проявляется в обеспечении  соответ- ствия уровня организации на предприятии передовому уровню технической оснащенности, передовым формам и методам труда,

что в конечном счете обеспечивает конкурентоспособность пред- приятия;
· трудощадящая – обеспечивает сохранность здоровья работ- ника и поддержание его работоспособности на  высоком  уровне. для этого необходимо обеспечивать благоприятные условия труда, рациональный режим труда и отдыха; использовать гибкий режим рабочего времени;
· функция гармонизации труда – призвана оптимизировать со- отношение физических и умственных нагрузок, которые испытыва- ет работник в процессе трудовой деятельности, что снижает моно- тонность труда человека;
· функция формирования человеческого капитала – заключа- ется в установлении и реализации системы непрерывного образова- ния на производстве, включающей профессиональную ориентацию и профессиональный отбор, переподготовку и повышение квали- фикации;
· функция обогащения труда – предполагает рост содержатель- ности труда и его привлекательности для работника путем гумани- зации труда, устранения ручных, монотонных операций и функций, обеспечение перемены труда;
· функция развития культуры производства – реализуется по- средством создания эстетически привлекательной производствен- ной среды, рационализации режимов труда и отдыха, развития про- изводственной демократии.
Воспитательная и активизирующая функции нацелены на со- блюдение дисциплины труда, самодисциплины, социального кон- троля, трудовой активности и творческой инициативы.
Научная организация труда базируется на следующих всеобщих принципах, соблюдение которых обязательно для любых форм ор- ганизации труда:
1. Принцип системности – состоит в том, что научная организа- ция труда должна рассматриваться, с одной стороны, как явление, имеющее определенную внутреннюю структуру, состоящую из вза- имосвязанных и взаимозависимых элементов, с другой  стороны, как явление, само выступающее элементом структуры более высо- кого уровня, взаимосвязанным и взаимозависимым с другими эле- ментами этой структуры. таким образом, системность предполагает учет всех элементов организации труда на предприятии, их взаимос- вязей и взаимного влияния.

2. Принцип комплексности – реализуется в использовании при организации труда на предприятии достижений ряда наук, каса- ющихся всех сторон трудовой деятельности (трудовой, техниче- ской, социальной).
3. Принцип экономичности – состоит в том, что существуют различные способы и методы организации труда на предприятии и составляющих его элементов, и из них следует выбрать тот, при котором затраты на реализацию принятого организационного ре- шения будут минимальны, а получаемые результаты – максималь- ны и в ближайшей перспективе.
4. Принцип гуманизации – труда предполагает создание таких условий трудовой деятельности на предприятии, при которых мак- симально  учитываются  физиологические,  психофизиологические и социальные возможности человека.
Структура организации труда представляет собой совокупность взаимосвязанных элементов, перед которым стоят не менее важные задачи.
Структурные элементы организации труда на предприятии. ор- ганизация труда на предприятии может трактоваться как в узком, так и в широком смысле. В узком смысле структура организации труда на предприятии характеризуется конкретным ее содержани- ем, т. е. теми элементами, которые ее непосредственно образуют. В широком смысле организация труда включает в себя еще и те эле- менты, которые не являются обязательными, но в силу различных обстоятельств могут входить в состав организации труда. Например, система подготовки и повышения квалификации работников явля- ется прерогативой высших и средних профессиональных учебных заведений, но может присутствовать и на предприятии.
Поэтому в систему организации труда на предприятии в узком ее понимании включаются следующие, обязательные для всех про- явлений элементы организации труда.
1. Разделение труда, представляющее собой обособление и уста- новление каждому работнику, группе работников и подразделе- ниям предприятия конкретных обязанностей, функций и сферы действия.
2. Кооперация труда, заключающаяся в формировании и уста- новлении  определенной  системы  производственной  взаимосвязи и взаимодействия между работниками, группами работников и под- разделениями (рис. 6.1).
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3. организация рабочих мест, в широком смысле включающая в себя организацию рабочего места и организацию обслуживания рабочих мест. организация рабочего места предполагает его осна- щение всеми необходимыми средствами производства и рацио- нальную планировку всех предметов оснащения на рабочем месте, исходя из принципа удобства работы. организация обслуживания рабочих мест включает в себя систему взаимодействия основных и вспомогательных рабочих, при которой основной функцией вспо- могательных рабочих является своевременное обеспечение рабоче- го места всем необходимым для непрерывной плодотворной работы основных рабочих (рис. 6.2).
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Рис. 6.2. Схема работ по организации и аттестации рабочих местОснащение рабочего места
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Таблица 6.1
Варианты совмещения трудовых функцийфинишного
межоперац.
слесарь
электрик


	
Состав совмещаемых функций
	Станочник
	Наладчик
	Контролер
контроля
	Контролер
контроля
	дежурный
	Смазчик
	дежурный

	Выполнение технологических операций
	X
	
	
	
	
	
	

	Наладка оборудования
	X
	X
	
	
	
	
	

	Финишный контроль качества готовой продукции
	
	X
	X
	X
	
	
	

	Межоперационный контроль изготовляемой продукции
	
	X
	X
	X
	
	
	

	Профилактический осмотр, мелкий ремонт и т.п. механи- ческой части оборудования
	
	
X
	
	
	
X
	
	

	то же, электросистемы обору- дования
	
	X
	
	
	X
	
	X

	Смазывание оборудования
	
	
	
	
	X
	X
	X

	активный контроль работы оборудования
	
	X
	
	
	X
	X
	X



Таблица 6.2
Варианты совмещения профессий рабочих

	Признаки совмещения профессий
	Разновидности совмещения

	Категории рабочих, совмещающих профессий
	основные
основные и вспомогательные Вспомогательные

	Количество совмещаемых профессий
	одна профессия (простое совмещение) две и более профессии (комбиниро- ванное совмещение)

	Степень совмещения
	Полное / Частичное

	Порядок совмещения
	Параллельное / Последовательное

	Стабильность совмещения
	Постоянное / Временное

	Сложность совмещаемых работ по сравнению с работами по основной профессии
	Более низкого разряда / аналогичного разряда / Более высокого разряда



4. Приемы и методы труда определяются как способы выпол- нения различных видов работ, призваны обеспечивать выполнение операций и функций с наименьшими затратами всех видов ресур- сов, в том числе человеческих усилий. Прогрессивность приемов и методов  труда  определяются  также  технологией  производства и уровнем внедрения достижений науки и техники в производство (табл. 6.1, 6.2).
5. [image: ][image: ]Нормы труда устанавливаются для конкретных условий труда и с изменением этих условий должны постоянно пересма- триваться в целях оптимизации соотношения затрат труда и его результатов. Кроме того, нормы труда являются основой эффек- тивной организации планирования производства  (рис.  6.3–6.6; табл. 6.3).















[image: ][image: ]Рис. 6.3. Примерный график работоспособности на протяжении рабочей смены (у – работоспособность, %; х – часы рабочей смены)
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Рис. 6.4. Элементы нормирования труда
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Рис. 6.5. Нормы труда и их классификацияпо отраслевой принадлежности
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Рис. 6.6. Классификация методов и способов установления норм затрат трудапо степени обоснован- ности
по периоду действия


Таблица 6.3
Виды норм затрат труда

	термин
	определение

	Норма времени
	По форме выражения затрат труда: Регламентированные за- траты рабочего времени выполнения некоторого объема ра- бот в определенных производственных условиях одним или несколькими исполнителями

	Норма дли- тельности
	технологическое время, в течение которого выполняется единица работы при обслуживании рабочим одного стан- ка (агрегата). При обработке одной детали на одном станке норма времени равна норме длительности, при многоста- ночном обслуживании норма времени меньше нормы дли- тельности, при бригадной работе норма времени больше нормы длительности

	Норма выработки
	Регламентированный объем работы (штуки, тонны, метры и т. д.), который должен быть выполнен в единицу времени (час, смену, месяц) в определенных организационно-техни- ческих условиях одним или несколькими исполнителями соответствующей квалификации

	Норма обслужива- ния
	Количество производственных объектов (единиц оборудо- вания, рабочих мест, производственных площадей и т. д.), которые должны обслуживаться одним или группой работ- ников в течение единицы времени (смены, месяца) в данных организационно-технических условиях

	Норма чис- ла подчи- ненных
	оптимальное число подчиненных работников или струк- турных подразделений, которое должно быть закреплено за руководителем

	Норма чис- ленности
	Численность работников (рабочих, специалистов, служа- щих), необходимых для выполнения определенного объема работ

	Норми- рованное задание
	Номенклатура и объем работ, которые должны быть выпол- нены одним или группой работников за установленный пе- риод времени

	дифферен- цирован- ные нормы
	2. Норма времени в зависимости от степени укрупнения дифференцированные (операционные) нормы устанавли- ваются на отдельные операции путем суммирования про- должительности каждого относительно мелкого ее элемента (приемов, действий, движений, технологических переходов)

	Укрупнен- ные нормы
	Нормы, слагаемые из продолжительности комплексов эле- ментов операций или устанавливаемые в целом на операцию, технологический процесс, определенный объем работ (на- пример, комплекс операций в рамках бригадо-комплекта)



Продолжение табл. 6.3

	термин
	определение

	Комплекс- ные нормы
	Устанавливаются на законченный комплекс различных работ по изготовлению бригадо-комплекта, узла, выпол- нения этапа строительства и т. д. (комплексная норма на обработку деталей на металлорежущих станках в расчете на бригадо-комплект может включать затраты труда основных и вспомогательных рабочих)

	типовые нормы (разно- видность укрупнен- ных норм)
	Устанавливаются применительно к типовому технологиче- скому процессу на операцию в целом, на обработку стандарт- ных или типовых деталей или изделий (крепежные детали, арматура, режущие и измерительные инструменты и т. д.), сходных по конструкторско-технологическим признакам

	Единые нормы
	Устанавливаются на отдельные, наиболее распространен- ные и технологически однородные виды работ. Эти нормы разрабатывают для однородных работ, которые выполняют- ся на большинстве предприятий народного хозяйства в при- мерно одинаковых организационно-технических условиях (строительно-монтажные, погрузочно-разгрузочные работы и т. д.), либо для работ, которые являются массовыми в от- дельной отрасли производства

	Нормы трудоемко- сти (трудо- емкость)
	Совокупность затрат труда на изготовление единицы про- дукции или выполнение законченного комплекса работ

	технически обоснован- ная норма
	3. Нормы в зависимости от метода установления: Устанавли- ваются исходя из наиболее полного использования оборудо- вания и рабочего времени, с учетом психофизиологических возможностей человека

	опытно- статистиче- ские нормы
	Устанавливаются на всю работу, без расчленения на состав- ляющие элементы, рассчитываются на основе метода анало- гии, личного опыта нормировщика, отчетных данных. они фиксируют фактическое состояние производства со всеми имеющимися недостатками и поэтому не способствуют ро- сту производительности труда и совершенствованию его ор- ганизации

	Постоян- ные нормы
	4. Нормы по периоду действия
Устанавливаются без указания срока действия. С изменени- ем организационно-технических условий производится за- мена действующих норм новыми или их пересмотр



Окончание табл. 6.3

	термин
	определение

	Временные нормы
	действуют в течение определенного срока (обычно три – шесть месяцев). их применение обусловлено необходимо- стью освоения новой продукции, новой техники, техноло- гии и организации производства и труда

	Сезонные нормы
	Различаются в зависимости от сезона года (на землеройные работы и др.)

	Разовые нормы
	Устанавливаются на аварийные, случайные и другие, не предусмотренные технологией и планом работы, эти нормы действуют только на период выполнения данных работ



6. Планирование и учет труда ведутся в целях установления не- обходимых общих затрат труда, оптимальной численности персона- ла и его динамики, расчета фонда заработной платы и в конечном счете для определения правильных пропорций в затратах труда.
7. Создание благоприятных условий труда, т. е. совокупности факторов производственной среды и трудового процесса, оказыва- ющих благотворное влияние на работоспособность и здоровье ра- ботника (или, по крайней мере, не ухудшающих их).
Перечисленные элементы являются обязательными для эффек- тивной организации труда. Это тот минимум элементов, который выступает основой организации труда на любом предприятии.
организация труда в широком смысле, наряду с перечисленны- ми элементами, включает и другие не менее значимые, но не всегда имеющие место на предприятии. К ним относятся:
· подбор, подготовка и повышение квалификации кадров предприятия, включая профессиональный отбор, профессиональ- ную подготовку, переподготовку кадров. Профессиональный отбор предполагает профессиональную ориентацию и непосредственное выявление профессионально значимых качеств у избирающего дан- ную профессию. Профессиональная подготовка призвана обеспе- чить приобретение знаний, необходимых для предстоящего выпол- нения требуемой работы. Переподготовка кадров – это обучение новым профессиям или специальностям работников, высвобожда- ющихся в связи с техническим прогрессом;
· установление форм, систем и размера оплаты труда; разработ- ка систем стимулирования и ответственности за результаты труда;
· поддержание высокой дисциплины труда, трудовой активно- сти и творческой инициативы.

требования к элементам научной организации труда обусловле- ны необходимостью сочетания интересов работника с требования- ми постоянного совершенствования производственного процесса.

6.2. Организация труда
на железнодорожном транспорте

Под организацией труда на железнодорожном транспорте по- нимают конкретные формы и методы соединения людей и техники в процессе труда. организация труда имеет две стороны: техниче- скую и социально – экономическую. Эти стороны тесно связаны между собой и находятся в постоянном взаимодействии, определяя содержание организации труда.
В содержании организации труда, исходя из особенностей ре- шаемых задач, выделяют ряд направлений (элементов), основные из них:
· разделение и кооперация труда – распределение работников по трудовым функциям, машинам, механизмам и рабочим местам, а также соответствующая группировка и комбинирование работни- ков в производственные коллективы;
· нормирование труда, предполагающее расчет норм затрат труда на производство продукции и услуг как основу для организа- ции труда и определения эффективности производства;
· организация и обслуживание рабочих мест, охватывающие: рациональную планировку и оснащение, отвечающие антропоме- трическим и физиологическим данным человека и его эстетическо- му восприятию; эффективную систему обслуживания рабочих мест, позволяющую устранить потери рабочего времени и лучше исполь- зовать оборудование; аттестацию и рационализацию рабочих мест;
· организация подбора персонала и его развитие, включающие в себя: планирование персонала, профориентацию и профотбор, найм персонала, разработку концепции развития персонала и ее ре- ализацию (квалификационный рост, планирование карьеры и т. п.);
· улучшение условий труда, предусматривающее устранение вредных условий производства, тяжелых физических, психологи- ческих и эмоциональных нагрузок, внедрение эстетики в произ- водственную среду, формирование системы охраны и безопасности труда;

· эффективное использование рабочего времени, оптимизация режимов труда и отдыха;
· рационализация трудовых процессов, внедрение оптималь- ных приемов и методов труда, включающие в себя изучение трудо- вых процессов с применением различных способов и технических средств, отбор наиболее рациональных приемов и методов труда, их совершенствование и внедрение путем организации производ- ственного инструктажа, обучения; расширение и обновление науч- но-технической информации;
· укрепление дисциплины труда, предусматривающее ком- плекс мер по усилению производственной и трудовой дисципли- ны, формирование чувства ответственности, развитие творческой инициативы и других форм активного участия работников в жизни предприятий, организаций;
· особую роль в организации труда играет вознаграждение за труд – его оплата.
Человек включается в производственный процесс по экономи- ческим соображениям, с целью получения заработной платы.
Поэтому заработная плата (трудовой доход) является одновре- менно звеном, соединяющим человека со средствами производства и фактором (элементом) эффективной организации труда.
организация труда должна рассматриваться с двух сторон, во-первых, как состояние системы, имеющей вышеназванные взаимосвязанные элементы и отвечающей целям производства, во-вторых, как систематическая деятельность людей по осущест- влению нововведений в имеющуюся уже организацию труда для приведения ее в соответствие достигнутым уровням развития техники и технологии. Механизация, применение новых видов энергии и материалов для изготовления всё новых и новых  то- варов изменяют качественное  содержание  трудовых  процессов, что  отражается  на  количественной  и  качественной  потребности в работниках, их новом профессиональном и квалификационном составе. Всё это в итоге приводит к изменениям в организации труда.
очень важно подчеркнуть положение о том, что организация труда имеет изменяющееся содержание. По мере развития матери- ально-технической базы производства и повышения культурно-тех- нического уровня трудящихся происходят изменения и в организа- ции труда. Каждому достигнутому уровню техники и технологии производства соответствуют свои формы организации труда.

так, например, с повышением уровня механизации и автома- тизации производственных операций увеличивается доля «пассив- ного» машинного времени – времени, в течение которого работник оказывается свободным от непосредственной работы на машине. В результате создается возможность обслуживания работником двух или более единиц оборудования. а если при этом оно разно- родно, то одновременно может происходить и совмещение профес- сий, т. е. расширение трудовых функций работника, обогащение его труда.
организация труда тесно взаимосвязана с организацией произ- водства. Являясь составной частью организации производства, ор- ганизация труда включает проведение мер, связанных с рациональ- ным использованием рабочей силы. одновременно организация производства, охватывающая весь процесс выпуска продукции, требует обеспечить увязку указанных мер с наилучшим использо- ванием всех других ресурсов: орудий производства, сырья, матери- алов и т. п. При этом решаются вопросы технического оснащения производства, расстановки и использования оборудования, специ- ализации, комбинирования производственных процессов, органи- зации работы основных и вспомогательных служб предприятия, обеспечения производства сырьем, материалами, энергией, транс- портом и т. п.
Конкретно взаимосвязь организации труда и организации про- изводства проявляется в том, что проблемы организации труда должны решаться с учетом типа производства (единичного, серий- ного, массового). а каждый тип производства, например в машино- строении, имеет свои особенности в организации труда. так, от сте- пени массовости производства продукции зависит распространение поточных и непоточных форм организации труда. иначе говоря, возрастание степени массовости создает благоприятные условия для осуществления поточного производства, что, в свою очередь, может оказать влияние на организацию труда в разных направлениях: сте- пень разделения трудовых функций, специализацию работников, соотношение основных и вспомогательных рабочих, специализа- цию рабочих мест, систему их обслуживания, формы кооперации труда (индивидуальная или бригадная).
При анализе содержания организации труда и факторов, вызы- вающих изменения в организации труда, следует учитывать особен- ности звена производства, на уровне которого эти изменения про- исходят.

В масштабах народного хозяйства совершенствование органи- зации труда направлено на устранение экономических и социаль- ных потерь, обеспечение возможно более полного использования трудовых ресурсов общества, регулирование соотношений числен- ности занятых в отраслях материального производства и в непро- изводственной сфере, перераспределение численности работников между отраслями и рациональное размещение трудовых ресурсов между регионами страны и т. п.
В пределах предприятия первостепенное значение для орга- низации труда приобретают вопросы правильной расстановки ра- ботников на производстве на основе рационального разделения труда и совмещения профессий, специализации и расширения зон обслуживания. другой задачей является достижение согласо- ванной деятельности – кооперации при осуществлении строгой количественной пропорциональности трудовых затрат на взаи- мосвязанных участках производства. Важная роль в этом отво- дится технологическому и производственному планированию, нормированию труда, которые позволяют научно установить ко- личественную пропорциональность качественно различных ви- дов труда.
Наконец, на отдельном рабочем месте решаются такие задачи организации труда, как внедрение наиболее прогрессивных рабо- чих приемов и рациональное содержание всего комплекса трудовых операций по изготовлению изделия в целом; правильное устройство и планировка рабочего места; равномерное и бесперебойное обе- спечение его инструментом, материалами и т. д.; создание надлежа- щих санитарно-гигиенических и эстетических условий для работы и жизнедеятельности человека.

6.3. Современные формы организации труда
организация труда основывается на разделении и кооперации труда. Кооперация на предприятии зависит от характера и глубины разделения труда.
Кооперация между отдельными работниками реализуется двояко:
· как кооперация отдельных самостоятельных работников, производственная деятельность которых ограничена их рабочим местом (индивидуальная форма организации труда);

· как кооперация группы работников, имеющих коллективное рабочее место и выполняющих общее производственное задание, связанных общностью  обрабатываемого  предмета  труда,  а  часто и едиными орудиями труда, использующих согласованные усилия всего коллектива и несущих общую ответственность за результаты труда (коллективная форма организации труда).
таким образом, организация трудового процесса может высту- пать в виде одной из его форм: индивидуальной или коллективной. Эти разновидности форм организации труда характеризуются со- ставом оборудования, составом работ (или количеством выполняе- мых функций), составом исполнителей, показателями, по которым производится оплата труда, и другими показателями.
В хозяйственной практике постоянно возникают новые органи- зационные формы трудовых процессов и отмирают устаревшие, не соответствующие требованиям производства. Поэтому необходимо постоянно анализировать и выявлять основные направления в раз- витии организационных форм трудовых процессов, чтобы приме- нять те из них, которые обеспечивают лучшее использование рабо- чего времени и рабочей силы и создают условия для эффективной деятельности предприятия.
В условиях научно-технического прогресса формы организации труда, ориентированные на индивидуальные трудовые процессы, часто вступают в противоречие с современной высокомеханизиро- ванной и автоматизированной техникой, требующей совместной, согласованной по конечной цели деятельности рабочих одной или разных профессий, а следовательно, предполагающей организацию коллективных трудовых процессов.
Кроме технических и организационных, необходимость ис- пользования коллективных процессов труда диктуется также эко- номическими и социальными причинами. так, в определенных условиях использование коллективной формы организации труда приводит к повышению производительности труда, снижению се- бестоимости продукции, улучшению качества производимых ра- бот, экономному использованию материальных ресурсов, более полному и эффективному использованию оборудования, рабочего времени и т. д.
Социальными преимуществами коллективной формы органи- зации труда являются:
· возможность создания более благоприятных условий трудо- вой деятельности;

· снижение монотонности труда;
· повышение его содержательности, разнообразия;
· обеспечение перемены труда;
· расширение профессионального профиля работников и по- вышения их квалификации;
· усиление заинтересованности и ответственности каждого члена коллектива за конечные результаты труда;
· развитие самоуправления и самоорганизации и прочее. Коллективная форма организации труда имеет следующие раз-
новидности: парное обслуживание, звено, группа, бригада, участок, цех и др., в зависимости от того, коллективу какого из названных подразделений устанавливается общий объем работы, ведется учет ее выполнения и осуществляется начисление общего (коллективно- го) заработка.
Наиболее распространенная форма коллективного труда – про- изводственные бригады.
Производственная бригада – это первичный трудовой коллек- тив, объединяющий рабочих одинаковых или различных профес- сий,   совместно   выполняющих   общие   производственные   задания и несущих коллективную ответственность за результаты труда. Бригады являются звеньями в системе управления производством, для них планируются основные количественные и качественные показатели работы, устанавливаются нормы трудовых затрат на производство продукции (выполнение работы), за ними закрепля- ются соответствующие производственные площади, оборудование, инструмент, сырье, материалы, в них обеспечивается материальная заинтересованность работников в высоких конечных результатах коллективного труда.
В народном хозяйстве сложились и функционируют разные виды бригад, различаемые по трем группам классификационных признаков: организационным, технологическим и экономическим.
Организационные признаки
По формам профессионального, квалификационного и функ- ционального разделения и кооперации труда бригады могут быть:
· специализированными – это бригады, объединяющие ра- ботников одной профессии (специальности), одного или разных уровней квалификации. такие бригады наиболее эффективны при наличии больших объемов технологически однородных работ, обе- спечивающих полную загрузку каждого члена бригады;

· комплексными – бригады объединяют работников разных профессий (специальностей) одного или разных уровней квалифи- кации и возможно даже разных функциональных групп.
По степени разделения и кооперации труда комплексные брига- ды могут быть трех разновидностей:
1) с полным разделением труда, когда каждый работник вы- полняет обязанности строго в соответствии со своей профессией (специальностью) и уровнем квалификации;
2) с частичной взаимозаменяемостью, когда работники овла- девают двумя или большим количеством профессий и выполняют помимо основной работы смежные работы по другим профессиям;
3) с полной взаимозаменяемостью, когда в бригаду объединя- ются работники широкого производственного профиля, владею- щие разными профессиями и выполняющие любую закрепленную за бригадой работу.
Наибольшими  возможностями  для   решения   экономических и социальных проблем обладают комплексные бригады с полной взаимозаменяемостью. В таких бригадах можно организовать рабо- ту с переменой труда, то есть с чередованием работ, требующих раз- ных профессиональных знаний, навыков, или с выполнением ра- бот последовательно на разных рабочих местах, каждое из которых отличается своим набором производственных операций. Это важно для производств с очень узким разделением труда, отличающихся большой его монотонностью.
По характеру работы различают бригады:
· технологические, когда работы могут быть выполнены только коллективными усилиями группы рабочих;
· организационные, когда работы могут быть выполнены как в условиях индивидуальной, так и в бригадной организации труда, но в силу ряда организационных или экономических соображений отдается предпочтение бригадной форме.
По характеру обслуживания рабочей зоны бригады могут быть стационарные и мобильные с передвижным характером работы.
По охвату рабочих смен бригады подразделяются на:
· сменные бригады – формируются, когда длительность про- изводственного цикла по изготовлению изделия (выполнения за- конченной работы) равна или кратна длительности рабочей смены. В таких бригадах в течение смены можно полностью завершить вы- пуск одного или нескольких изделий (выполнить определенное ко- личество заданных работ);

· сквозные (суточные) бригады – формируются, когда при многосменном режиме работы предприятия длительность произ- водственного цикла больше длительности рабочей смены. Работа, начатая в одной смене, продолжается работниками второй и следу- ющих смен. В этом случае целесообразно работников разных смен, выполняющих общее задание, объединить в одну бригаду, называ- емую сквозной.
По численному составу бригады бывают: крупные; средние; малые. однако эти понятия достаточно условны: для одного про- изводства бригада численностью в 10 человек может быть малой, для другого – средней и т. д. Малочисленные бригады в 3–5 человек не обладают необходимой стабильностью. Многочисленные брига- ды в 50–70 человек трудно управляемы. для каждого конкретного производства существует своя оптимальная численность производ- ственных бригад. В машиностроении, например, оптимальная чис- ленность бригад находится в пределах 15–25 человек.
По внутренней структуре укрупненные бригады могут быть: двухзвенные, трехзвенные и т. д.
По периоду функционирования различают бригады: времен- ные; постоянные.

Технологические признаки
По степени дискретности технологических процессов бригады могут быть: обслуживающие непрерывные процессы; обслуживаю- щие прерывные процессы.
По характеру технологических процессов различают бригады, выполняющие: машинные процессы; аппаратурные процессы; сбо- рочные процессы; основные процессы и др.
По степени технологического разделения и кооперации труда бригады бывают: частичные (то есть выполняющие отдельную опе- рацию или ряд последовательных операций) и полные (выполняю- щие цикл операций (работ) по изготовлению продукции).
Экономические признаки
По степени применения элементов хозрасчета различают бри- гады:
· хозрасчетные – бригады, ведущие учет расходов сырья, мате- риалов, полуфабрикатов, энергии, труда при выполнении плановых заданий. для установления хозрасчетных отношений в бригадах не- обходимо:

а) установить нормы расходов сырья, материалов, энергии, ин- струментов, труда и других элементов производства на единицу вы- пускаемой продукции (работ);
б) наладить учет фактических расходов по всем указанным эле- ментам производства;
в) организовать стимулирование работников за соблюдение норм расходов сырья, материалов и т. д., особенно стимулирование за их экономию;
– с частичным хозрасчетом – бригады, в которых учет расхода ресурсов ведется по тем статьям затрат, которые составляют наи- больший удельный вес в себестоимости продукции (работ) бригады. Если производство продукции отличается материалоемкостью, то ведется учет расхода материалов, а остальные статьи затрат в брига- де не учитываются; если производство энергоемкое, то учитывается только расход энергии и т. д.
По принципу оплаты труда бригады бывают:
· использующие индивидуальные наряды;
· работающие на один наряд;
· с оплатой за выполнение отдельных операций технологиче- ского процесса или за часть сделанной продукции (работы);
· с оплатой по конечному результату (продукту, работе).
По принципу распределения коллективного заработка бригады подразделяются на коллективы, осуществляющие это распределение:
· с учетом фактически отработанного времени;
· по тарифному разряду и отработанному времени;
· по условному разряду и отработанному времени;
· с учетом балльной оценки;
· по КтУ (коэффициенту трудового участия) или КтВ (коэф- фициенту трудового вклада) и отработанному времени.
В зависимости от статуса бригады делятся на: подрядные; аренд- ные; не имеющие подрядных или арендных отношений.
Подрядной называется бригада, заключившая договор подряда с вышестоящим руководителем. такой договор ужесточает отноше- ния между бригадой и администрацией, делает их более обязатель- ными. В договоре подряда выделяются разделы: обязанности, права и ответственность, которые в равной степени относятся к каждой из сторон договора.
Экономическая сущность бригадного подряда в том, что бри- гада-подрядчик принимает обязательства по выпуску продукции (выполнению работ или услуг) в определенном объеме и в заданные

сроки, а администрация-заказчик, заключившая с бригадой дого- вор, обязуется предоставить ей необходимые ресурсы, принять ра- боту и оплатить ее по согласованным расценкам или другим усло- виям. Работа может выполняться иждивением подрядчика – из его материалов, его силами и средствами.
арендной называется бригада, заключившая с предприятием-а- рендодателем договор аренды, по которому арендодатель обязуется предоставить ей за определенную плату имущество во временное владение и пользование или во временное пользование. Продукция и доходы, полученные арендной бригадой в результате использова- ния арендованного имущества в соответствии с договором, являют- ся ее собственностью.
При арендной форме организации труда бригада самостоятель- но определяет вид своей деятельности, рассчитываясь за арендован- ное оборудование и помещения арендной платой, величина кото- рой и сроки внесения устанавливаются в договоре аренды.
Подрядные и арендные коллективы при соответствующей их организации обеспечивают достижение высоких конечных резуль- татов труда при минимальном расходе выделенных ресурсов, благо- даря их хозяйственной самостоятельности и высокой материальной заинтересованности работников.

6.4. Разделение и кооперация труда
Разделение и кооперация труда – самые прогрессивные формы организации труда. Поэтому содержание труда рабочего определя- ется его функциональным назначением, сложностью и разновидно- стью выполняемых процессов, техническим уровнем применяемых средств и орудий труда.
Разделение труда и его формы
Под разделением труда понимается обособление разных видов труда и закрепление их за участниками производственного про- цесса.
Цель разделения труда – выпуск в установленные сроки высо- кокачественной продукции с наименьшими затратами труда и ма- териальных ресурсов.
Разделение  труда  сокращает   производственный   цикл   за счет одновременного выполнения различных работ и повышает

производительность труда в результате специализации и более бы- строго   приобретения   работниками   производственных   навыков и знаний.
Наиболее экономически эффективными формами разделения труда рабочих являются:
· технологическое разделение труда, обусловленное расчле- нением процесса производства на составные части с соблюдением определенных технических и экономических требований (высокая точность обработки, рациональное использование оборудования, оснастки и т. д.);
· функциональное  разделение  труда   –  распределение   все- го  комплекса  работ  между  различными  категориями  работни- ков в зависимости от характера участия их в производственном процессе и выполняемых функций (закрепление работ, техно- логических процессов, технической подготовки производства, технического обслуживания и управления за конкретными ис- полнителями);
· профессионально-квалификационное разделение труда, про- водимое с учетом специальности работников и сложности выпол- няемой ими работы, чтобы отделить квалифицированный труд от менее квалифицированного труда;
· постадийное разделение труда между работниками, занятыми на разных стадиях производства продукции, для достижения одина- ково высокой производительности при выполнении каждого вида работ, а также оптимизации численности работников по професси- ям и специальностям в производственном процессе.
Кооперация труда и ее формы
Кооперация труда на предприятии представляет собой объеди- нение работников в ходе совместного выполнения единого процес- са либо группы взаимосвязанных процессов труда.
Наиболее экономически эффективными формами кооперации труда рабочих являются:
· межцеховая кооперация связана с разделением производ- ственного процесса между цехами и заключается в участии коллек- тивов цехов в общем для предприятия процессе труда по изготовле- нию продукции;
· внутрицеховая кооперация заключается во взаимодействии отдельных структурных подразделений цехов (участков, поточных линий);

· внутриучастковая кооперация заключается во взаимодей- ствии отдельных работников в процессе совместного труда или организации коллективного труда рабочих, объединенных в бри- гады.
Разделение и кооперация труда руководителей, специалистов и служащих производится на основании «тарифно-квалификаци- онных характеристик руководителей, специалистов и служащих», которые устанавливают нормативные требования к должностным обязанностям, сумме знаний и требования к квалификации по раз- рядам оплаты с учетом их должностей и видов деятельности, а также структуры управления предприятием и входящими в него производ- ственными подразделениями.
Согласно функциональному разделению труда выделяют:
· основных рабочих, занятых непосредственным выпуском продукции или выполнением основных работ;
· вспомогательных, которые сами непосредственно не произ- водят товарную продукцию, но обеспечивают своим трудом дея- тельность основных рабочих;
· обслуживающих, которые своим трудом  создают  условия для производительной деятельности основных и вспомогательных рабочих.
В отдельные функциональные группы выделяют руководите- лей, специалистов и служащих по структурным подразделениям (директор, главный инженер, главные специалисты, начальники отделов, бюро и секторов); разделение труда по видам руководящей деятельности (начальники цехов, участков, мастера), а также разде- ление труда по сложности и ответственности выполняемых работ – по должности в пределах каждой группы.
таким образом, функциональное разделение труда предполага- ет деление работников на группы в зависимости от их специализа- ции по выполняемым функциям. Установление рациональных про- порций между этими группами и лежит в основе рационализации разделения труда.
При профессионально-квалификационном разделении труда инженеров и служащих необходимо отличать понятие «должность» от понятия «специальность» работника.
должность определяется компетентностью работника, его пра- вами, обязанностями и ответственностью.
Специальность – это род трудовой деятельности, требующей определенных знаний и трудовых навыков.

Разделение и кооперация труда проявляются на производстве в различных формах. На выбор конкретных форм разделения и ко- операции труда оказывают влияние различные факторы, и прежде всего технический уровень производства. так, от состава техноло- гического  оборудования  зависит  специализация  труда  основных и вспомогательных рабочих, занятых его обслуживанием. точно так же уровень механизации и автоматизации производства в боль- шой степени предопределяют содержание труда, а следовательно, состав, профессиональный и квалификационный уровень рабочих цеха, участка.
На разделение и кооперацию труда влияет также тип производ- ства. (например, в единичном производстве рабочий-станочник помимо обработки изделия выполняет, как правило, значительную часть работ по техническому обслуживанию оборудования (налад- ка, подналадка, регулировка, смена инструмента, мелкий ремонт и т.д.). В крупносерийном и массовом производстве эти функции выполняют преимущественно вспомогательные рабочие).
Формы разделения и кооперации труда, кроме того, зависят от:
· принципа организации цехов и участков (технологический, предметный, смешанный);
· построения вспомогательных служб (централизованное, де- централизованное или смешанное обслуживание основного произ- водства).
Большое значение имеет сложность и трудоемкость выпуска- емого изделия. от этого зависит количественная пропорциональ- ность различных профессионально-квалификационных групп ра- ботников.
Выбор оптимального варианта разделения и кооперации тру- да в условиях противодействия различных факторов, характерных для каждого производственного процесса, должен основываться на достижении оптимального равновесия, обеспечивающего наиболее эффективное достижение поставленной цели. В каждом конкрет- ном случае выбор должен осуществляться на основе всесторонне- го анализа специфики производства, характера выполняемых ра- бот, требований к их качеству, степени загруженности работников и ряда других факторов.
Задача состоит в том, чтобы разумно расчленить всю совокуп- ность операций производственного процесса, определить опти- мальный их набор для каждого рабочего места, соответственно рас- ставить исполнителей и установить наилучшую взаимосвязь между

ними путем рациональной кооперации труда. Правильное решение перечисленных задач позволяет более эффективно использовать живой и овеществленный труд, существенно сократить потери ра- бочего времени и простои оборудования, повысить эффективность производства.
Производственный процесс и его структура
Производственному процессу может быть дано определение: процесс превращения сырья, материалов и полуфабрикатов в гото- вую продукцию, или это есть совокупность взаимосвязанных про- цессов труда и естественных процессов, направленных на изготов- ление готовой продукции.
Производственные процессы бывают различных видов:
1. В зависимости от степени воздействия на предмет труда про- изводственные процессы промышленных предприятий подразделя- ются на основные и вспомогательные производственные процессы. основные производственные процессы предназначены для непосредственного изготовления продукции, при их осуществле- нии происходит изменение форм и размеров предмета труда, его
свойств. Например: ковка, штамповка в машиностроении.
Вспомогательные производственные процессы (их называют обслуживающими) предназначены для создания необходимых ус- ловий нормального функционирования основных производств: это транспортировка, контроль, погрузка и выгрузка и т. д.
2. По периодичности повторения и длительности процессов они бывают непрерывные и прерывные.
Непрерывные производственные процессы – это такие произ- водственные процессы, когда технологические изменения происхо- дят непрерывно, их характерная особенность – полное перекрытие во времени вспомогательных приемов по подаче сырья, заготовок, съему готовой продукции.
Прерывные производственные процессы – это такие процессы, в которых после изготовления каждой единицы продукции проис- ходит перерыв для её съёма и загрузки оборудования сырьём для по- следующего изготовления продукции.
Прерывать процесс можно по-разному – есть циклические и нециклические процессы.
К циклическим прерывным процессам относятся прерывные процессы, которые повторяются при выполнении конкретного про- изводственного задания: прокатка серии слитков металла.

Нециклические прерывные процессы – повторяются через раз- личные промежутки времени в различной последовательности.
3. По характеру применяемой технологии процессы можно де- лить на аппаратурные (химические, тепловые, термические) и ме- ханические (добывающие, перерабатывающие, обрабатывающие, формообразующие, сборочные). Здесь будет меняться способ нор- мирования, состав нормируемого времени.
4. По типу организации производственного процесса они могут быть индивидуальные и коллективные, что также влечёт за собой различие в способах нормирования.
основной частью производственного процесса является тех- нологический процесс – это процесс, в течение которого предмет труда претерпевает заранее предусмотренные изменения размеров, форм, свойств, внешнего вида, качества предметов труда.
Железнодорожный транспорт по организационной структуре делится на хозяйства: локомотивное, вагонное, пути,  пассажир- ское и т.д. Каждое хозяйство выполняет один или несколько взаи- мосвязанных элементов основного производственного процесса – перевозки грузов и пассажиров или операций по их обеспечению. основные технологические процессы и производственные участки предприятий железнодорожного транспорта приведены в табл. 6.4.
На железнодорожном транспорте технологические процессы протекают в тесной взаимосвязи, и, следовательно, трудовые про- цессы должны быть согласованы и выполняться комплексно. Со- гласование технологических процессов достигается на базе ком- плексного использования графика движения поездов.

Таблица 6.4
Основные технологические процессы и производственные участки предприятий железнодорожного транспорта

	технологические процессы
	Хозяйства и производственные участки

	Экипировка, обслуживание и ремонт локомотивов:
· экипировка локомотивов;
· техническое обслужива- ние локомотивов;
· текущий ремонт локомо- тивов
	Локомотивное хозяйство:
· пункты технического обслуживания и экипировки локомотивов;
· участки текущих ремонтов локомотивов тР-1, тР-2,тР-3;
· подсобно-вспомогательные отделения (электромашинное, аккумуляторное, авто- тормозное)



Продолжение табл. 6.4

	технологические процессы
	Хозяйства и производственные участки

	текущее содержание и ре- монт постоянных устройств:
· текущее содержание пути и искусственных сооруже- ний;
· планово-предупредитель- ный ремонт пути и искус- ственных сооружений
	Хозяйство пути:
· линейные участки дистанции пути;
· механизированные базы для погрузки, выгрузки и хранения материалов верхнего строения пути;
· мастерские дистанции пути;
· путевые машинные станции (ПМС);
· звеносборочные базы ПМС;
· шпалопропиточные заводы;
· рельсосварочные поезда

	текущее обслуживание устройств сигнализации и связи
	Хозяйство сигнализации и связи:
· дистанции сигнализации и связи;
· контрольно-измерительные пункты

	Экипировка, обслуживание и ремонт грузовых вагонов:
· очистка и промывка вагонов;
· техническое обслужи- вание и текущий ремонт вагонов;
· деповской ремонт вагонов
	Вагонное хозяйство:
· пункты технического обслуживания грузовых вагонов;
· промывочно-пропарочные станции и пункты для подготовки цистерн под налив;
· сборочные цехи для деповского ремонта вагонов;
· производственные участки вагонного депо по ремонту тележек, колесных пар,
«автосцепки и др.

	обслуживание пассажиров на вокзале:
· продажа и компостирова- ние билетов;
· хранение ручной клади;
· прием и выдача багажа
	Пассажирское хозяйство:
· билетные кассы;
· бюро по учету, распределению и исполь- зованию мест в пассажирских поездах;
· багажные отделения;
· камеры хранения ручного багажа

	Экипировка, обслуживание и ремонт пассажирских вагонов:
· уборка и экипировка вагонов;
· техническое обслужи- вание и текущий ремонт вагонов;
· деповской ремонт вагонов
	Вагонное хозяйство:
· пункты технического обслуживания и экипировки пассажирских вагонов;
· вагонные участки;
· сборочные цехи для деповского ремонта вагонов;
· производственные участки вагонного депо по ремонту тележек, колесных пар, автосцепки и др.



Окончание табл. 6.4

	технологические процессы
	Хозяйства и производственные участки

	Маневровая работа:
· подача вагонов пол по- грузку и выгрузку;
· расформирование и фор- мирование поездов;
	Хозяйство перевозок:
· парки приема и отправления поездов;
· сортировочные горки и вытяжные пути для расформирования-формирования поездов;
· вытяжные пути для формирования со- ставов на участковых станциях;
· станционный технологический центр обработки поездной информации и пере- возочных документов (СтЦ)

	Выполнение коммерческих и грузовых операций:
· погрузка и выгрузка;
· оформление перевозных документов при приеме
и выдаче груза
	Хозяйство грузовой и коммерческой работы:
· грузовые районы;
· контейнерные отделения (площадка);
· платформы для сортировки мелких отправок;
· площадки для погрузки и выгрузки тяжеловесных грузов;
· пункты обслуживания перевозок живно- сти и скоропортящихся грузов;
· товарные конторы железнодорожных станций и бюро информации о прибытии и розыске грузов;
· узловые расчетные конторы;
· центры транспортных услуг

	текущее содержание
и ремонт контактной сети и тяговых подстанций
	Хозяйство электрификации и электроснаб- жения:
· район контактной сети;
· тяговые подстанции;
· ремонтно-ревизионные цеха

	текущее содержание и ре- монт производственного оборудования и сооружений
	Хозяйство гражданских сооружений, водоснабжения и водоотведения:
· дистанции гражданских сооружений;
· ремонтные мастерские



Характерной особенностью производственных процессов на транспорте является  возможность  их  расчленения  во  времени и в пространстве: одни части процессов выполняются в стационар- ных условиях, а другие – на открытом пространстве.

В этих условиях рациональная организация производственного процесса должна предусматривать установление между отдельными процессами пропорций, обеспечивающих ритмичную работу подраз- делений, обеспечение непрерывности проведения работ; расположе- ние производственных участков, до минимума сокращающее движение предмета труда между стадиями его превращения в продукт трудовой деятельности; оптимальное размещение основного и вспомогательно- го оборудования, применение системы управления, которая позволяет иметь достаточную информацию о ходе производственного процесса и оперативно регулировать возникающие в нем отклонения.
Многообразие производственных процессов на железнодорож- ном транспорте требует привлечения для их выполнения работни- ков различных профессий и специальностей.
Под трудовым процессом понимается процесс воздействия ра- бочего на предмет труда как сочетание физического и умственного труда рабочего. Это совокупность действий рабочего на рабочем ме- сте, направленных на выполнение определенного производствен- ного задания. основной критерий рациональности – минимальные затраты времени.
Рассмотрим классификацию трудовых процессов по выполня- емым функциям, по степени участия работников на предмет труда, по характеру предмета и продукта труда, представленную на рис. 6.7.технических исполните- лей
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Рис. 6.7. Классификация трудовых процессов

По степени использования орудий труда в изготовлении про- дукции процессы могут быть следующие:
1. Ручные – воздействие на предмет труда осуществляется без применения дополнительных источников энергии ручными инстру- ментами (окраска малярной кистью, отпиливание напильником).
2. Машинно-ручные – воздействие производится с помощью исполнительных механизмов машин, но с участием рабочего (руч- ная подача на станке).
3. Машинные – воздействие производится машиной без фи- зических усилий рабочего, функции рабочего – установить, снять, управлять станком.
4. Ручные механизированные (электродрель).
5. автоматизированные – воздействие на предмет труда про- изводится без участия рабочего. он занят контролем, настройкой работы.
6. Гибкие автоматизированные системы состоят из модулей. Здесь методика уже другая, нормируется работа машин (будет от- дельная тема).
7. аппаратурные процессы – на предмет труда идет воздействие тепловой, электрической, химической энергии (плавление чугуна, термообработка).
основной единицей разделения труда, организации, планиро- вания и учета производства является производственная операция – обособленная часть производственного процесса, осуществляемая над определенным предметом труда на одном рабочем месте одним или несколькими рабочими (рис. 6.8).
операции охватывают все последовательные действия рабочего по обработке предмета труда.
операция характеризуется неизменностью орудий и предметов труда, технологической законченностью продукта труда. Кроме тех- нологических операций есть контрольные, складские, транспорт- ные операции.
В последнее время уточнено понятие «рабочее место» – его при- нято определять как зону трудовой деятельности одного или группы рабочих, оснащенную орудиями труда, необходимыми для выпол- нения работ.
для целей нормирования труда производственный процесс рас- членяется на операции, которые в свою очередь в зависимости от объ- ема продукции, специализации производства, применяемого оборудо- вания и типа организации труда расчленяются на составные элементы.
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Рис. 6.8. Состав операций в технологическом и трудовом отношении

итак, в технологическом отношении операция делится на уста- новки, позиции, переходы и проходы.
Под установкой понимается часть операции, выполняемая при одном креплении детали на станке. Если меняется положение дета- ли относительно поверхности стола, приспособления – появляется новая установка.
Позиция – часть операции, которая выполняется при различ- ных изменениях положения детали, но при неизменной установке ее относительно оборудования, на котором производится работа (например, поворотное приспособление, многошпиндельная го- ловка).
Переход – законченная часть технологической операции, ко- торая характеризуется постоянством применяемого инструмента, неизменностью режима работы и средств труда:
· если ручная операция – то это обработка одной и той же поверхности одним и тем же инструментом;
· если сборка – неизменный состав сборочных элементов, ин- струмента и условий сборки;
· если аппаратурный процесс – один и тот же режим, цель, состав участвующих компонентов.
итак, переход – это возможность выполнения процесса на од- ном рабочем месте.

Проход – это часть перехода, которая характеризуется посто- янством обрабатываемой поверхности – снятия слоя стружки. Ход бывает рабочий и холостой, без снятия слоя стружки.
Чтобы изучить содержание операции и способы ее выполнения, рассчитать норму труда, необходимо расчленить операцию и в тру- довом отношении.
Наименьшим и простейшим элементом операции является тру- довое движение.
Трудовое движение – это однократное перемещение пальцев, рук, ног, корпуса, головы рабочего из одного положения в другое при выполнении трудового процесса.
По направленности движения могут быть активные (выполняет- ся цель) и пассивные, т. е. сопутствующие обратные движения.
движения по технологическому содержанию могут быть основные и вспомогательные. По виду движения могут быть следующие: переме- стительные, хватательные, освободительные, поддерживающие.
Трудовое действие – логически законченная совокупность тру- довых движений, выполняемая без перерыва одним или нескольки- ми рабочими органами человека при неизменных предметах и сред- ствах труда.
Трудовой прием – законченная совокупность трудовых действий рабочего, имеющих общее целевое назначение и характеризующая- ся постоянством предмета и орудий труда.
Комплекс приемов – это условное объединение, удобное для нормирования. Здесь приемы могут быть двух видов:
1) технологические комплексы, если они объединяются в техно- логической последовательности – пустить станок;
2) расчетные комплексы приёмов – когда объединение проис- ходит по однородности факторов, влияющих на их продолжитель- ность, последовательности их выполнения – установить и снять деталь (главное – вес детали).

6.5. Система показателей эффективности организации труда. Производственный процесс и его структура
определение уровня эффективности организации труда связа- но с выбором оценочных показателей, которые позволяют устанав- ливать зависимость между результатами производственно-хозяй- ственной деятельности и формами организации труда.

При формировании системы показателей необходимо учиты- вать не только разную степень экономической самостоятельности производственных единиц, но и степень законченности технологи- ческого процесса. Состав показателей должен определяться с уче- том целей деятельности структурных подразделений и их эконо- мических интересов, результатов производственной деятельности и связанных с ней затрат.
Эффективность организации труда в производственных коллек- тивах подразделяется на экономическую и социальную. При этом общие экономические результаты работы предприятия могут быть определены по показателям валового дохода (выручки) или балан- совой прибыли. При оценке деятельности первичного производ- ственного коллектива (бригады) их не всегда можно использовать. так, валовой доход (разность между выручкой и затратами) пред- полагает установление внутренних расчетных цен за выполнение работы. однако не на всех предприятиях устанавливаются такие цены, а там, где они имеются, следует учесть, что при их определе- нии происходит искусственное усреднение дохода от производства отдельных видов продукции. В итоге условные внутризаводские цены на конечной стадии технологического процесса могут значи- тельно отличаться от оптовых. Поэтому показатель «валовой доход» на уровне бригады широкого применения на практике не получил.
При выборе показателя для оценки общих экономических ре- зультатов работы первичного производственного коллектива необ- ходимо иметь в виду, что ему предоставлена оперативная самостоя- тельность не в формировании производственной программы, а в ее выполнении. Поэтому в качестве основного показателя, характери- зующего общие экономические результаты, следует принять такой критерий, который отражает выполнение договорных обязательств, производственной программы по объему, номенклатуре и качеству. Общеэкономические результаты могут быть оценены частными показателями: сокращением численности работающих (абсолют- ным или относительным); экономией материальных затрат, топли- ва, энергии; снижением простоев оборудования. Важным обобща-
ющим показателем является снижение себестоимости продукции.
Социальные результаты отражают степень достижения соци- альных целей – улучшение условий труда, рост заработной платы, повышение содержательности труда, рост уровня сплоченности коллектива, уровня образования и повышения квалификации ра- ботников.

При оценке эффективности форм организации труда важную роль играют такие критерии, как степень реализации имеющегося потенциала трудовых ресурсов любой производственной единицы, количественные и качественные характеристики использования ра- бочей силы. Эти критерии связаны с достижением экономических целей организации труда. Его раскрывают показатели использова- ния рабочей силы, рабочего времени, качества труда и его интен- сивности. Социальные цели и их достижение характеризуют по- казатели условий труда, удовлетворенности трудом, стабильности трудового коллектива (табл. 6.5).

Таблица 6.5
Показатели эффективности организации труда

	Перечень показателей
	Способ расчета

	I. использование рабочей силы

	1.1. изменение общей численности и квалифика- ционного состава кадров
	отклонение от базовой численности индекс кадрового состава
Средний тарифный разряд

	1.2. Сменность работ
	Коэффициент сменности

	1.3. использование квали- фикационного потенциала работников
	Коэффициент отвлечения исполнителей от непосредственных функций

	1.4. Занятость тяжелым физическим трудом
	Коэффициент занятости тяжелым физиче- ским трудом

	II. использование рабочего времени

	2.1. использование годово- го фонда рабочего времени
	Коэффициент использования годового фонда рабочего времени
Коэффициент целодневных потерь рабочего времени
Коэффициент полезного использования целодневных потерь рабочего времени

	2.2. использование внутри- сменного фонда рабочего времени
	Коэффициент внутрисменных потерь времени
Коэффициент непроизводственных затрат времени
Коэффициент возможного использования рабочего времени
Коэффициент использования внутрисмен- ного фонда рабочего времени



Окончание табл. 6.5

	Перечень показателей
	Способ расчета

	III. Качество труда

	3.1. Качество продукции
	Коэффициент брака Категория качества

	3.2. Ритмичность произ- водства
	Коэффициент ритмичности производства

	IV. интенсивность труда

	4.1. Занятость активной работой
	Коэффициент занятости активной работой

	4.2. Занятость оперативной работой
	Коэффициент оперативной занятости

	4.3. Выполнение сменных норм времени (выработки)
	Коэффициент выполнения сменных норм времени (выработки)

	V. Условия труда

	5.1. Санитарно-гигиениче- ские условия труда рабочих мест
	Удельный вес рабочих мест, с вредными и особо вредными условиями труда

	5.2. тяжелый ручной труд
	Удельный вес рабочих мест, с тяжелым ручным трудом

	5.3. Монотонность труда
	Коэффициент монотонности

	VI. Удовлетворенность трудом

	6.1.технический уровень рабочих мест
	Коэффициент технического уровня рабочих мест

	6.2. Занятость на непре- стижных работах
	Коэффициент занятости на непрестижных работах

	6.3. Ночной режим труда
	Коэффициент занятости в ночных сменах

	6.4. Удовлетворенность оплатой труда
	Коэффициент удовлетворенности оплатой труда

	6.5 Рост уровня образова- ния и повышения квали- фикации работников
	Коэффициент роста уровня образования работников

	VII. Стабильность трудового коллектива

	7.1. текучесть кадров
	Коэффициент текучести кадров

	7.2. Межличностные отно- шения
	Уровень конфликтности трудового коллек- тива

	7.3. Социальное развитие трудового коллектива
	Рост расходов на социальные нужды кол- лектива



В ряде случаев для получения положительного эффекта от орга- низации труда необходимо осуществить определенные затраты. Рост затрат на социальное развитие коллективов может быть рассмотрен как фактор удовлетворения социальных потребностей. для оценки форм организации труда целесообразно определить экономическую эффективность, показатели которой рассчитываются путем соотно- шения результатов (эффекта) с затратами. Как правило, применяют ограниченное число универсальных показателей: рост производи- тельности труда, материалоемкость продукции, рост фондоотдачи, снижение общих затрат на единицу продукции. они приемлемы для всех форм организации труда.
В условиях рыночных отношений целесообразно применять комплекс частных показателей, отражающих степень рационально- сти использования всех видов материальных, трудовых и финансо- вых ресурсов. таким показателем является соотношение темпов ро- ста производительности труда и фондовооруженности. Совпадение этих темпов роста и особенно превышение темпов роста производи- тельности труда по сравнению с темпами роста фондовооруженности характеризует благополучие предприятия. другими частными пока- зателями являются: удельный вес объема продукции, полученной за счет роста производительности труда; рост объема производства на рубль затрат; снижение срока окупаемости капиталовложений и др.
Рассмотренная система показателей оценки экономической эффективности предназначена не только для анализа достигнутых социально-экономических результатов, но и для прогнозирования степени достижения экономических и социальных целей предпри- ятия при сохранении или изменении действующих форм организа- ции труда.

6.6. Основные виды документации, регламентирующие организацию труда
на железнодорожном транспорте
Условием рациональной организации рабочего места является наличие документации. основными документами, регламентирую- щими организацию труда на конкретном рабочем месте, являются:
– проект организации труда на рабочем месте или производ- ственном участке, представляющий собой комплекс документации,

содержащий прогрессивные решения по вопросам организации труда коллектива участка, рабочего места, для всех категорий рабо- тающих;
· карта организации труда – рекомендуется разрабатывать для любого стационарного рабочего места;
· технолого-нормировочная карта – рекомендуется составлять на любую конкретную работу (например, на работы по текущему содержанию пути).
Технолого-нормировочная карта
технолого-нормировочная карта является документом техни- ческого расчета нормы времени на основе поэлементных затрат на конкретную работу, выполняемую по технологическому про- цессу.
для расчета и разработки технолого-нормировочной карты слу- жат хронометражные наблюдения, оформляемые в форме тНУ-5, а также аналитически-расчетный метод.
технолого-нормировочная карта содержит:
· номер карты и наименование работы (с указанием вида ре- монта и наименование тех. процесса, правил производства работ);
· наименование изделия, которое обслуживается, ремонти- руется;
· условия, при которых выполняется работа;
· состав группы (минимальное количество рабочих, которыми может быть выполнена работа с указанием разряда в соответствии с ЕтКС);
· средний разряд работ.
При внесении поправок, дополнений в ЕтКС:
· изменение наименования профессий, разряда работ и испол- нителя в технолого-нормировочные карты должны быть внесены изменения;
· измеритель нормируемой работы и норма времени на изме- ритель в нормо-часах;
· содержание работы по элементам в принятой технологиче- ской последовательности их выполнения, с указанием измерителя элемента работы, количества исполнителей, применяемого инстру- мента и приспособлений, учтенного объема работы в норме на из- меритель работы и оперативного времени на измеритель элемента, и работы в нормо-минутах;
· периодичность выполнения работ.

В конце технолого-нормировочной карты  производится  рас- чет нормы времени на всю нормируемую работу по категориям затрат:
· оперативное время (Топ);
· время на обслуживание рабочего места (Тоб);
· подготовительно-заключительное время (Тпз);
· время технологических перерывов (Тпрт);
· время на отдых и физиологические потребности (Тотл). оперативное время рассчитывается на основе хронометражных
наблюдений (среднее его значение из ф. тНУ-5).
Время на ПЗ, об, Прт, Потл берется из «Сборника действующих нормативов времени на подготовительно-заключительные дей- ствия, обслуживание рабочего места и регламентированные пере- рывы на основные работы по ремонту и обслуживанию подвижного состава и технических средств транспорта», 2002 – утверждено рас- поряжением оао «РЖд» от 17 апреля 2008 г. N 818р.
При отсутствии нормативов на подготовительно-заключитель- ные действия, отдых по видам работ, нормативы необходимо разра- ботать на предприятиях на основе данных ФРд (фотографии рабо- чего дня), число которых должно быть не менее 5.
Разработанные нормы времени и нормативы должны быть до- ведены до сведения работников не позднее, чем за два месяца до их внедрения на основании тК РФ.
технолого-нормировочная карта подписывается инженером по организации труда.

Карта организации труда
Карта организации труда разрабатывается на основе типового проекта организации рабочего места, технолого-нормировочных карт, правил производства работ и представляет собой концентриро- ванное изложение проекта организации труда, разработанного для определенного исполнителя или группы исполнителей на основе предварительных инженерных, экономических, санитарно-гигие- нических и других исследований.
Карта организации труда предусматривает наиболее раци- ональные приемы и методы работы, способы ее выполнения, систему обслуживания производства, прогрессивные нормы, формы оплаты труда и материального стимулирования, санитар- но-гигиенические, эстетические условия труда, требования к ис- полнителю.

Карта организации труда способствует более эффективному ис- пользованию технических средств, трудовых ресурсов, создает усло- вия для высокопроизводительного труда.
Карта организации труда состоит из 6 разделов:
1. оснащенность рабочего места – содержит: номер и наиме- нование рабочего места, занимаемую площадь, наименование ос- новного технического оборудования и его краткую характеристику (модель, тип, габаритные размеры), наименование оснастки, ин- струмента по техпроцессу и фактически.
2. трудовой процесс – включает в себя наименование работы, наименование техпроцесса, другой технологической документации, описание элементов трудового процесса, в последовательности их выполнения с указанием оперативного времени и количества ис- полнителей, условий выполнения работы, применяемый инстру- мент. действующая и прогрессивная норма времени, выработки.
3. Планировка и организационное обслуживание рабочего места. Схема планировки рабочего  места,  предусматривающая  взаим- ное расположение оборудования, оснастки, инструмента в рабочей
зоне, удобство и обеспечение безопасной работы исполнителя.
Наименование оборудования для хранения инструмента, при- способлений, материалов, запасных частей – стеллажи, ящики, поддоны, стойки и т. п.
Производственная мебель, средства связи, сигнализации, уст- ройства отопления, вентиляции и т. п.
Наименование подъемно-транспортных средств:
· транспортеры, тельферы, рольганги, конвейеры и т. п.
· с указанием количества, габаритов, грузоподъемности.
4. Форма организации и оплаты труда, требования к исполни- телю.
Указывается форма организации труда и система оплаты, пока- затели и размеры премирования, применяемые нормы и нормативы. требования к исполнителю (профессия,  уровень  квалифика- ции, образование, стаж работы) и необходимые физические данные (быстрота реакции, оптимальный возраст и др.), необходимые дан-
ные для выполнения работы.
5. обслуживание рабочего места – содержит: способ и порядок обеспечения инструментом, материалами, заготовками, деталями (схемы, графики маршрута, расписания); график ремонта, налад- ка, режим обслуживания оборудования. Порядок контроля за каче- ством готовой продукции и ее сдачи.

6. Условия труда. Указываются показатели, обеспечивающие благоприятные условия  труда,  требования  техники  безопасности и средства индивидуальной защиты от воздействия неблагоприят- ных элементов, режим труда и отдыха (начало и окончание смены, регламентированных и технологических перерывов, проведения производственной гимнастики, функциональной музыки и т. п.).
Карта организации труда подписывается разработчиком, масте- ром, технологом, инженером по организации труда, согласовывает- ся с главным инженером, начальником цеха.
Вопросы к теме:
1. Что такое организация труда?
2. Назовите, что понимают под организацией труда на желез- нодорожном транспорте.
3. Что такое производственный процесс и какова его структура?
4. Какова система показателей эффективности организации труда?
5. Расскажите, что такое карта организации труда и каково ее предназначение.
6. С какой целью используются разделение и кооперация труда?

Тема 7
нормирование труда работников

План:
Сущность и принципы нормирования труда на предприятии. Нормы труда, их функции в управлении производством. обоснование норм затрат труда.
Классификация норм труда. Методы нормирования труда.
Порядок проектирования норм труда.
организация управления нормированием труда на железнодо- рожном транспорте.

7.1. Сущность и принципы нормирования труда на предприятии

актуальность и необходимость нормирования труда вызваны потребностью постоянного выявления и реализации резервов сни- жения затрат на производство продукции на основе изучения и пла- нирования затрат труда.
Сущность нормирования труда заключается в установлении меры труда, т. е. обоснованных норм затрат рабочего времени на выполнение различных работ. Нормирование труда позволяет опре- делить трудоемкость намечаемого выпуска продукции, рассчитать ожидаемые издержки производства, установить необходимую чис- ленность и профессионально-квалификационную структуру персо- нала предприятия. таким образом, нормирование труда – это вид деятельности по управлению трудом.
В соответствии со ст. 159 трудового кодекса РФ работникам гарантируется государственное содействие системной  организа- ции нормирования труда, а также применение систем нормирова- ния труда, определяемых работодателем с учетом мнения выбор- ного профсоюзного органа или устанавливаемых коллективным договором.
Нормирование труда – это деятельность по управлению произ- водственным процессом, задачей которой является установление необходимых затрат и результатов труда.

Нормирование труда заключается в определении необходимых затрат труда на выполнение работы или изготовление единицы про- дукции отдельным работником или бригадой в конкретных орга- низационно- технических условиях и установлении на этой основе норм труда. Необходимыми признаются затраты, соответствующие эффективному для данных условий производства использованию трудовых и материальных ресурсов при соблюдении научно обосно- ванных режимов труда и отдыха.
В результате нормирования труда устанавливаются такие нормы труда, которые способствуют экономному использованию рабочего времени, росту производительности труда, повышению эффектив- ности производства.
Сущность нормирования труда заключается в анализе органи- зационно-технических условий выполнения работы с целью их ра- ционализации, полного использования рабочего времени и проек- тирования необходимых затрат труда в виде научно обоснованных норм и нормативов. Указанные нормы и нормативы разрабатыва- ются на основе данных технических, экономических, психофизио- логических и социологических наук.
Уровень обоснования норм во многом зависит от методов их расчета. Применяют аналитический и суммарный методы норми- рования труда (рис.7.1).
Аналитический метод предусматривает предварительное изу- чение трудового процесса, эффективности использования техни- ческих средств и рабочего времени в целях выявления резервов сокращения затрат труда и повышения его производительности. Этот метод предполагает: расчленение операции или работы на составные элементы; исследование факторов, влияющих на про- должительность каждого элемента; изучение возможностей обору- дования, организации рабочего места, применения рациональных приемов и методов труда, изучение психофизиологических факто- ров и санитарно-гигиенических условий.
На основе полученных данных осуществляют меры по совер- шенствованию трудового процесса: определяют оптимальные ре- жимы работы оборудования, рациональные приемы и методы тру- да, последовательность трудовых действий; устраняют недостатки в организации рабочего места и условиях труда; устанавливают оптимальный режим труда и отдыха. Затем рассчитывают необхо- димые затраты времени на каждый элемент операции и определяют норму времени на операцию в целом. одновременно разрабатывают
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мероприятия, обеспечивающие внедрение запроектированного трудового процесса и установленной нормы времени.
аналитический метод предусматривает выборочный характер нормативных исследований, в связи с чем большое значение име- ет выбор объекта исследования. Нормы, рассчитанные аналитиче- ским методом, считаются технически обоснованными. Наиболее широкое распространение этот метод получил на предприятиях массового и крупносерийного производства, где при большой по- вторяемости трудовых операций важное значение имеет точность применяемых норм.
Существует две разновидности аналитического метода: анали- тически-исследовательский и аналитически-расчетный методы. основное различие между ними заключается в способе определения затрат времени.
При аналитически-исследовательском методе необходимые за- траты времени на каждый элемент операции и на операцию в целом определяют на основе исследования этих затрат непосредственно на рабочих местах и их анализа. Затраты рабочего времени изучают:

· либо непосредственным измерением длительности каждого элемента операции, включая перерывы в работе;
· либо методом моментных наблюдений, при котором реги- стрируют и учитывают количество одноименных затрат в случайно выбранные моменты времени.
При аналитически расчетном методе необходимые затраты времени на элементы операции и на операцию в целом опреде- ляются:
· либо по заранее установленным технически обоснованным нормативам времени;
· либо посредством расчета на основании оптимального режи- ма работы оборудования;
· либо по формулам зависимости времени от факторов, харак- теризующих объем выполняемых работ при определенных органи- зационно-технических условиях.
аналитически расчетный метод позволяет значительно сокра- тить трудоемкость разработки норм, так как он не требует наблю- дений по изучению затрат времени. Кроме того, применение нор- мативов позволяет установить одинаковые по уровню нормы на предприятиях, где выполняются одинаковые работы. При этом, однако, несколько снижается точность норм для данного рабочего места, поскольку нормативы разрабатываются для типовых орга- низационно-технических условий выполнения работ. При выпол- нении ручных работ в массовом производстве, где точность норм имеет особое значение, наряду с аналитически расчетным, широко применяется аналитически исследовательский метод.
При суммарном методе определяют норму на операцию или ра- боту в целом без расчленения ее на элементы. При этом не анали- зируют трудовой процесс, рациональность применяемых приемов и методов труда и не изучают затраты времени на их выполнение.
Существуют следующие разновидности суммарного метода: опытный, статистический и сравнительный методы.
опытный метод предусматривает установление нормы труда на основе личного опыта нормировщика.
При статистическом методе норма устанавливается по данным о фактических затратах времени на такую же работу в прошлом, взя- тым из статистических отчетов.
При сравнительном методе норма устанавливается в результате сравнения сложности и объема нормируемой работы с аналогичной работой, выполнявшейся ранее.

Суммарным методом устанавливаются опытно-статистические нормы труда, в основе которых лежат данные о выполнении анало- гичных работ (функций), статистических отчетов экспертных оце- нок, а также опыт инженера по организации и нормированию труда, мастера, технолога. данный метод не обеспечивает достаточной обо- снованности устанавливаемых норм труда и применяется в исключи- тельных случаях при нормировании аварийных или опытных работ. Процесс нормирования труда складывается из следующих ос-
новных этапов:
· изучение структуры затрат рабочего времени;
· разработка нормативных материалов для нормирования труда;
· установление норм затрат труда;
· поддержание норм на прогрессивном уровне путем их своев- ременного пересмотра и замены.
Сущность нормирования труда заключается в анализе органи- зационно-технических условий выполнения работы с целью их ра- ционализации, полного использования рабочего времени и проек- тирования необходимых затрат труда в виде научно обоснованных норм и нормативов.
Норма – это мера затрат труда, которую необходимо затратить на качественное выполнение заданного объема работы в определен- ных организационно-технических условиях, к которым относятся совокупность факторов, оказывающих влияние на протекание про- изводственного процесса во времени.
В ст. 163 тК РФ «обеспечение нормальных условий работы для выполнения норм выработки» регламентировано, что работодатель должен обеспечить нормальные условия для выполнения работни- ками норм выработки. К таким условиям относятся:
· исправное состояние помещений, сооружений, машин, тех- нологической оснастки, оборудования;
· своевременное обеспечение технической и иной необходи- мой для работы документацией;
· надлежащее качество материалов, инструментов, иных средств и предметов, необходимых для выполнения работы, их сво- евременное предоставление работнику;
· условия труда, соответствующие требованиям охраны труда и безопасности производства.
Нормы затрат труда имеют различное назначение и служат ос- новой для:
· планирования производственных и трудовых показателей;

· организации производственного процесса;
· организации заработной платы;
· соизмерения затрат и результатов труда.
основной задачей нормирования труда является определение максимально возможных результатов деятельности коллективов предприятий и отдельных исполнителей, ориентированных на мак- симальный конечный результат при эффективном использовании производственного потенциала, повышении содержательности труда, его оздоровлении и облегчении. Нормы играют важную роль в стимулировании эффективной производственной деятельности, поскольку они служат основой установления объема ресурсов (ко- личества оборудования, численности рабочих, запасов материа- лов), необходимых для достижения заданных производственных результатов. При этом необходимо учитывать взаимосвязь затрат на различные виды производственных ресурсов, необходимых для выпуска планируемой продукции или выполнения работ. однако минимизировать затраты ресурсов необходимо в пределах ограни- чений, обусловленных техническими, психофизиологическими, со- циальными и другими факторами.
Любой трудовой процесс характеризуется затратами и результа- тами труда, а соотношение между ними определяет эффективность трудового процесса.

7.2. нормы труда,
их функции в управлении производством

Значение норм труда в управлении производством вытекает из того, что они являются основой установления объема ресурсов, не- обходимых для достижения заданных производственных результа- тов. обоснованность ресурсов, которыми располагает работник или производственный коллектив, является обязательным условием си- стемы стимулирования труда. Это обусловлено тем, что на предпри- ятиях все эти системы в конечном счете основаны на сопоставлении фактических затрат ресурсов с нормативными.
В настоящее время на предприятиях используется система норм труда, отражающих различные стороны трудовой деятельности. Наиболее широко применяются нормы времени, выработки, обслу- живания, численности, управляемости, нормированные задания.

Норма времени – величина затрат рабочего времени, необхо- димого для выполнения единицы работы работником или группой работников определенной профессии и квалификации при опре- деленных организационно-технических условиях. Норма времени может быть использована непосредственно как мера труда работ- ника или в качестве основных исходных данных при расчете других норм, нормативов (численности, обслуживания и иных) или нор- мированных заданий.
Норма выработки – объем трудового задания, установленного в натуральных единицах (тоннах, метрах, штуках и т. д.), который работник или группа работников обязаны выполнить за определен- ное время – рабочую смену, рабочий час или другую единицу време- ни. таким образом, норма выработки, является величиной, обратно пропорциональной норме времени.
Норма обслуживания – объем трудового задания, выраженного в определенном количестве объектов (единиц оборудования, про- изводственных площадей и др.), которые работник соответству- ющей квалификации обязан обслужить в течение смены, месяца или другой единицы рабочего времени при определенных орга- низационно-технических условиях. Норма обслуживания может быть выражена также количеством рабочих, необходимых для обслуживания одной или нескольких единиц оборудования. Ве- личина нормы обслуживания производна от нормы времени на единицу обслуживаемых объектов и продолжительности рабочего времени.
Норма обслуживания может быть определена на основании ре- жимов работы оборудования и других технических средств.
Норма численности – установленная численность работников определенного профессионально-квалификационного состава для выполнения определенных объемов работ или обслуживания про- изводственных объектов, а также управленческих и производствен- ных функций. Разновидностью норм численности являются штат- ное расписание и норма управляемости.
Норма управляемости – определяет количество работников или структурных подразделений, деятельностью которых должен управ- лять один руководитель.
Нормированное задание – установленный при повременной оплате труда объем работы, выраженный в нормо-часах или нату- ральных единицах, который работник или группа работников (бри- гада) обязаны выполнить за рабочую смену (сменное нормированное

задание), рабочий месяц (месячное нормированное задание) или иную единицу рабочего времени.
Все перечисленные виды норм устанавливаются исходя из не- обходимых затрат времени на осуществление элементов производ- ственного процесса. Но работа по установлению норм не сводится только к нормированию времени.
В общем виде нормирование труда – это вид деятельности по управлению производством, направленный на установление необ- ходимых затрат и результатов труда, а также необходимых соотно- шений между численностью работников различных групп и коли- чеством единиц оборудования.
В  приведенном  определении  существенно   важным   являет- ся то, что нормы труда устанавливают его необходимые затраты и результаты. Это означает, что нормы труда должны соответство- вать наиболее эффективным для условий конкретного участка вариантам технологического процесса, организации труда, про- изводства и управления. иными словами, нормы труда должны соответствовать наиболее эффективному использованию  трудо- вых и материальных ресурсов соответствующих производствен- ных подразделении.
Названные виды норм труда (нормы времени, выработки, об- служивания, численности, управляемости, нормированные зада- ния) в настоящее время широко применяются на практике. однако они не исчерпывают всех характеристик трудового процесса, ре- гламентация которых объективно необходима. При анализе таких характеристик следует прежде всего исходить из оценки трудового процесса по его эффективности, т. е. по соотношению между затра- тами и результатами труда.
нормы затрат труда
объективно существуют две формы затрат труда: затраты рабо- чего времени и затраты рабочей силы (физической и нервной энер- гии). Соответственно этому можно выделить: нормы затрат рабоче- го времени и нормы затрат энергии работников.
Норма затрат рабочего времени устанавливает время для выпол- нения единицы или определенного объема работы одним или не- сколькими работниками. В зависимости от конкретных условий нормы затрат рабочего времени могут определять продолжитель- ность работы, время, затрачиваемое на ее выполнение одним или несколькими работниками, их численность. Поэтому к нормам

затрат рабочего времени относятся нормы длительности и трудоем- кости работ (операций) и нормы численности.
Норма длительности определяет время, за которое может быть выполнена единица работы на одном станке (агрегате) или на одном рабочем месте. Это время включает длительность технологического воздействия на предмет труда и величину объективно неизбежных перерывов, приходящихся в среднем на единицу работы. Норма длительности измеряется в единицах времени: минутах, часах.
Норма трудоемкости операции определяет необходимые затраты времени одного или нескольких работников на выполнение едини- цы работы или изготовление единицы продукции по данной опе- рации. Эти затраты зависят не только от продолжительности опе- рации, но и от численности работников, занятых ее выполнением. Норма трудоемкости операции измеряется в человеко-минутах (че- ловеко-часах).
По сравнению с нормами затрат рабочего времени нормы затрат физической и нервной энергии работников исследованы в значитель- но меньшей степени. они могут характеризоваться темпом работы, степенью занятости  работников,  показателями  утомления  и  т.д. из существующих нормативных материалов для характеристики норм затрат энергии работников в наибольшей степени подходят нормы тяжести труда.
Под тяжестью труда понимается суммарное воздействие всех факторов трудового процесса на организм человека. одной из со- ставляющих тяжести труда является его интенсивность. На тяжесть труда оказывает влияние также состояние производственной среды (санитарно-гигиенические, эстетические и другие условия труда). Нормы тяжести труда регламентируют допустимые нагрузки на ор- ганизм работающих, поэтому они используются для обоснования времени на отдых, установления компенсаций за неблагоприятные условия труда и т. п.

нормы результатов труда
Результаты труда работников обычно выражаются количеством произведенной продукции или определенным объемом выполняе- мых работ. Поэтому к нормам результатов труда прежде всего следу- ет относить нормы выработки и нормированные задания (рис. 7.2). Следует иметь в виду, что нормы затрат и результатов труда не исчерпывают всех нормативных характеристик трудового процесса,
возможно широкое толкование понятия «норм труда».
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Структура норм затрат и результатов труда

Рис. 7.2. Классификация норм затрат и результатов труда

Нормы труда – величины, регламентирующие затраты или ре- зультаты труда работников, они должны определяться в основном по утвержденным (действующим на данном предприятии) норма- тивам.
Нормы труда – совокупность предписаний, правил, установлен- ных мер, регламентирующих трудовую деятельность (рис. 7.3).
В рыночной экономике функции норм труда следующие:
· внутрифирменное и внутрипроизводственное планирование;
· оптимальная организация труда;
· установление нормального уровня производительности труда;
· организация оплаты труда;
· социальная защита работников от чрезмерно высокой интен- сивности труда;
· организация управления трудом.
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Нормативные регламенты обслуживания оборудования
Нормы разделения
и кооперации труда
Нормы обслуживания

Рис. 7.3. Структура нормы труда

Внутрифирменное и внутрипроизводственное планирование при- обретает особую важность в условиях рыночно договорных отноше- ний. Прогрессивность норм труда здесь не только определяет раз- мер издержек производства, но и отражает зависимость цены товара и предельной заработной платы.
Высокий уровень внутрифирменного и внутрипроизводствен- ного планирования, необходимый в условиях рынка, невозможен без качественного нормирования труда. Поскольку нормы труда выступают одним из элементов, определяющих производственную мощность предприятий и цехов, потребность и загрузку обору- дования, календарные планы производства, длительность произ- водственного цикла, численность работников, они обеспечивают синхронизацию в работе многих подразделений и категорий ра- ботников, без которых предприятия (особенно крупные) не могут успешно функционировать и достигать высокой эффективности производства.
Оптимальная организация труда. Наличие норм труда – необхо- димая предпосылка его организации, поскольку нормы труда опре- деляют наилучший порядок выполнения операции, процедуры.

Высокий уровень организации труда возможен лишь на базе использования научно обоснованных норм. такой уровень в свою очередь создает условия для применения прогрессивных норм труда и, наоборот, низкая, плохая организация труда не позволяет при- менять нормы труда (обратная связь). Кроме того, напряженность и прогрессивность применяемых норм позволяют оценивать уро- вень организации труда.
Установление нормального уровня производительности труда. такой уровень производительности труда возможно установить только на основе прогрессивных норм труда, при определении ко- торых учтены социальные, экономические и научно-технические достижения.
Зависимость между нормой и производительностью труда рабо- чих-сдельщиков выражается в том, что производительность прямо пропорциональна величине установленной нормы выработки и об- ратно пропорциональна величине нормы времени. Производитель- ность труда рабочих, выполняющих функции по обслуживанию оборудования, рабочих мест и другие подобные работы, прямо про- порциональна нормам обслуживания.
При организации оплаты труда наличие норм – обязательное ус- ловие обоснованности размера заработной платы. Зависимость между величиной нормы труда и заработком рабочего наглядна при сдель- ной оплате труда. Расценка, по которой производится оплата за из- готовление единицы продукции, определяется умножением тариф- ной ставки на норму времени или ее делением на норму выработки. Следовательно, чем ниже напряженность применяемых норм, ве- дущая к их высокому перевыполнению, тем больше несоответствие между результатами труда и его оплатой.
Социальная защита работников от чрезмерно высокой интен- сивности труда приобретает особую значимость в условиях рыноч- ной экономики. интенсивность труда  определяется  воздействием на работника следующих важнейших факторов:
· плотность рабочего времени, т. е. степень занятости работни- ка в течение рабочего дня;
· темп труда, т. е. частота трудовых движений или действий в единицу времени;
· величина разового усилия, т. е. затрат жизненных сил работ- ника на одно трудовое движение или действие;
· размеры «арены труда» рабочего, т. е. количество одновре- менно обслуживаемых им производственных объектов или осу-

ществляемых трудовых действий, их возможная разнохарактерность и необходимая частота от одних действий к другим на протяжении рабочего дня или совмещение нескольких действий в один и тот же промежуток времени.
Функция организации управления трудом охватывает задачи соци- ального управления, которое начинается и кончается человеком. Че- ловек и объект, и субъект управления. Главная цель научно-обосно- ванного управления трудом – установить, с одной стороны, затраты труда в процессе производства, а с другой – пути их эффективного снижения. Чтобы руководить, необходимо обладать средством воз- действия на людей и уметь измерять действенность их усилий.
В каждой из выделенных основных функций с применением норм труда может эффективно решаться широкий круг конкретных задач, направленных на решение главной задачи, выполнение кото- рой оправдывает существование предприятия.
Норма длительности – время, в течение которого может быть выполнена единица работы на одном рабочем месте, станке и др. Это время технологического воздействия на предмет труда с учетом времени регламентированных перерывов. Норма длительности из- меряется в единицах времени.
Норма времени (трудоемкость операции) определяет необходи- мые затраты времени одного работника или группы работников на выполнение единицы работы (выпуск единицы продукции).
Нормы времени дифференцируются в зависимости от объектов установления. При этом различают:
· операционные нормы, устанавливаемые на отдельные техно- логические операции;
· укрупненные нормы, устанавливаемые на комплекс опера- ций одного вида работ;
· комплексные нормы, устанавливаемые на законченный комплекс различных работ (например, комплексная норма на из- готовление продукции учитывает, наряду с затратами труда основ- ных рабочих, труд рабочих, занятых обслуживанием производства, и специалистов);
· нормы трудоемкости устанавливают совокупность затрат тру- да на изготовление единицы продукции или выполнения закончен- ного комплекса работ.
Норма времени зависит не только от продолжительности опера- ции, но и от количества работников, ее выполняющих. Норма вре- мени измеряется в человеко-часах и может быть определена:

Tвр = Tдл ∙ Нч	(7.1)
где Твр – норма времени;
Тдл – норма длительности;
Нч – норма численности работников, выполняющих данную операцию.
При многостаночной работе:


Т вр

 Нч Т
Но


дл ,	(7.2)

где Но – норма обслуживания.
Норма обслуживания определяет количество производственных объектов (единиц оборудования, рабочих мест и т. д.), которые один работник или группа работников соответствующей квалификации обязаны обслужить в течение единицы рабочего времени в данных организационно-технических условиях. Между нормой времени обслуживания и нормой обслуживания Но существует следующая зависимость:
Н   Т см   ,	(7.3)о

Т
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Разновидностью норм обслуживания являются нормы управля- емости, определяющие оптимальную численность работников, ко- торыми должен руководить один руководитель.
Если один работник обслуживает одно техническое средство, станок и другое, то
Твр = Тдл = Тдлтс,	(7.4)
где Тдлтс – норма длительности работы технического средства, стан- ка и др.
Норма численности – это установленная численность работ- ников определенного профессионально-квалифиционного соста- ва, необходимая для выполнения конкретных производственных, управленческих функций или объемов работ в данных организаци- онно-технических условиях. Нормы численности позволяют опре- делить затраты труда по профессиям, специальностям, группам или видам работ, отдельным функциям, в целом по предприятию или цеху, подразделению, что служит основой для формирования штат- ных расписаний. Норма численности определяется на основе нор- мы времени по формуле

Н    Т вр В ,	(7.5)ч

Т
см

где B – объем работ за смену.
Нормы затрат физической и нервной энергии характеризуются темпом работы, степенью занятости работников, тяжестью труда, утомлением, на которые в большей степени оказывают влияния ус- ловия труда. тяжесть труда определяется суммарным воздействием всех факторов производственного процесса на организм человека. Нормы тяжести труда регламентируют допустимые нагрузки на ор- ганизм человека и используются для обоснования времени на от- дых, установления компенсаций за неблагоприятные условия труда. Нормы результатов деятельности определяются объемами вы- полненных работ. К этим нормам могут быть отнесены нормы вы- работки, нормированные задания, нормы использования оборудо-
вания и производственной мощности.
Норму выработки используют в тех случаях, когда в течение периода времени, на который она устанавливается, один работник или группа работников выполняют какую-либо работу (операцию). Норма выработки является производной от нормы времени и опре- деляется по формуле
Нв = Тсм/Твр,	(7.6)
где Тсм – продолжительность смены, мин.;
Твр – норма времени, мин.
При этом изменение нормы выработки (на у %) в зависимости от изменения нормы времени (на х %) и наоборот определяется по формулам:


х  100у  ;
100  у
у  100х  .
100  х


(7.7)

Нормированное задание устанавливает необходимый ассорти- мент и объем работ, который работник или группа работников соот- ветствующей квалификации должны выполнить за рабочую смену или за иную единицу рабочего времени.
Нормы использования оборудования и производственной мощ- ности определяются характером производства и характеризуют

необходимое время работы оборудования, время простоя в ремонте, процент использования производственной мощности.

7.3. Обоснование норм затрат труда
Комплексное обоснование норм включает в себя следующие эта- пы: обоснование трудового процесса (анализ организационно-тех- нических и других условий производства на данном предприятии, применяемых методов труда, проектирование вариантов трудового процесса и выбор оптимального варианта по экономическим и пси- хофизиологическим критериям); обоснование технологических ре- жимов работы оборудования; выбор разновидности аналитического метода для определения нормы; выбор нормативных материалов для нормирования труда, которые необходимы для использования аналитически-расчетного метода; обоснование уровня норм затрат труда с учетом требуемой точности.
Сущность комплексного обоснования норм затрат труда заклю- чается в том, что анализируются зависящие от производства и ис- полнителей работ технические, организационные, психофизио- логические, социальные и экономические факторы, влияющие на затраты труда, и оптимизируются технологические режимы работы оборудования, трудовые процессы и уровни нормированных затрат труда. таким образом, одновременно осуществляется техническое, организационное, психофизиологическое, социальное и экономи- ческое обоснование затрат труда.
Процесс технического обоснования включает в себя выявление и анализ технических факторов, зависящих от производства; опре- деление и учет технических ограничений; проектирование техноло- гических режимов работы оборудования.
Процесс организационного обоснования состоит в выявлении и анализе организационных факторов, зависящих от производства; определении и учете организационных ограничений; проектирова- нии трудовых процессов во времени и пространстве.
Процесс психофизиологического обоснования заключается:
· в выявлении и анализе психофизиологических факторов, зависящих от производства и исполнителей работ; установлении и учете психофизиологических ограничений; определении тре- бований к исполнителям работ и выборе соответствующих уста- новленным требованиям исполнителей для наблюдения (при

аналитически-исследовательском методе установления норм затрат труда);
· в оценке трудового процесса и условий его выполнения по уровню утомляемости и обосновании продолжительности времени на отдых.
Процесс социального обоснования включает в себя:
· выявление и анализ социальных факторов, характеризующих производство и исполнителей работ;
· определение и учет социальных ограничений и норм, пред- усмотренных трудовым законодательством;
· определение требований к исполнителю работ и выбор ис- полнителей, соответствующих требованиям;
· оптимизацию трудового процесса, нормируемого уровня за- трат труда с учетом социальных ограничений и требований, а также норм, предусмотренных трудовым законодательством.
Процесс экономического обоснования состоит:
· в выявлении и анализе экономических факторов, зависящих от производства; определении и учете экономических ограничений;
· в установлении критериев, экономической эффективности технологических режимов работы оборудования и трудовых про- цессов, нормируемого уровня затрат труда;
· в выборе наиболее рационального варианта или оптимизации технологических режимов работы оборудования и трудового про- цесса, нормированного уровня затрат труда по основным критери- ям экономической эффективности.
Степень обоснованности норм труда зависит от методов их рас- четов. Нормы затрат труда могут быть установлены двумя методами: аналитическим и опытно-статистическим.
Нормы затрат труда можно классифицировать:
1. По сфере применения на межотраслевые, отраслевые и местные. Межотраслевые (единые) нормы, утвержденные Минтрудом России, которые разработаны для двух и более отраслей народного хозяйства на работы, выполняемые в одинаковых организационно
технических условиях, обязательные для применения везде.
Отраслевые (типовые) нормы, предназначенные для нормирова- ния труда на работах, выполняемых на предприятиях одной отрасли экономики, в данном случае на предприятиях железнодорожного транспорта, т. е. величина которых установлена по сборникам ти- повых (отраслевых) технически обоснованных норм времени на со- ответствующий вид работ.

Местные нормы разрабатываются непосредственно на самом предприятии и на те виды работ, которые являются специфиче- скими для предприятия и не входят в межотраслевые и отраслевые нормы. они подразделяются на технически обоснованные и опыт- но-статистические нормы.
технически обоснованные местные нормы – нормы, которые имеют соответствующее документальное подтверждение того, что они установлены из расчета рационального использования произ- водственных возможностей рабочего места в результате тщательно- го изучения и учета передовых приемов и методов труда.
К ним относятся нормы, установленные при разработке техно- лого-нормировочной карты, исходя строго из технологии выпол- нения работ (трудового процесса), либо из действующих норма- тивов аналитическим методом (аналитически-исследовательским или аналитически-расчетным способом). такие нормы в большей степени, чем типовые (отраслевые), учитывают специфические условия нормируемой работы и являются по этой причине более прогрессивными  (более  «жесткими»)  по  сравнению  с  типовыми и должны оцениваться посредством коэффициентов значимости факторов выше.
Коэффициент жесткости (Кж) действующей нормы по отноше- нию к типовой или межотраслевой.


Кж 

Норма времени по действующей норме (нормо‘час)


Норма времени по типовой или межотраслевой норме (нормо‘час)


опытно-статистические местные нормы, которые установлены суммарным методом на основе опыта специалистов по труду и ма- стеров и не имеют расчетного обоснования.
2. По степени укрупнения нормы могут быть:
· дифференцированными (или пооперационными), установлен- ными на отдельную технологическую операцию;
· укрупненными, установленными на взаимосвязанную группу операций одного вида работ;
· комплексными, установленными на законченный комплекс работ.
Комплексная норма, как правило, должна быть меньше суммы пооперационных норм вследствие более эффективного использо- вания рабочего времени и оборудования, сокращения подготови- тельно-заключительного и вспомогательного времени, совмещения

перерывов на отдых при частичном или полном совмещении про- фессий (должностей) и многостаночном обслуживании. В отдель- ных случаях комплексная норма может быть равна сумме норм вре- мени, установленных на выполняемые paботы.
Степень дифференциации или укрупнения норм определяется конкретными условиями организации производства и труда.
3. В зависимости от срока действия различают постоянные, вре- менные, сезонные и разовые нормы.
Постоянные нормы устанавливаются на пять и более лет и дей- ствуют до момента их пересмотра в связи с изменением организа- ционно-технических условий труда, на которые они были разра- ботаны.
Временные нормы действуют во время освоения продукции, тех- ники, технологии или организации производства и по истечении срока действия должны заменяться постоянными. Срок действия временных норм труда, разработанных в структурном подразделе- нии филиала оао «РЖд», – не более шести месяцев; лаборатори- ями методов и нормирования труда и нормативно-исследователь- скими группами по труду железных дорог – не более одного года; филиалом оао «РЖд» – разработчиком норм труда, –иными фи- лиалами оао «РЖд» – не более двух лет.
Сезонные нормы применяются на сезонных работах и разраба- тываются на каждый сезон.
Разовые нормы устанавливаются на аварийные и другие непред- усмотренные технологией работы и утрачивают силу после выпол- нения соответствующей работы.
Все действующие нормы затрат труда подлежат обязательной проверке и анализу один раз в три года. Проверка может проводить- ся одновременно с аттестацией рабочих мест, а также и в другие сро- ки, устанавливаемые администрацией по согласованию с профсо- юзным комитетом.
Периодической проверке подлежат нормы затрат труда в пери- од аттестации рабочих мест, по мере рационализации рабочих мест, внедрения новой техники и технологии, организации производства и труда, проведения других мероприятий, обеспечивающих рост производительности труда.

7.4. Классификация норм труда
Нормы труда классифицируются по следующим признакам:
· по содержанию;
· по уровню дифференциации производственного процесса;
· по сфере применения;
· по периоду действия;
· по методу установления.
Классификация норм по их основному признаку – по содержа- нию – рассмотрена в начале данной темы.
По уровню дифференциации производственного процесса, т. е. по степени укрупнения, различают нормы на операцию, группу однородных операций, стадию производственного процесса, про- изводственный процесс в целом. Укрупненные нормы разрабаты- ваются на комплекс операций одного вида работ. Комплексные нормы устанавливаются на законченный комплекс различных ра- бот по изготовлению узла, выполнению этапа строительства и т. п. Укрупненные и комплексные нормы применяются в условиях кол- лективных форм организации и оплаты труда.
По сфере применения различаются единые и типовые нормы. Единые нормы предназначаются для работ, выполняемых по оди- наковой технологии в аналогичных условиях производства в одной или в ряде отраслей экономики. типовые нормы применяются на работах, выполняемых по типовой технологии, с учетом рациональ- ных организационно-технических условий для данного производ- ства. типовые нормы  могут  быть  межотраслевыми,  отраслевыми и ведомственными.  Единые  и  типовые  нормы  разрабатываются и утверждаются в централизованном порядке и имеют рекоменда- тельный характер.
В зависимости от срока действия различают постоянные, вре- менные и разовые нормы. Постоянные нормы устанавливаются на повторяющиеся операции для устойчивой номенклатуры работ при стабильных организационно-технических условиях. При изменении этих условий нормы пересматривают. Временные нормы действуют в течение определенного срока, и их применение обусловлено необ- ходимостью освоения новой продукции, техники, технологии и но- вой организации труда и производства или сезонным характером работ. Разовые нормы носят единовременный характер и обуслов- лены необходимостью проведения аварийных, случайных и других работ, не предусмотренных технологией и планом работ.

В зависимости от методов установления нормы подразделяются на технически обоснованные и опытно-статистические. технически обоснованные нормы устанавливаются аналитическим методом, ко- торый обеспечивает максимальное использование производственно- го потенциала, рациональные приемы и методы труда, оптимальную занятость работников производительным трудом при соблюдении требований к качеству продукции или работ и сохранение здоровья и работоспособности трудящихся. опытно-статистические нормы устанавливаются укрупненно на операцию или всю работу без рас- членения ее на составляющие элементы на основе отчетных данных о затратах времени на данные или аналогичные операции или работы. Нормы могут устанавливаться и экспертным путем на основании опы- та нормировщика. они могут быть установлены также посредством фиксации начала и окончания выполнения операции или работы без анализа затрат труда по составляющим ее элементам. опытно-стати- стические нормы отражают фактическое состояние производства со всеми имеющимися недостатками и не способствуют росту произво- дительности труда и совершенствованию его организации.
Нормативы затрат труда должны отвечать следующим требова- ниям:
· ориентироваться на наиболее целесообразный как в техниче- ском, так и в экономическом отношении вариант производственного процесса;
· учитывать влияние технических, экономических, психофи- зиологических и социальных факторов на величину необходимых затрат времени;
· соответствовать по степени укрупнения наиболее совершен- ным организационно-техническим условиям выполнения труда;
· быть простыми для понимания и удобными для практическо- го применения.

7.5. Методы нормирования труда
Методы нормирования труда – это совокупность правил и при- емов определения норм на основе анализа трудового процесса, про- ектирования рациональной технологии и организации труда.
Уровень обоснования норм во многом зависит от методов их расчета. Применяют аналитический и суммарный методы норми- рования труда.

аналитический метод предусматривает предварительное изу- чение трудового процесса, эффективности использования техни- ческих средств и рабочего времени в целях выявления резервов со- кращения затрат труда и повышения его производительности. Этот метод предполагает:
· расчленение операции или работы на составные элементы;
· исследование факторов, влияющих на продолжительность каждого элемента;
· изучение возможностей оборудования, организации рабочего места, применения рациональных приемов и методов труда;
· изучение психофизиологических факторов и санитарно-ги- гиенических условий.
На основе полученных данных осуществляют меры по совер- шенствованию трудового процесса: определяют оптимальные ре- жимы работы оборудования, рациональные приемы и методы труда, последовательность трудовых действий; устраняют недостатки в ор- ганизации рабочего места и условиях труда; устанавливают опти- мальный режим труда и отдыха. Затем рассчитывают необходимые затраты времени на каждый элемент операции и определяют норму времени на операцию в целом. одновременно разрабатывают меро- приятия, обеспечивающие внедрение запроектированного трудово- го процесса и установленной нормы времени.
аналитический метод предусматривает выборочный характер нор- мативных исследований, в связи с чем большое значение имеет выбор объекта исследования. Нормы, рассчитанные аналитическим мето- дом, считаются технически обоснованными. Наиболее широкое рас- пространение этот метод получил на предприятиях массового и круп- носерийного производства, где при большой повторяемости трудовых операций важное значение имеет точность применяемых норм.
При суммарном методе определяют норму на операцию или ра- боту в целом без расчленения ее на элементы. При этом не анали- зируют трудовой процесс, рациональность применяемых приемов и методов труда и не изучают затраты времени на их выполнение. Существуют следующие разновидности суммарного метода: опыт- ный, статистический и сравнительный методы.
опытный метод предусматривает установление нормы труда на основе личного опыта нормировщика.
При статистическом методе норма устанавливается по данным о фактических затратах времени на такую же работу в прошлом, взя- тым из статистических отчетов.

При сравнительном методе норма устанавливается в результате сравнения сложности и объема нормируемой работы с аналогичной работой, выполнявшейся ранее.
Суммарным методом устанавливаются опытно-статистические нормы, которые не обосновываются соответствующими расчетами и не отражают действительно необходимых затрат времени на их выполнение. Применение таких норм не способствует росту произ- водительности труда, совершенствованию его организации, а также выявлению и использованию резервов производства.
опытно-статистические нормы должны заменяться технически обоснованными, устанавливаемыми аналитическими методами.
аналитические методы классифицируются по трем признакам:
· методике получения исходных данных;
· дифференциации трудового процесса;
· степени зависимости норм труда от факторов, влияющих на их величину.
По методике получения исходных данных различают аналити- чески расчетный и аналитически исследовательский.
При аналитически расчетном методе базой расчета норм яв- ляются нормативные материалы. аналитически расчетный метод позволяет значительно сократить трудоемкость разработки норм, так как он не требует наблюдений по изучению затрат времени. Кроме того, применение нормативов позволяет установить оди- наковые по уровню нормы на предприятиях, где выполняются одинаковые работы. При этом, однако, несколько снижается точ- ность норм для данного рабочего места, поскольку нормативы раз- рабатываются для типовых организационно-технических условий выполнения работ. При выполнении ручных работ в массовом производстве, где точность норм имеет особое значение, наряду с аналитически расчетным, широко применяется аналитически исследовательский метод.
При аналитически-исследовательском методе исходная инфор- мация получается путем проведения наблюдений. Необходимые за- траты времени на каждый элемент операции и на операцию в целом определяют на основе исследования этих затрат непосредственно на рабочих местах и их анализа. Затраты рабочего времени изучают либо непосредственным измерением длительности каждого элемен- та операции, включая перерывы в работе, либо методом моментных наблюдений, при котором регистрируют и учитывают количество одноименных затрат в случайно выбранные моменты времени.

По степени дифференциации трудового процесса аналитиче- ские методы делятся на дифференцированные и укрупненные. При использовании дифференцированных методов трудовой процесс делится на элементы (трудовые движения и действия), определяется длительность выполнения каждого движения, проектируется новый состав рационального выполнения операции. Этот метод обеспечи- вает высокую точность нормирования.
Укрупненные методы трудовой процесс делят на комплекс при- емов и операций, а продолжительность их выполнения определяет- ся на основе укрупненных нормативов и типовых норм.
По степени зависимости норм труда от факторов, аналитические методы делятся на прямые и косвенные и применяются в основном для расчета норм обслуживания, численности и управляемости. Прямым методом нормы рассчитываются на основе установления функциональных зависимостей величины норм от трудоемкости соответствующих работ. При использовании косвенных методов устанавливаются статистические зависимости норм от факторов, косвенно влияющих на трудоемкость соответствующих работ.
Комплексное обоснование норм включает в себя следующие этапы:
· обоснование трудового процесса (анализ организацион- но-технических и других условий производства на данном предпри- ятии, применяемых методов труда; проектирование вариантов тру- дового процесса и выбор оптимального варианта по экономическим и психофизиологическим критериям);
· обоснование технологических режимов работы оборудования (выбор их оптимального варианта по экономическим и психофизи- ологическим критериям);
· выбор разновидности аналитического метода для опреде- ления нормы; выбор нормативных материалов для нормирования труда, которые необходимы для использования аналитически рас- четного метода; обоснование уровня норм затрат труда с учетом тре- буемой точности.
Сущность комплексного обоснования норм затрат труда за- ключается в том, что анализируются зависящие от производства и исполнителей работ технические, организационные, психофизи- ологические социальные и экономические факторы, влияющие на затраты труда, и оптимизируются технологические режимы работы оборудования, трудовые процессы и уровень выполнения нормиро- ванных затрат труда. таким образом, одновременно осуществляется

техническое, организационное, психофизиологическое, социаль- ное и экономическое обоснование норм затрат труда.
Процесс технического обоснования включает в себя выявление и анализ технических факторов, зависящих от производства; опре- деление и учет технических ограничений; проектирование техноло- гических режимов работы оборудования.
Процесс организационного обоснования состоит в выявлении и анализе организационных факторов, зависящих от производства; определении и учете организационных ограничений; проектирова- нии трудовых процессов во времени и пространстве.
Процесс  психофизиологического   обоснования   заключается в выявлении и анализе психофизиологических факторов, завися- щих от производства и исполнителей работ; установлении и уче- те психофизиологических  ограничений;  определении  требований к исполнителям работ и выборе соответствующих установленным требованиям исполнителей для наблюдения (при аналитически ис- следовательском методе установления норм затрат труда); в оценке трудового процесса и условий его выполнения по уровню утомляе- мости и обосновании продолжительности времени на отдых.
Процесс социального обоснования включает в себя выявление и  анализ  социальных  факторов,  характеризующих  производство и исполнителей работ; определение и учет социальных ограниче- ний и норм, предусмотренных трудовым законодательством; опре- деление требований к исполнителю работ и выбор исполнителей, соответствующих требованиям; оптимизацию трудового процесса, нормируемого уровня затрат труда с учетом социальных ограниче- ний и требований, а также норм, предусмотренных трудовым зако- нодательством.
Процесс экономического  обоснования  состоит  в  выявлении и анализе экономических факторов, зависящих от производства; определении и учете экономических ограничений; установлении критериев экономической эффективности технологических ре- жимов работы оборудования и трудовых процессов, нормируемо- го уровня затрат труда; выборе наиболее рационального варианта или оптимизации технологических режимов работы оборудования и трудового процесса, нормированного уровня затрат труда по ос- новным критериям экономической эффективности.
Нормы, установленные с учетом требований технического, ор- ганизационного, психофизиологического, социального и экономи- ческого обоснования, являются научно обоснованными.

7.6. Порядок проектирования норм труда
При проектировании нормативов по труду учитывают организа- цию труда, характерную для данного рабочего места. Правильность выбора организационно-технических условий осуществления про- цесса определяет качество разрабатываемых норм и их прогрессив- ность. При проектировании норм необходимо учитывать передовой опыт новаторов производства.
После определения организационно-технических условий про- текания трудового процесса одним из способов аналитического ме- тода определяются затраты рабочего времени на выполнение каж- дого из элементов нормируемой операции.
В общем случае норму времени на операцию можно представить следующей формулой:
Твр = То + Тв + Тоб + Тотл + Тнт + Тпз,	(7.8) где То – норма основного времени;
Тв – норма вспомогательного времени;
Тоб – норма обслуживания рабочего места;
Тотл – норма времени на отдых и личные надобности;
Тнт – норма времени на неперекрываемую часть технологиче- ских перерывов;
Тпз – норма времени на подготовительные и заключительные действия.
При проектировании технически обоснованных норм каждую из структурных составляющих приведенной формулы определяют следующим образом:
· норму основного и вспомогательного времени на машинные элементы операции – по соответствующим нормативам или расче- там, исходя из принятых режимов производительной работы обору- дования;
· норму основного и вспомогательного времени на машин- но-ручные и ручные элементы операции – по соответствующим нормативам или по данным непосредственного изучения рабочего времени (хронометража, фотографии рабочего времени и произ- водственного процесса);
· норму времени на подготовительные и заключительные действия и обслуживания рабочего места – по нормативам или по данным рационального баланса времени рабочего дня для данной группы рабочих мест;

· норму времени на неперекрываемую часть технологических перерывов – по результатам фотографий рабочего дня или произ- водственного процесса;
· норму времени на отдых и личные надобности (в процентах к оперативному времени) – по нормативам или по данным проек- тируемого баланса рабочего дня.
Структура нормы времени на операцию или выполнение едини- цы работы приведена на рис. 7.4.
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Рис. 7.4. Структурная схема нормы времени работ

Норма времени складывается из нормы штучного Тшт и подгото- вительно-заключительного Тпз времени:
Т = Тшт + Тпз.	(7.9)
При этом норма штучного времени устанавливается на еди- ницу выполняемой работы, а подготовительно-заключительного времени – на действия, связанные с подготовкой к выполнению

производственного задания и его завершением. При изготовлении продукции партиями, когда подготовка к обработке ведется для всей партии деталей, нормы штучного и подготовительно-заключи- тельного времени устанавливаются отдельно.
Норма штучного времени:
Тшт = Топ + Тоб + Тпт + Тпотл,	(7.10) где Топ — норма оперативного времени;
Тоб — норма времени обслуживания рабочего места;
Тпт — норма времени технологических перерывов;
Тпотл — норма времени на отдых и личные надобности. Норма оперативного времени:
Топ = То + Тв,	(7.11)
где То — норма основного времени;
Тв — норма вспомогательного времени.
В общем виде норма времени на операцию:
Т = То + Тв + Тоб + Тпотл + Тпт + Тпз	(7.12)
Норма оперативного времени устанавливается в абсолютном значении времени. Все остальные составляющие нормы времени могут устанавливаться в виде нормативных коэффициентов (про- цента от оперативного времени). В этом случае норма времени на операцию:


Т  Т оп


(1  об  отл  пт  пз ), 100


(7.13)

где αоб, αпт, αотл, αпз – нормативные значения времени в процентах, соответственно на обслуживание рабочего места, отдых и личные надобности, технологические перерывы, подготовительно-заклю- чительное время.
В том случае, если норма подготовительно-заключительного времени устанавливается на партию деталей, то применяется рас- четная формула:

     	 

Т парт

Т  Т

(1  об	отл	пт )    пз   ,

(7.14)
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где Т парт — норма подготовительно-заключительного времени на партию деталей;пз


nпарт — число деталей в партии.дет

Затраты времени на выполнение производственного задания или изготовление партии деталей:
Т парт  Тnпарт ,	(7.15)
дет	дет
или Т парт  Т    nпарт Т парт ,	(7.16)
вр	шт    дет	пз
Штучно-калькуляционное время на единицу выполняемой ра- боты:
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Норма времени является основой для обоснования других норм труда.
Норма выработки определяется обычно в том случае, когда в те- чение смены выполняется одна и та же работа или несколько регу- лярно повторяющихся работ. она рассчитывается по формуле
Нв = РЧ/Т,	(7.19)
где Р – нормальная продолжительность рабочего времени за учет- ный период;
Ч – число исполнителей, одновременно участвующих в выпол- нении нормируемой работы.
В большинстве случаев норма выработки устанавливается за смену по формуле
Нв = Тсм /Т,	(7.20)
где Тсм – продолжительность смены.
Норма выработки  обратно  пропорциональна  норме  времени, т. е. при уменьшении нормы времени норма выработки увеличи- вается и наоборот. Предположим,  что  норма  времени  снизилась на х %, следовательно, норма выработки повысится на у %. В этом случае формула определения нормы выработки за смену имеет сле- дующий вид:
Нв + yНв /100 = Тсм /Т – xТ/100,	(7.21)

из этого уравнения х выражается относительно y, а затем y от- носительно x, и получаются следующие соотношения между изме- нениями нормы выработки и нормы времени:


х  100у / (100  у);
у  100х / (100  х).


(7.22)

Норма времени обслуживания является разновидностью нор- мы времени. она представляет собой время, установленное на обслуживание производственной единицы оборудования, произ- водственных площадей при определенных организационно-техни- ческих условиях. Норма времени обслуживания:
Нобсл  ТNk,	(7.23)вр

где T – норма времени на выполнение единицы объема работы;
N – число единиц объема работы по обслуживанию производ- ственной единицы;
k – коэффициент, учитывающий выполнение работником до- полнительных функций, не учтенных нормой времени.
Нормой обслуживания называется число производственных объектов (например, станков, рабочих мест, единицы производ- ственной площади), закрепленных для обслуживания за одним ра- ботником или бригадой.
Норма обслуживания для одного работника:
Нобсл 	P   ,	(7.24)
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Норма численности представляет собой численность работни- ков определенного профессионально-квалификационного состава, необходимых для выполнения заданного объема работы или для обслуживания производственных объектов (например, агрегатов, складов).

Норма численности:
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где А — объем работ на конкретном объекте (например, количество единиц оборудования, производственных площадей).
Норма численности находится в обратной зависимости от нор- мы обслуживания, т. е.


Нчисл

	1  ,	(7.29).
Н

обсл
так, при норме обслуживания 5 ед. оборудования норма числен- ности равняется 1/5, т. е. 0,2 чел. на единицу оборудования.
Нормированное задание представляет собой совокупность ра- бот, которые должны быть выполнены за установленный период времени. оно определяет необходимый ассортимент и объемы ра- бот, которые должны быть выполнены работником или бригадой за данный отрезок времени (смену, сутки, месяц). Нормированное задание, как и норма выработки, выражает необходимый результат деятельности работников. однако, в отличие от нормы выработки, нормированное задание может устанавливаться при изготовлении разнородной продукции и определять объем работ не только в на- туральных единицах, но и в нормо-часах, нормо-рублях. В связи с этим норма выработки может рассматриваться как частный случай нормированного задания.
Нормированное задание устанавливается обособленно или при- меняется в сочетании с нормами обслуживания или численности. Регламентируя состав, последовательность и периодичность выпол- нения работ, нормированные задания конкретизируют указанные нормы труда и способствуют повышению производительности тру- да рабочих-повременщиков.
Нормированные задания могут быть индивидуальными или кол- лективными. они являются основой для разработки эффективных систем материального стимулирования рабочих-повременщиков.
С учетом специфики производства объем работы, установлен- ный нормированным заданием, может быть выражен в трудовых

показателях (например, в нормо-человеко-часах), в натуральных показателях (например, в штуках, тоннах) и в необходимых случа- ях конкретизирован в виде графиков проведения работ или марш- рутов обслуживания. В зависимости от организации производства и характера выполнения работ, нормированное задание может уста- навливаться на смену, месяц или период полного осуществления заданного объема работ.
данный вид норм труда предусмотрен как для основных, так и для вспомогательных рабочих с учетом действующих форм орга- низации производства, выполняемых видов работ, функций обслу- живания и других факторов. Нормированные задания могут уста- навливаться также для всех категорий специалистов и служащих. Наиболее широкое применение нормированные задания получили на работах по обслуживанию производства (например, наладка, ре- монт и межремонтное обслуживание, транспортные работы) и на участках основного производства с повременной оплатой труда, на которых регламентирован выпуск продукции и ограничены воз- можности перевыполнения задания (например, конвейерные и по- точные линии, аппаратурное производство) и где предъявляются особые требования к соблюдению запроектированных технологи- ческих процессов, а также к качеству продукции.
В условиях бригадной организации труда нормированное за- дание является по существу комплексной нормой, определяющей плановый объем производства продукции на месяц в трудовых, на- туральных или других измерителях. Предусмотренный нормиро- ванным заданием общий объем работ на установленный плановый период должен соответствовать по номенклатуре и трудоемкости совокупному фонду рабочего времени производственной бригады.
При установлении нормированных заданий в конкретных производственных условиях используются прогрессивные нормы трудовых затрат на единицу выпускаемой продукции, нормативы численности рабочих в бригаде, плановый фонд рабочего времени и другие нормативные данные. основой для установления норми- рованных заданий являются рациональные трудовые и технологи- ческие процессы, в которых используются передовые приемы и ме- тоды труда, прогрессивные оборудование и оснастка, совершенные системы организации и обслуживания рабочих мест.
Номированное задание разрабатывается аналитически-расчет- ным методом. В общем виде нормированное задание производ- ственной бригады определяется:

НЗ	 n   Т шкi Ni     ФРВпл,	(7.30)
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где n – номенклатура изделий, запланированных бригаде на данный месяц, ед.;
Тшкi – норма штучно-калькуляционного времени на изготовле- ние изделия i-го наименования, нормо-мин/ед.;
Ni – месячный объем выпуска изделий i-го наименования, ед.;
kв – средний коэффициент выполнения нормированных зада- ний бригадой;
ФРВпл – плановый фонд рабочего времени бригады за месяц, ч. Уровень выполнения месячного нормированного задания, %:м
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где Pн – нормированная трудоемкость работ, выполненных брига- дой за месяц, нормо-ч;
ТPд – трудоемкость дополнительных работ, выполненных в свя- зи с отклонением от запланированных условий, нормо-час;
tпр – время работы бригады на прочих работах, не связанных с выполнением нормированного задания, ч.
Уровень выполнения нормированных заданий определяют на основе учета времени, фактически отработанного всеми членами бригады.

7.7. Организация управления нормированием труда на железнодорожном транспорте
Система нормирования труда регламентируется законодатель- ством и нормативными актами Российской Федерации, а также до- кументами, разработанными в оао «РЖд».
общее руководство вопросами нормирования труда осущест- вляется оао «РЖд»: здесь определяется порядок и требования к уровню и качеству нормирования труда в филиалах и структур- ных  подразделениях,  организуется  централизованная  разработка и пересмотр норм труда, проводится оценка их качества; осущест- вляется анализ фактического положения с нормированием труда, разрабатываются меры по устранению недостатков; обеспечивается

разработка методического, программного и информационного обе- спечения по нормированию труда; проводится работа по совершен- ствованию тарификации работ и работников.
В оао «РЖд» применяются нормы труда, разработанные Цен- тром организации труда и проектирования экономических нор- мативов – филиалом оао «РЖд». Нормы труда разрабатываются применительно к типизированным организационно-техническим условиям выполнения работ для последующего многократного ис- пользования.
При отсутствии в оао «РЖд» норм труда на отдельные виды работ  могут  применяться  межотраслевые  нормы,  разработанные и утвержденные в порядке, установленном Правительством Рос- сийской Федерации.
При отсутствии централизованно разработанных норм тру- да, а также при создании более прогрессивных организацион- но-технических условий или их несоответствии предусмотренным действующими нормами труда в филиалах оао «РЖд» разраба- тываются местные нормы труда, согласованные с выборным про- фсоюзным органом. они могут быть установлены с использовани- ем централизованно разработанных норм труда и устанавливаются на основе ст. 160 тК РФ в соответствии с достигнутым уровнем техники, технологии, организации производства труда и могут быть пересмотрены по мере совершенствования или внедрения новой техники, технологии и проведения организационных либо иных мероприятий, обеспечивающих рост производительности труда, а также в случае использования физически и морально уста- ревшего оборудования.
основанием для пересмотра норм не может служить достиже- ние высокого уровня выработки отдельными работниками за счет применения по их инициативе новых приемов труда.
Нормы труда, применяемые в оао «РЖд», должны быть техни- чески обоснованными.
Под технически обоснованными понимаются нормы труда, разработанные с учетом всех факторов, влияющих на величину затрат труда, установленные аналитическим методом на основе комплексного обоснования величины затрат труда применительно к той технике и технологии, с которой должна быть выполнена дан- ная работа.
Сложность работ, для которых устанавливаются нормы труда, определяется на основе их тарификации.

Тарификация – это установление разряда сложности работ, тре- бующего наличия у работников, их выполняющих, определенного уровня квалификации.
тарификация работ и определение тарифных разрядов (кате- горий) работников оао «РЖд», необходимых для выполнения ра- бот, производятся с учетом единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий рабочих, единого квалификаци- онного справочника должностей руководителей, специалистов и служащих.
Кроме этого, в филиалах оао «РЖд» применяются квалифи- кационные характеристики должностей руководителей, специали- стов и служащих, специфичных для железнодорожного транспорта, утвержденные в установленном порядке и согласованные с Россий- ским профсоюзом железнодорожников и транспортных строителей. тарифно-квалификационные характеристики работ и профес- сий рабочих, квалификационные характеристики руководителей, специалистов и служащих определяют степень сложности и ответ-
ственности работы.
Сложности работы соответствует тарифный разряд (категория), определяющий уровень квалификации исполняющего ее работника. Квалификационный разряд рабочего (группы рабочих, участка, смены и др.) не должен превышать среднего разряда выполняемых
работ.
Нормы труда и тарификация работ являются основой не только рациональной организации производства и труда, но и определения необходимой численности работников на выполняемый объем ра- бот и уровню их квалификации.
В целях планомерной работы по введению и пересмотру, обеспе- чению прогрессивности действующих норм труд в структурных под- разделениях филиалов оао «РЖд» до начала года разрабатываются календарные планы пересмотра норм труда, которые утверждаются начальниками структурных  подразделений  филиалов  оао «РЖд» и согласовываются с выборным профсоюзным органом.
Разработка календарного плана осуществляется на основе норм труда, намеченных к пересмотру и введению.
Состояние работы по нормированию труда в филиалах оао
«РЖд» и их структурных подразделениях определяется на основа- нии анализа, основными направлениями которого являются:
· оценка применения норм труда и правильность их приме- нения;

· определение полноты обеспеченности рабочих мест инжене- ров по организации и нормированию труда структурных подразде- лений филиалов оао «РЖд» нормативными документами;
· определение уровня квалификации инженеров по организа- ции и нормированию труда и проверка состояния работы по норми- рованию труда.
оценка качества норм труда, применяемых в структурных подразделениях филиала оао «РЖд», проводится на основании регулярного (ежемесячного) анализа уровня выполнения норм времени или нормированных заданий, сопоставления норм об- служивания с фактическими зонами обслуживания, фактической численности с численностью, рассчитанной по нормам (нормати- вам) труда.
При определении процента выполнения норм времени следует всю работу, выполненную одним работников или группой, выра- женную в нормо-часах, отнести к фактически отработанному вре- мени в человеко-часах.
При среднем уровне выполнения норм свыше ста двадцати про- центов необходимо проведение мероприятий по повышению каче- ства норм труда, их замене и пересмотру.
В единой корпоративной системе управления трудовыми ре- сурсами (ЕКаСУтР) создана база нормативно-справочной ин- формации для нормирования труда, основу которой составляют справочники работ, групп работ, норм (нормативов) труда, харак- теристик норм времени, поправочных коэффициентов к нормам времени, профессий и должностей, категорий работников, усло- вий труда.
Централизованно разработанные  нормы  труда,  утвержден- ные в установленном порядке, вводятся в Единую корпоративную автоматизированную систему управления трудовыми ресурсами (ЕКаСУтР) в течение трех месяцев после их утверждения.
По окончании введения производится удаление или ограниче- ние срока действия устаревших норм труда.
Пересмотр, обновление и внесение дополнений в  сборники норм труда производится не реже, чем через пять лет при условии изменения технологических процессов, организационно-техниче- ских условий и внедрения новых технических средств.
Централизованная разработка и пересмотр норм труда оао
«РЖд» осуществляется в соответствии с перспективными и годовы- ми планами.

Перспективные планы нормативно-исследовательских работ по труду разрабатываются на период от двух до пяти лет и включают в себя:
· разработку норм труда на новые виды работ, технологии, обо- рудования, а также работы, не охваченные централизованно разра- ботанными нормами труда;
· пересмотр действующих норм труда с целью обеспечения постоянной прогрессивности и приведения их в соответствие с су- ществующими изменениями в технике и технологии, организации производства и труда;
· совершенствование методического обеспечения нормативно исследовательских работ.
основной целью нормирования труда в оао «РЖд» является определение норм затрат труда, позволяющих организовать учет количества и сложности труда, выполненного работником; обеспе- чить обоснованную базу для планирования численности работни- ков, организации труда и производственных процессов; выявить внутренние резервы повышения производительности труда.
для достижения основной цели необходимо:
· создание системы, позволяющей контролировать затраты труда;
· осуществление единых принципов и методов в области нор- мирования труда;
· совершенствование нормирования труда;
· расширение сферы нормирования труда для всех категорий работников (рабочих, руководителей, специалистов, служащих), на новые и неохваченные нормированием технологии, работы и услуги;
· повышение качества применяемых норм труда, приведение их в соответствие с осуществляемыми изменениями в технике, тех- нологии, организации производства и труда;
· осуществление систематической работы по своевременному внедрению разработанных норм труда и обеспечение контроля за их правильным применением;
· использование современных методов обработки исходных данных, способов  и  средств  измерения  затрат  рабочего  времени и изучения приемов и методов труда.
организация работ по нормированию труда в оао «РЖд» ре- гламентируется законодательными и иными нормативными право- выми актами Российской Федерации, а также нормативными доку- ментами оао «РЖд».

общие вопросы нормирования труда в оао «РЖд» курирует старший вице-президент по экономике и финансам, вопросы со- вершенствования организации труда работников оао «РЖд» – старший вице-президент по стратегическому планированию и раз- витию.
департамент планирования и бюджетирования оао «РЖд» вы- полняет следующие функции:
· осуществляет общее руководство системой нормирования труда в оао «РЖд»;
· определяет порядок и требования к уровню нормирования труда в филиалах оао «РЖд»;
· организует централизованную разработку и пересмотр норм труда, проводит оценку их качества;
· осуществляет анализ фактического положения с нормирова- нием труда, разрабатывает меры по устранению недостатков;
· обеспечивает разработку методического, программного и ин- формационного обеспечения по нормированию труда;
· проводит работу по совершенствованию тарификации работ и работников.
Центр организации труда и проектирования экономических нор- мативов – филиал оао «РЖд» – выполняет следующие функции:
· осуществляет разработку методических материалов по даль- нейшему совершенствованию нормирования труда в оао «РЖд»;
· проводит  нормативно-исследовательскую  работу  по  труду и тарификации работ;
· совместно с иными филиалами оао «РЖд» осуществляет централизованную  разработку  и  совершенствование  норм  труда в оао «РЖд», осуществляет контроль правильности применения и качества;
· информирует филиалы оао «РЖд» о действующих нормах труда;
· осуществляет ведение нормативно-справочной информации по нормированию труда в автоматизированной системе.
Руководство нормированием труда в оао «РЖд» осуществля- ют заместители начальника (директора) по экономике и финансам, иные заместители начальника, ведающие вопросами организации и нормирования труда, филиалов оао «РЖд», а также подразде- лений аппарата управления и иных структурных подразделений оао «РЖд», в непосредственном ведении которых находятся фи- лиалы оао «РЖд».

Непосредственную работу по нормированию труда осущест- вляют:
· в подразделениях аппарата управления и иных структурных подразделениях оао «РЖд» – экономические отделы или специа- листы, отвечающие за вопросы организации и нормирования труда в филиалах;
· в филиалах оао «РЖд», в дирекциях и отделениях желез- ных дорог – отделы организации и оплаты труда или специалисты, осуществляющие руководство работой по совершенствованию нор- мирования труда, лаборатории методов и нормирования труда же- лезных дорог и другие подразделения по нормированию труда фи- лиалов оао «РЖд»;
· в службах органов управлений железных дорог – специали- сты или подразделения, отвечающие за вопросы нормирования труда;
· в структурных подразделениях дирекций, отделений желез- ных дорог – отделы организации и оплаты труда, инженеры по ор- ганизации и нормированию труда или иные специалисты, выпол- няющие обязанности инженера по организации и нормированию труда;
· в сменах, на производственных участках – мастера, началь- ники участков, прорабы и другие работники, осуществляющие не- посредственное руководство на соответствующем участке.
отделы организации и оплаты труда и специалисты, отвечаю- щие за вопросы организации и нормирования труда, в филиалах оао «РЖд», дирекциях и отделениях железных дорог по следую- щим направлениям:
· осуществляют руководство работой по совершенствованию нормирования труда в структурных подразделениях, находящихся в их ведении;
· организуют проверку действующих и участие в разработке новых централизованно разработанных норм труда, их своевремен- ной замене и введении в действие;
· проводят анализ применения норм труда, состояния норми- рования труда в структурных подразделениях, находящихся в их ве- дении, и разрабатывают меры по устранению недостатков;
· организуют контроль за правильностью присвоения тариф- ных разрядов работникам и тарификации выполняемых ими работ;
· организуют работу в Единой корпоративной автоматизиро- ванной системе управления трудовыми ресурсами (ЕКаСУтР).

Лаборатории методов и нормирования труда железных до- рог и другие подразделения по нормированию труда филиалов оао «РЖд» выполняют следующие функции:
· принимают участие в разработке норм труда в соответствии с планами нормативно-исследовательских работ по труду в оао «РЖд»;
· разрабатывают предложения и рекомендации по совершен- ствованию организации и нормирования труда;
· обеспечивают проведение исследований трудовых процессов, разработку норм труда;
· проводят анализ применения норм труда и состояния работы по нормированию труда в структурных подразделениях филиалов оао «РЖд»;
· оказывают помощь в проведении тарификации работ и опре- делении тарифных разрядов работников, необходимых для выпол- нения работ;
· участвуют в сопровождении ЕКаСУтР.
отделы организации и оплаты труда, инженеры по организа- ции и нормированию труда или иные специалисты, выполняющие обязанности инженера по организации и нормированию труда в филиалах оао «РЖд», дирекциях и отделениях железных дорог выполняют следующие функции:
· обеспечивают применение централизованно разработанных норм труда, разработку местных норм труда для всех категорий ра- ботников со сдельной и повременной оплатой труда;
· разрабатывают мероприятия по совершенствованию норми- рования труда и эффективности производства;
· проводят проверку качества, выявление ошибочно установ- ленных и устаревших норм труда и анализ уровня их выполнения работниками;
· осуществляют обоснование необходимых затрат труда при разработке новых технологических процессов и внедрении новой техники, изменений условий труда;
· производят расчет необходимого численного, квалифика- ционного и профессионального состава работников на основании норм труда;
· разрабатывают и обеспечивают выполнение календарного плана пересмотра норм труда;
· обеспечивают проведение исследований затрат и анализ по- терь рабочего времени; осуществляют работу по нормированию труда в ЕКаСУтР;

· составляют отчетность по нормированию труда по установ- ленным формам и др.
Главные инженеры филиалов оао «РЖд», их структурных под- разделений несут ответственность за обеспечение нормальных ус- ловий для выполнения работниками норм труда, которые включают в себя:
· обеспечение исправного состояния помещений, машин, тех- нологической оснастки и оборудования;
· своевременное обеспечение работников технической и иной необходимой для работы документацией;
· надлежащее качество материалов, инструментов, иных средств и предметов, необходимых для выполнения работы, их сво- евременное предоставление работнику;
· условия труда, соответствующие  требования  охраны  труда и безопасности производства.
организация и планирование нормативно-исследовательских работ по труду в оао «РЖд» осуществляется в соответствии с пер- спективными и годовыми планами, утверждаемыми старшим ви- це-президентом оао «РЖд» по экономике и финансам.
Планы нормативно-исследовательских работ по  труду  долж- ны быть увязаны с  программой  развития  оао  «РЖд»,  учиты- вать сроки действия норм труда, а также предложения филиалов оао «РЖд» и выборного профсоюзного органа по их совершен- ствованию.
Перспективные планы разрабатываются на период от двух до пяти лет и включают в себя:
· разработку норм труда на новые виды работ, технологии, обо- рудование, а также работы, не охваченные централизованно разра- ботанными нормами труда;
· пересмотр действующих норм труда с целью обеспечения постоянной прогрессивности и приведения их в соответствие с су- ществующими изменениями в технике и технологии, организации производства и труда;
· совершенствование методического обеспечения норматив- но-исследовательских работ.
Перспективные планы разрабатываются департаментом пла- нирования и бюджетирования и согласовываются с профильными подразделениями аппарата управления с целью их увязки с планами разработки, внедрения новых и модернизации действующих техни- ческих средств и технологий.

Годовые планы разрабатываются на основе перспективных пла- нов и направляются в филиалы оао «РЖд» в целях планирования участия их работников в нормативно-исследовательской работе по труду в оао «РЖд».
итак, требования к нормированию труда на предприятии:
1) максимально возможное расширение сферы нормирования труда при всех видах деятельности и работ;
2) высокое качество устанавливаемых норм труда, их макси- мальное приближение к общественно необходимым затратам труда;
3) научная обоснованность норм труда на базе полного учета организационно-технических, экономических, психофизиологиче- ских и социальных факторов;
4) гуманизация норм труда.
Вопросы к теме:
1. Назовите, из каких основных этапов складывается процесс нормирования труда.
2. Что входит в понятие нормирование труда?
3. Каково значение норм труда в управлении производством?
4. Какие нормы труда вам известны и по каким признакам они классифицируются?
5. Расскажите о методах нормирования труда.
6. Как организовано управление нормированием труда на же- лезнодорожном транспорте?

Тема 8
нормирование труда локомотивных бригад

План:
организация труда локомотивных бригад.
исходные данные для нормирования труда работников локомо- тивных бригад.
Нормирование труда локомотивных бригад, занятых на поезд- ной работе.
Расчет численности локомотивных бригад.

8.1. Организация труда локомотивных бригад
основная трудовая деятельность локомотивных бригад проте- кает в кабине локомотива, которая является ее рабочим местом (по специфике труда – рабочим местом оператора).
Рабочее место локомотивной бригады оборудуется в соответ- ствии с требованиями, которые определяют габаритные размеры кабины локомотива, планировку помещения (расположение пульта управления, кресел машиниста и его помощника, шкафов, дверей), размещение и конструкцию органов управления локомотивом (ры- чагов и штурвалов контроллера или главного переключателя, руко- яток тормозных кранов, переключателей, кнопок, педалей и т. д.), средств отображения информации (индикаторов, сигнализаторов, табло, указательных знаков) в рабочей зоне.
Размеры кабины и размещение в ней оборудования выбраны с учетом одновременного присутствия трех человек – машиниста, его помощника и машиниста-инструктора. Кресла для машиниста и помощника  должны  иметь  определенные  габаритные  размеры и регулироваться по высоте, а сиденья кресел обладать необходи- мой упругостью.
Режим труда и отдыха во многом определяется способом обслу- живания локомотивов бригадами. На железных дорогах известны следующие способы: сменный, прикрепленный, турный, комбини- рованный.
При сменном способе локомотивы обслуживаются сменными бригадами, назначаемыми на работу по мере окончания отдыха, при

этом создаются условия для работы на удлиненных участках обра- щения.
При сменном обслуживании локомотивов применяются пле- чевая и накладная езда. При плечевой езде весь объем работы на закрепленном участке выполняется локомотивными бригадами данного депо. Но при этой схеме обслуживания увеличивается вре- мя нахождения бригад в пунктах оборота. для устранения времени переотдыха в пунктах оборота локомотивные бригады отправляют- ся пассажирами к месту их жительства. Способ накладной езды за- ключается в обслуживании участка из двух пунктов, в этом случае устраняются недостатки, которые присущи плечевой езде.
При прикрепленном способе локомотив обслуживается опре- деленным числом постоянно прикрепленных бригад. Локомотив- ные бригады несут ответственность за техническое состояние за- крепленного за ними локомотива. Этот способ применяется при работе локомотивов на маневровой работе, обслуживании  элек- тро- и дизель-поездов. Недостатком прикрепленной езды является ограниченная возможность использования локомотива в зависимо- сти от времени работы прикрепленных бригад. На тяговых плечах с отдыхом бригад в пунктах оборота локомотив непроизводитель- но простаивает. Кроме того, при обслуживании прикрепленными бригадами протяженность тяговых плеч ограничивается условиями допустимой продолжительности непрерывной работы бригад. Раз- новидностью прикрепленной езды является турная езда, когда ло- комотив обслуживают несколько (обычно четыре) прикрепленные бригады. Во время поездки бригады работают по очереди соглас- но графику, предусматривающему чередование ночных и дневных смен. Свободная от работы бригада отдыхает в специально оборудо- ванном вагоне, прицепленном к локомотиву.
Комбинированный способ обслуживания представляет со- бой различные варианты применения сменного и прикрепленно- го способов. он позволяет ликвидировать простои локомотивов в ожидании отдыха бригады или недоработки до месячной нормы рабочих часов.
При организации обслуживания грузовых поездов локомоти- вами имеет большое значение выбор рациональной длины участка обращения локомотивов и участка работы локомотивных бригад. длина участка работы бригад устанавливается таким образом, что- бы соблюдалось положение трудового кодекса о непрерывной про- должительности работы бригад и времени их отдыха.

основным первичным документом по эксплуатации локомо- тивного парка является маршрут машиниста. он представляет со- бой документ, выдаваемый локомотивной бригаде на каждую по- ездку, а бригадам, работающим на передаточной и вывозной работе и на маневрах, – на смену. Маршрут машиниста содержит сведения о локомотиве и локомотивной бригаде, о времени начала и окон- чания поездки, расстоянии следования, массе и составе поезда, времени в пути с выделением времени простоев и маневров на про- межуточных станциях, о нагоне и опозданиях, о наборе и расходе топлива или электроэнергии, времени нахождения поезда на пере- гоне по норме и фактически.
Работа локомотивных бригад организуется по именным гра- фикам сменности или по безвызывной системе. В других случаях, а также в случаях нарушения работы по графикам сменности ло- комотивные бригады назначаются на работу по вызову. Способы вызова устанавливаются правилами внутреннего трудового рас- порядка.
именные расписания являются наиболее распространенной формой планирования труда и отдыха локомотивных бригад. имен- ные расписания составляют раздельно для локомотивных бригад грузового и пассажирского движения. их разрабатывают на основе графика движения поездов.
Вызывная система представляет собой систему оперативного планирования работы локомотивных бригад, которая основывается на текущих планах отправления грузовых поездов по расписанию на 4 – 6 ч предстоящей работы. Недостатки вызывной системы заклю- чаются в том, что работники локомотивных бригад не могут плани- ровать использование свободного времени после каждой поездки и им не известны заранее выходные дни.
для обеспечения своевременной сменяемости и предотвраще- ния переработки сверх нормативной продолжительности смены бригад маневровых локомотивов и локомотивов с вывозными и пе- редаточными поездами не допускается отправление этих бригад на другие железнодорожные станции, если время окончания поездки превысит установленное время смены.
По каждому пункту явки локомотивных бригад работодателем с учетом мнения представительного органа работников устанав- ливается предельно допустимое время нахождения локомотивных бригад на работе с момента явки, по истечении которого отправле- ние их в поездку запрещается.

Продолжительность непрерывной работы локомотивных бри- гад составляет не более 7 часов при шестидневной рабочей неделе, но не более 12 часов при работе с двукратным обращением локомо- тивных бригад с проездом мимо основного пункта (основное депо, пункт подмены локомотивных бригад по месту их жительства). При изменении режима работы локомотивных бригад в период дей- ствия графика сменности продолжительность непрерывной работы утверждается работодателем с учетом мнения представительного органа работников. В случае доведения поезда до железнодорожной станции для смены локомотивной бригады при необходимости про- должительность непрерывной работы с согласия работников может быть увеличена работодателем, но не должна превышать 12 часов. Продолжительность непрерывной работы локомотивных бригад устанавливается в соответствии с графиком движения поездов и ва- риантными графиками движения поездов, разрабатываемыми в свя- зи с предоставлением «окон» в движении поездов в границах участка обслуживания во всех видах движения поездов с учетом затрат рабо- чего времени, принятых к расчету при разработке норм выработки. Продолжительность  непрерывной  работы  машинистов  поезд- ного движения, обслуживающих локомотивы без помощников, не
может превышать 7 часов.
Время следования работников локомотивных бригад от места постоянной работы к пункту (железнодорожной станции), назна- ченному для приема локомотива (поезда), если они не приняты на эти пункты на постоянную работу, а также время возвращения к ме- сту постоянной работы после сдачи локомотива (поезда) включает- ся в их рабочее время и не включается в продолжительность непре- рывной работы.
Продолжительность непрерывной работы локомотивных бри- гад пригородных поездов, как правило, не может превышать 10 ча- сов. При работе с ночным отдыхом в пункте оборота локомотивных бригад суммарная продолжительность рабочего времени не должна превышать 12 часов, а непрерывной работы после отдыха – 6 часов.

8.2. исходные данные для нормирования труда работников локомотивных бригад
для локомотивных бригад началом рабочего времени считает- ся момент явки к месту постоянной работы по расписанию, наряду

или вызову, а окончанием – момент сдачи локомотива. Время при- ема и сдачи локомотива включается в рабочее время.
таким образом, время оборота локомотивной бригады склады- вается из времени, необходимого для подготовки локомотива к по- ездке на станции основного депо и в пункте оборота локомотивной бригады, технологических перерывов, связанных с работой стан- ции, времени ведения поезда от станции основного депо до стан- ции пункта оборота и обратного времени и времени на экипировку и сдачу локомотива в этих пунктах.
оборот локомотивной бригады включает следующие категории затрат рабочего времени:
а) основное время: ведение поезда по перегонам, выполнение работ на промежуточных станциях;
б) вспомогательное время: работа локомотивной бригады от отметки в маршруте машиниста о проходе контрольного поста (включительно) при выходе локомотива из депо под поезд, а при ликвидации контрольного поста – от доклада дежурному по стан- ции (маневровому диспетчеру) и получения разрешения на въезд по поездной радиосвязи или время с момента окончания приемки локомотива на станционных путях до момента окончания опро- бования тормозов; работа локомотивных бригад от прибытия (как на станцию основного депо, так  и  на  станцию  пункта  оборота или смены бригад) до отметки в маршруте машиниста о проходе контрольного  поста  (включительно)  при  следовании  локомотива в депо, а при отсутствии контрольного поста – до получения раз- решения на выезд со станции в депо (место отстоя) по радиосвя- зи или до момента начала сдачи локомотива при смене бригад на станционных путях;
в) время регламентированных технологических перерывов: ожидание отправления поезда после опробования тормозов до мо- мента отправления установленного расписанием,  стоянки  поезда на промежуточных станциях участка, предусмотренные графиком движения поездов;
г) подготовительно-заключительное время: работы локомотив- ной бригады от явки на работу до выхода локомотива на контроль- ный пост и от прохода контрольного поста при следовании локомо- тива из-под поезда в депо, место отстоя до сдачи маршрута; время от явки на работу до момента окончания приемки локомотива и время от момента начала сдачи локомотива до сдачи маршрута при смене локомотивных бригад на станционных путях.

При проектировании норм времени на оборот локомотивных бригад затраты рабочего времени надлежит устанавливать согласно приведенной выше классификации, а продолжительность каждого элемента в соответствии с действующими в оао «РЖд» норматива- ми времени на подготовительно-заключительные, вспомогательные операции локомотивных бригад. Примеры нормативов времени на подготовительно-заключительные, вспомогательные операции для локомотивных бригад показаны в табл. 8.1

Таблица 8.1
Нормативы времени на подготовительно-заключительные
и вспомогательные операции, регламентированные технологические перерывы для локомотивных бригад

	№ п/п
	Элементы затрат рабочего времени
	Время, мин

	1
	основное время То
Ведение поезда по перегонам в четном и нечетном направлении движения
	По графику дви- жения поездов

	2
	Работа со сборными поездами (маневры) на промежуточных станциях в четном и нечетном направлении движения
	По графику дви- жения  поездов и технологиче- ским процессам работы станций

	3
	Вспомогательное время Тв
отметка маршрута машиниста времени просле- дования на контрольном посту (с учетом прохода на контрольный пост и возвращения обратно)
	
1,5

	4
	Передвижение одиночного локомотива от депо и по станционным путям и обратно
	По технологиче- ским процессам работы станции

	5
	Прицепка (отцепка) локомотива к составу
(от состава) с присоединением (отсоединением) воздушной магистрали к локомотиву (от локо- мотива), проверка машинистом правильности сцепления локомотива с первым вагоном Примечание: Норма дана на односекционный локомотив. При количестве секций более од- ной, норма увеличивается на 0,5 мин. на каждую секцию. При подсоединении электроотопления поезда норма увеличивается на 2 мин
	2,0



Продолжение табл. 8.1

	№ п/п
	Элементы затрат рабочего времени
	Время, мин

	6
	Полное опробование тормозов поезда
а) с зарядкой воздушной магистрали от компрес- сорной станции:
· для грузового поезда
· для пассажирского поезда
б) с зарядкой воздушной магистрали поезда от локомотива:
· для грузового поезда
· для пассажирского поезда
Примечание: При длине грузового поезда сверх 60 вагонов для проверки выхода штока тормоз- ных цилиндров и прижатия тормозных колодок к колесным парам с проходом одной группой осмотрщиков вагонов одновременно с двух сто- рон ко времени полного опробования тормозов добавляется на каждый последующий вагон – 17 с.
	

10,0
7,0

25,0
21,0

	7
	Выдача справки ВУ-45 о тормозах машинисту
	1,0

	8
	Сокращенное опробование тормозов поезда:
· для грузового поезда
· для пассажирского поезда
	
5,0
3,0

	9
	Проверка электропневматического тормоза пасса- жирского поезда
	3,0

	10
	Получение (сдача) грузовых документов в запе- чатанном пакете с росписью в получении (сдаче) или передаче грузовых документов сдающим машинистом непосредственно принимающему
с отметкой в маршруте
	1,0

	11
	отметка в маршруте машиниста у дежурного по станции времени отправления (прибытия) поезда, номера, веса и длины состава поезда
в осях с заверкой данных подписью и штемпелем станции
	1,0

	12
	Получение помощником машиниста от дежурного по станции (оператора) письменного предупреж- дения об ограничении скорости
	1,0

	13
	Регламент минутной готовности перед отправле- нием поезда со станции
	1,0



Окончание табл. 8.1

	№ п/п
	Элементы затрат рабочего времени
	Время, мин

	14
	Смена кабины управления локомотива электропо- езда (12 вагонов)
Время регламентированных технологических перерывов Тпрт
	1,5

5,0

	15
	ожидание отправления поезда после опробования тормозов (на путях отправления станции смены локомотивных бригад)
	По графику дви- жения поездов

	16
	Нахождение поезда на промежуточных станциях в четном и нечетном направлениях движения, вызванное скрещением, обгоном, маневрами или другими технологическими операциями
	то же

	17
	Подготовительно-заключительное время Тпз Получение машинистом локомотива маршрутов, указаний и ключей от локомотива в начале смены от дежурного по депо
	
1,2

	18
	Предрейсовый медицинский осмотр
	5,0

	19
	Послерейсовый медицинский осмотр
	4,0

	20
	ознакомление с приказами, указаниями перед поездкой
	5,0

	21
	Проверка действия и осмотр (с отметкой в марш- руте) устройств локомотивной сигнализации, автостопа, электронных приборов безопасности
	1,5

	22
	Заправка скоростеметра диаграммной лентой до рейса
	2,0

	23
	Снятие диаграммной ленты после рейса
	1,0

	24
	Зачистка писцов скоростеметра шлифовальной шкуркой
	2,0

	25
	отметка в маршруте машиниста тепловоза о выда- че дизельного топлива, песка, смазочных обтироч- ных и других материалов
	0,5

	26
	отметка в маршруте машиниста дежурным по пункту смены локомотивных бригад времени явки на работу или окончания работы, запись на явку
в очередную поездку
	1,2

	27
	отметка и сдача маршрута машиниста и диаграмм- ной ленты скоростеметра дежурному по депо (техни- ку по расшифровке скоростемерных лент), инфор- мация о техническом состоянии локомотива, запись дежурным по депо на явку в очередную поездку
	4,0



8.3. нормирование труда локомотивных бригад, занятых на поездной работе
Норма времени на один оборот локомотивной бригады устанав- ливается, как сумма необходимых затрат рабочего времени по его категориям, то есть:
Т = То + Тв + Тпрт + Тпз,	(8.1)
где То – норма основного времени;
Тв – норма времени на выполнение вспомогательных операций;
Тпрт – норма времени на регламентированные технологические перерывы;
Тпз – норма времени на подготовительно-заключительные опе- рации.
При обслуживании сборных поездов:
Т = То + Тв + Тпрт + Тпз + Тман,	(8.2)
где Тпз – норма времени на подготовительно-заключительные опе- рации;
Тв – норма времени на выполнение вспомогательных операций;
То – норма основного времени;
Тпрт – норма времени на технологические перерывы;
Тман – норма времени для маневровой работы на промежуточ- ных станциях.
Норма основного времени и норма времени на технологические перерывы определяются из графика движения поездов. для этого из графика движения поездов производится выборка времени на- хождения каждого поезда в движении и времени нахождения его на промежуточных станциях. По итоговым данным выборки делени- ем суммарного времени на общее количество поездов определяется среднее время на один поезд по категориям затрат То и Тпрт отдельно по каждому роду поезда.
Время нахождения бригады в пути складывается из времени движения поездов по участку обслуживания и времени технологи- ческих перерывов или определяется расчетом исходя из длины об- служиваемого участка L и заданной участковой скорости движения поезда vуч:
Тп = То + Тпрт или Тп = 2L/vуч	(8.3)

Нормы вспомогательного времени и времени на подготови- тельно-заключительные операции устанавливаются по  нормати- вам с учетом местных условий, технологических процессов работы станции и локомотивного депо, т. е. в зависимости от расположения парков приема, формирования и отправления поездов, расстояния проходов локомотивной бригады и проездов локомотивов, схем экипировки локомотивов, типов и серий эксплуатируемых локомо- тивов и др.
Нормативы времени для локомотивных бригад пригородного движения установлены в зависимости от серии моторвагонного подвижного состава и числа вагонов, эксплуатируемых в электро- поездах и дизель-поездах. Нормативы времени рассчитаны для локомотивной бригады в составе машиниста и помощника маши- ниста.
Работа локомотивных бригад организуется на основе графика их оборота. Затраты времени нахождения локомотивной бригады в пути определяется в соответствии с графиком движения поездов, а время нахождения на станционных и деповских путях, связан- ное с приемом-сдачей моторвагонного подвижного состава, — по нормативам, которые учитывают также время на проходы. Затраты времени на выполнение других подготовительно-заключительных и вспомогательных операций (получение маршрута машиниста, прохождение медицинского осмотра, заправка и снятие диаграмм- ной ленты механического или установка и снятие модулей памяти электронного скоростемера  и  др.)  определяются  по  нормативам, в зависимости от серии и соответственно времени приемки-сдачи подвижного состава, времени прохода локомотивных бригад при выполнении служебных обязанностей.

8.4. Расчет численности локомотивных бригад
Расчет численности локомотивных бригад производится по ви- дам движения (пассажирское, пригородное, грузовое), видам работ (на маневровой, хозяйственной работе, на подталкивании грузовых поездов, на экипировке, прогреве локомотивов) и видам тяги со- гласно действующей в оао «РЖд» Номенклатуре доходов и расхо- дов по видам деятельности.
основным документом для учета времени работы локомотивной бригады является маршрут машиниста, который выдается бригаде

дежурным основного (оборотного) локомотивного депо либо на- рядчиком локомотивных бригад перед началом работ. В случае, если локомотивная бригада в течение смены работает не на локомо- тиве (моторвагонном подвижном составе) и маршрут не выдается, рабочее время учитывается по табелю учета рабочего времени.
К локомотивам относятся электровозы, тепловозы, паровозы, газотурбовозы, а к моторвагонному подвижному составу (МВПС) – электропоезда, дизель-поезда, автомотрисы, рельсовые автобусы.
При определении численности работников локомотивных бри- гад рассчитывается их явочная (технологическая) численность Чя и списочная численность Чсп. Явочная численность работников ло- комотивных бригад рассчитывается на любой необходимый для ее анализа и контроля период. Расчет списочной численности работ- ников локомотивных бригад по настоящей методике производится при формировании штатного расписания машинистов и помощни- ков машиниста локомотивов и МВПС на год и при корректировке годовых параметров бюджета.
Списочная численность определяется по формуле
Чсп = Чя ´ Ксп,	(8.4)
где Ксп – коэффициент перевода явочной численности в списочную. Коэффициент перевода явочной численности в списочную предусматривает увеличение явочного контингента на замену вре- менно отсутствующих работников в связи с отпуском, болезнью, учебой, выполнением государственных обязанностей. Коэффи- циент Ксп определяется в соответствии с Порядком применения коэффициента перевода явочной численности  в  списочную  от 01 октября 2013 г. № 2105р. При проведении расчетов списочной численности локомотивных бригад, коэффициент Ксп применяется только для суммарной явочной численности локомотивных бригад, рассчитанной по каждому виду движения в депо. для проведения расчета явочной численности локомотивных  бригад  используют- ся графики и расписания движения пассажирских и пригородных поездов, утвержденные установленным порядком,  нормы  време- ни на поездку в оба конца грузовых поездов по каждому участку обращения (определяемые из установленной на железной дороге формы отчетности по анализу выполнения норм времени на обо- рот локомотивной бригады), внутренние формы статистической отчетности в оао «РЖд»: форма Цо-2 «отчет о наличии, рас- пределении  и  использовании  локомотивов»;  форма  Цо-5  «отчет

о наличии, распределении, работе и использовании электропоез- дов, дизель-поездов и автомотрис».
Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых в пассажирском движении
Явочная численность локомотивных бригад, занятых на работах с пассажирскими поездами, определяется на основании суммарных затрат рабочего времени локомотивных бригад туда и обратно на графиковые размеры движения с учетом времени следования пас- сажиром, предусмотренного графиком, в расчетный период време- ни. Явочная численность локомотивных бригад, занятых на работах с пассажирскими поездами, определяется по формуле
Чя.пас    Тлок.бр.пас.  / М Д Ч,	(8.5)
где М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час.;
д – общее количество календарных дней в расчетном периоде;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;

Тлок.бр.пас.

– суммарные затраты рабочего времени локомотив-

ных бригад на суточные размеры движения, определяемые по фор- муле
Tлок.бр.пас.    (Tо  Tв   Tпрт   Tпз   Tсл.пас )n ,	(8.6)
где То – основное время в пути туда и обратно по графику движения (в случае, когда в одном из направлений графиком сменности локо- мотивных бригад предусмотрено следование пассажиром, в расчете учитывается основное время в пути в одном направлении), час;
Тв – вспомогательное время, час – это суммарное время работы локомотивной бригады от отметки в маршруте машиниста о прохо- де контрольного поста (включительно) при выходе локомотива из депо под поезд, а при отсутствии контрольного поста – от доклада дежурному по станции (маневровому диспетчеру) и до получения разрешения на въезд по поездной радиосвязи (с учетом передви- жения по станционным путям, в соответствии с технологическими процессами станции); время с момента окончания приемки локо- мотива на станционных путях до момента окончания опробования тормозов; время от прибытия локомотивной бригады с  поездом (как на станцию основного депо, так и на станцию пункта оборо- та или смены бригад) до отметки в маршруте машиниста о проходе

контрольного  поста  (включительно)  при  следовании  локомотива в депо, а при отсутствии контрольного поста – до получения раз- решения на выезд со станции в депо (место отстоя) по радиосвязи или до момента начала сдачи локомотива при смене бригад на стан- ционных путях;
Тпрт – время регламентированных технологических перерывов, час – это время от начала ожидания отправления поезда после опро- бования тормозов до момента отправления установленного распи- санием; время стоянок поезда на промежуточных станциях участка, предусмотренных графиком движения поездов;
Тпз – подготовительно-заключительное время локомотивных бригад, час – это суммарное время работы локомотивной бригады от явки на работу до выхода локомотива на контрольный пост; вре- мя от прохода контрольного поста после поездки до сдачи маршрута машиниста. При смене локомотивных бригад на станционных пу- тях – это время от явки на работу до момента окончания приемки локомотива или время от момента начала сдачи локомотива до сда- чи маршрута;
Тсл.пас – время графикового следования пассажиром в одном из направлений, час;
n – среднее число следования поезда в сутки в расчетном пе- риоде.

Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых в пригородном движении
Явочная численность локомотивных бригад, занятых в при- городном движении, определяется на основании расписания дви- жения пригородных поездов и накладного времени локомотивных бригад.
Явочная численность локомотивных бригад в пригородном дви- жении определяется по формуле


Чя.приг

 Tлок.бр.приг.  ,	(8.7)
М Д Ч

где Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
д – общее количество календарных дней в расчетном периоде; М – норма рабочего времени в расчетном периоде, час;
Tлок.бр.приг.   – общие затраты рабочего времени локомотивных
бригад пригородного движения в сутки, час.

Суточные затраты рабочего времени локомотивных бригад, за- нятых в пригородном движении, определяются по формуле
Tлок.бр.приг.    Nсост.приг (Tср.сут    Нср.сут ),	(8.8)
где Nсост.приг – среднее количество выдаваемых составов в сутки, определяемое по формуле
Nсост.приг = (Nраб.дни ´драб.дни + Nпят ´дпят +
+ Nсуб ´дсуб + Nвоск ´двоск)/д,	(8.9)
где Nраб.дни, Nпят, Nсуб, Nвоск – количество соответственно выдаваемых составов в среднем в сутки по графику рабочих дней (с понедельни- ка по четверг включительно), рабочих дней (пятница), субботних дней, воскресных и праздничных дней;
драб.дни, дпят, дсуб, двоск – количество в расчетном периоде соответ- ственно рабочих дней (с понедельника по четверг включительно), рабочих дней (пятница), субботних дней, воскресных и празднич-
ных дней;

Tср.сут

– среднесуточные размеры движения одного состава

пригородных поездов по всем участкам определяются по расписа- нию движения пригородных поездов следующим образом:
Tср.сут    (Tраб.дни   Драб.дни  Tпят   Дпят   

Tсуб  Дсуб  Tвоск   Двоск )/ Д,

(8.10)


где Tраб.дни, Tпят, Tсуб, Tвоск – количество часов работы одного соста- ва в сутки по графику соответственно рабочих дней (с понедельни- ка по четверг включительно), рабочих дней (пятница), субботних дней, воскресных и праздничных дней, час;
Нср.сут   – среднесуточные размеры накладного времени локо-
мотивных бригад по всем участкам на один состав, час.
К накладному времени локомотивных бригад, занятых в пригород- ном движении, относится время от их явки на работу до момента окон- чания приемки МВПС (локомотива) и время от момента начала сдачи МВПС (локомотива) до сдачи маршрута машиниста; время выполне- ния локомотивными бригадами технического обслуживания то-1, то-2; время стоянок между поездками (в том числе стоянки по «техно- логическим окнам», время ночного отстоя МВПС (локомотива) по пун- ктам оборота, где отсутствуют комнаты отдыха локомотивных бригад).

Среднесуточные размеры накладного времени определяются по формуле

Нср.сут    (Нраб.дни   Драб.дни    Нпят   Дпят   
Нсуб  Дсуб  Нвоск   Двоск )/ Д,


(8.11)

где Нраб.дни, Нпят, Нсуб, Нвоск – накладное время локомотивных бри- гад в сутки соответственно на один состав по графику рабочих дней (с понедельника по четверг включительно), рабочих дней (пятни- ца), субботних дней, воскресных и праздничных дней, час.

Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых в грузовом движении
Явочная численность локомотивных бригад, занятых в грузовом движении, определяется на основании фактически выполненного объема работы (в локомотиво-километрах линейного пробега) за период, предшествующий расчетному, и нормативных затрат рабо- чего времени на оборот локомотивной бригады (туда и обратно) по всем участкам обслуживания.
Явочная численность локомотивных бригад в грузовом движе- нии на год определяется по формуле

Ч	 NS    ТК      Ч     Ч


,	(8.12)

я.гр	л	пл  2LM

я.гр.сп.пасс

где  NSл   –  суммарный  линейный  пробег  грузовых  локомотивов в грузовом движении за год, лок·км.
Суммарный линейный пробег грузовых локомотивов в грузо- вом движении за год определяется из статистической отчетности формы Цо-2 как сумма километров линейного пробега в голове поезда, на  двойной  тяге,  при  одиночном  следовании  локомоти- ва в границах участков работы локомотивных бригад (без учета пробега вторых локомотивов, работающих по системе многих единиц).
2L – двойная длина плеча обслуживания, км;
T – норма времени на один оборот локомотивной бригады (туда и обратно), час.
Норма времени на один оборот локомотивной бригады (туда и обратно) определяется как сумма необходимых затрат рабочего времени по его категориям:

Т = То + Тв + Тпрт + Тпз,	(8.13)
где То – норма основного времени (ведение поезда по перегонам, выполнение работ на промежуточных станциях, туда и обратно), час; Тв – норма времени на выполнение вспомогательных операций (время от момента отметки в маршруте о проходе контрольного по- ста, включительно (при выходе локомотива под поезд из депо), или с момента окончания приемки локомотива (при приемке локомо- тива на станционных путях), до момента окончания опробования тормозов; время от момента прибытия на станцию, на которой за- канчивается работа локомотивной бригады, до отметки в маршруте о проходе контрольного поста (при следовании локомотива в депо на место отстоя), или до момента начала сдачи локомотива при сме-
не локомотивных бригад на станционных путях), час;
Тпрт – норма времени на регламентированные технологические перерывы (время от момента окончания опробования тормозов до момента отправления установленного расписанием; время стоянки поезда на промежуточных станциях, предусмотренные графиком движения), туда и обратно, час;
Тпз – норма времени на подготовительно-заключительные опе- рации (время от явки на работу до выхода локомотива на контроль- ный пост – при следовании туда; время от прохода контрольного поста до сдачи маршрута – при следовании обратно), час.
При работе со сборными поездами к норме времени на один оборот локомотивной бригады добавляется время для производства маневровой работы на промежуточных станциях Тм.
Нормы основного времени То и регламентированных техноло- гических перерывов Тпрт определяются из графиков движения по- ездов.
Нормы вспомогательного времени Тв и подготовительно-за- ключительного Тпз устанавливаются исходя из методических норма- тивов и учета местных условий.
М – годовая норма рабочего времени одного работника, час; Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Кпл – коэффициент, учитывающий изменение линейного про- бега локомотивов в планируемом периоде, определяемый как
Кпл = Кгр /Ксвп,	(8.14)
где Кгр – коэффициент изменения объема работы в планируемом периоде по сравнению с предыдущим (предплановым) периодом, определяемый как:

Кгр = Qпл /Qпр,	(8.15)
где Qпл – объем работы в грузовом движении в планируемом перио- де, т·км брутто;
Qпр – объем работы в грузовом движении в предыдущем (пред- плановом) периоде, т·км брутто;
Ксвп – коэффициент изменения среднего веса поезда в планиру- емом периоде по сравнению с предыдущим (предплановым) перио- дом, определяемый как
Ксвп = Рпл /Рпр,	(8.16)
где Рпл – средний вес поезда в планируемом периоде, тонн;
Рпр – средний вес поезда в предыдущем (предплановом) перио- де, тонн.
Порядок разработки норм рабочего времени для локомотивных бригад и разработанные в депо (в соответствии с установленным порядком) нормы, утверждаются приказом начальника железной дороги в связи с введением новых графиков движения поездов. Принятый порядок должен обеспечивать проверку всех нормоо- пределяющих факторов, зависящих как непосредственно от локо- мотивной бригады, так и от работников всех служб. Целью такой проверки является разработка и осуществление мер по сокращению продолжительности поездки и безусловному выполнению графика движения поездов.
Чяв.гр.сп.пасс – явочная численность работников локомотивных бригад в грузовом движении, следующих пассажирами, на год, определяемая по формуле
Чяв.гр.сп.пасс    Tсл.пасс  Кпл  / M ,	(8.17)
где Tсл.пасс   – суммарные затраты рабочего времени локомотивных бригад на следование пассажирами на участке обслуживания по не-
парности поездов за период, предшествующий расчетному в часах. Суммарные затраты рабочего времени локомотивных бригад на следование пассажирами на участке обслуживания по непарности
поездов определяются по формуле
Tсл.пасс    N неп   Tсл.пасс   Ч,	(8.18) где Тсл.пасс – норма времени одной поездки при следовании локомо- тивных бригад пассажирами на участке обслуживания, час. данная норма устанавливается на основании графика движения поезда,

с которым планируется следование локомотивной бригады пасса- жирами по участку обслуживания;
Кпл – коэффициент, учитывающий изменение линейного про- бега локомотивов. В случае, если Кпл по значению больше единицы, то в расчетах явочной численности работников локомотивных бри- гад в грузовом движении, следующих пассажирами, принимается Кпл = 1;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Nнеп – непарность потока грузовых поездов за год, определя- емая на основании данных автоматизированной системы учета суточной неравномерности движения поездов по станциям смены локомотивных бригад для каждого участка обслуживания.
В случае отсутствия автоматизированного учета данного по- казателя в расчетах следует применять фактическую непарность потока грузовых поездов, определяемую  из  отчетных  данных аСУт или отчетной  формы ЦтЛ  0261 «Расшифровка по  элемен- там затрат рабочего времени локомотивных бригад грузового дви- жения», утвержденной Указанием от 4 октября 2002 г. № П-911у. При определении фактической непарности потока грузовых поез- дов следует использовать данные за предшествующий год, а в слу- чае невозможности подсчета за год – за иной период (но не менее чем 3 месяца) с приведением к годовым затратам для выполнения расчетов в сопоставимых условиях. Сбор данных о фактической непарности потока грузовых поездов, расчет норм времени на сле- дование пассажиром по участку обслуживания проводится в экс- плуатационном локомотивном депо.

Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых на маневровой работе
Явочная численность локомотивных бригад, занятых на манев- ровой работе, определяется на основании планируемого количества выдаваемых локомотивов в расчетном периоде.
Явочная численность локомотивных бригад на маневровой ра- боте определяется по формуле
Чяв.пер.хоз.ман = Nлок ∙ Kсмен ∙ Ч,	(8.19) где Nлок – планируемое количество выдаваемых локомотивов в сутки;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Ксмен – коэффициент сменности;

Kсмен = д ∙ Тсут /М,	(8.20) где д – количество календарных дней в расчетном периоде;
Тсут – количество часов работы в сутки локомотива;
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час.
Например, в 2011 году коэффициент сменности при условии круглосуточного режима работы локомотива равен:


K смен

 365  24  4,42.	(8.21)
1981


Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых в пе- редаточно-вывозном движении
Явочная численность локомотивных бригад, занятых в переда- точно-вывозном движении, определяется на основании фактически отработанного времени (локомотиво-часов) на указанных работах за период предшествующий расчетному с учетом планируемого из- менения количества выдаваемых локомотивов в расчетном периоде по формуле
Чяв.п-в = Чяв.п-в(1) ± Чяв.п-в(2),	(8.22)
где Чяв.п-в(1) – явочная численность локомотивных бригад в переда- точно-вывозном движении с учетом фактически отработанного на указанных работах времени за период предшествующий расчетно- му, определяемая по формуле
Чяв.п‘в(1)    Tп‘в   / M  Ч,	(8.23)
где Tп‘в  – сумма локомотиво-часов работы в передаточно-вывоз- ном движении за период предшествующий расчетному, лок.-час.
Локомотиво-часы работы определяются по статистической отчетности формы Цо-2 за  период,  предшествующий  расчет- ному, из  раздела  «Распределение  локомотивов  эксплуатируемо- го парка и выполненная ими работа» и принимаются как сумма локомотиво-часов работы в голове поезда, на двойной тяге, при одиночном следовании локомотива в границах участков работы локомотивных бригад. При этом не учитывается пробег вторых локомотивов, работающих по системе многих единиц, и простой локомотивов в основном и оборотном депо без локомотивной бригады.

М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Чяв.п-в(2) – явочная численность локомотивных бригад в переда- точно-вывозном движении с учетом планируемого изменения ко- личества выдаваемых локомотивов в расчетном периоде.
В случае, когда планируется существенное изменение (увели- чение или уменьшение) объема работ предстоящем расчетном пе- риоде, то дополнительная или избыточная явочная численность локомотивных бригад определяется на основании планируемого количества дополнительно выдаваемых (или отменяемых) в сутки локомотивов, занятых в передаточно-вывозном движении. допол- нительная (или избыточная) явочная численность работников ло- комотивных бригад в этом случае определяется по формуле
Чяв.п-в(2) = Nлок ∙ Kсмен ∙ Ч,	(8.24)
где Nлок – планируемое количество дополнительно выдаваемых (или количество, на которое планируется снизить выдачу) локомотивов в сутки;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Kсмен – коэффициент сменности, определяемый по формуле
Kсмен = д ∙ Тсут /М,	(8.25) где д – количество календарных дней в расчетном периоде;
Тсут – количество часов работы в сутки локомотива;
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час.
Рассчитанная дополнительная (или излишняя) численность локомотивных бригад  добавляется  (снижается)  по  отношению к рассчитанной по локомотиво-часам из формы Цо-2.
Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых в хозяйственном движении
Явочная численность локомотивных бригад в хозяйственном движении определяется по формуле
Чяв.хоз = Чяв.хоз.р ∙ Чяв.хоз.т,	(8.26)
где Чяв.хоз.р – явочная численность локомотивных бригад в хозяй- ственном движении, необходимая для ремонта пути;

Чяв.хоз.т – явочная численность локомотивных бригад в хозяй- ственном движении, необходимая для выполнения текущего содер- жания инфраструктуры.
Явочная численность локомотивных бригад в хозяйственном движении, необходимая для ремонта пути, определяется на осно- вании планируемого количества выдаваемых локомотивов в расчет- ном периоде по формуле
Чяв.хоз.р = Nлок ∙ Kсмен ∙ Ч,	(8.27)
где Nлок – планируемое количество выдаваемых локомотивов в сутки. Планируемое количество выдаваемых локомотивов в сутки определяется исходя из ежегодно утверждаемого распоряжением оао «РЖд» помесячного плана выделения локомотивов, разраба- тываемого в соответствии с утвержденными на железных дорогах планами выполнения  ремонтно-путевых  работ.  Если  на  период, в который требуется провести расчет численности локомотивных бригад хозяйственного движения занятых на ремонте пути, отсут- ствует утвержденный оао «РЖд» помесячный план выделения локомотивов на следующий год, то первоначально расчет следует выполнить по  фактическому  количеству  локомотивов,  выданных в предшествующем году, с последующей корректировкой (после
утверждения плана на следующий год).
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Kсмен – коэффициент сменности, определяемый как
Kсмен = д ∙ Тсут /М,	(8.28) где д – количество календарных дней в расчетном периоде;
Тсут – количество часов работы локомотива в сутки;
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час.
Явочная численность локомотивных бригад в хозяйственном движении, необходимая для выполнения текущего содержания ин- фраструктуры, определяется на основании фактически отработан- ного времени (локомотиво-часов) на указанных работах за период предшествующий расчетному с учетом планируемого изменения ко- личества выдаваемых локомотивов в расчетном периоде по формуле
Чяв.хоз.т = Чяв.хоз(1) ± Чяв.хоз(2),	(8.29)
где Чяв.хоз(1) – явочная численность локомотивных бригад в хо- зяйственном движении, необходимая для выполнения работ по

текущему содержанию инфраструктуры, на отработанные локомо- тиво-часы за период, предшествующий расчетному, которая опре- деляемая по формуле
Чяв.хоз(1)    (Тхоз   / M  Ч)  Чяв.хоз.р.пр ,	(8.30)
где (Тхоз   / M  Ч) – явочная численность на весь объем локомоти- во-часов работы в хозяйственном движении за период предшеству-
ющий расчетному, лок.-час;
Чяв.хоз.р.пр – явочная численность локомотивных бригад в хозяй- ственном движении, необходимая для выполнения работ по ремон- ту пути за период предшествующий расчетному (определяется на основании фактических данных (Nлок, Ксмен, Ч) за период, предше- ствующий расчетному).
Локомотиво-часы работы определяются по статистической отчетности формы Цо-2 за  период,  предшествующий  расчет- ному, из  раздела  «Распределение  локомотивов  эксплуатируемо- го парка и выполненная ими работа» и принимаются как сумма локомотиво-часов работы в голове поезда, на двойной тяге, при одиночном следовании локомотива в границах участков работы локомотивных бригад. При этом не учитывается пробег вторых локомотивов, работающих по системе многих единиц, и простой локомотивов в основном и оборотном депо без локомотивной бригады.
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Чяв.хоз.р – явочная численность локомотивных бригад в хозяй- ственном движении, необходимая для ремонта пути, чел;
Чяв.хоз(2) – явочная численность локомотивных бригад в хозяй- ственном движении с учетом планируемого изменения количества выдаваемых локомотивов в расчетном периоде.
В случае, когда планируется существенное изменение (увели- чение или уменьшение) объема работ в предстоящем расчетном периоде, то дополнительная или избыточная явочная численность локомотивных бригад определяется на основании планируемого количества дополнительно выдаваемых (или отменяемых) в сутки локомотивов, занятых в хозяйственном движении.
дополнительная (или избыточная) явочная численность работ- ников локомотивных бригад, в этом случае, определяется по фор- муле

Чяв.хоз(2) = Nлок ∙ Kсмен ∙ Ч,	(8.31)
где Nлок – планируемое количество дополнительно выдаваемых (или количество, на которое планируется снизить выдачу) локомотивов в сутки;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел;
Kсмен – коэффициент сменности, определяемый как
Kсмен = д ∙ Тсут /М,	(8.32) где д – количество календарных дней в расчетном периоде;
Тсут – количество часов работы локомотива в сутки;
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час.
Рассчитанная дополнительная (или излишняя) численность ло- комотивных бригад добавляется (снижается) по отношению к рас- считанной по локомотиво-часам из формы Цо-2.

Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых на подталкивании грузовых поездов
Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых на подталкивании поездов в грузовом движении, определяется на ос- новании фактически отработанного  времени  (локомотиво-часов) на указанных  работах,  за  период,  предшествующий  расчетному, с учетом планируемого изменения количества выдаваемых локомо- тивов в расчетном периоде по формуле
Чяв.под   Т под  / M  K пл   Ч,	(8.33)
где Т под – сумма локомотиво-часов работы в соответствующем виде движения за период предшествующий расчетному, лок.-час.
Локомотиво-часы работы за предшествующий расчетному пе- риод определяются по статистической отчетности формы Цо-2 из раздела   «Распределение   локомотивов   эксплуатируемого   парка и выполненная ими работа».
М – норма рабочего времени одного работника в расчетном пе- риоде, час;
Кпл – коэффициент, учитывающий изменение линейного про- бега локомотивов в планируемом периоде, определяемый так же, как и для грузового движения;
Ч – численный состав локомотивной бригады, чел.

Расчет явочной численности локомотивных бригад, занятых на прочих работах
(прогрев, экипировка локомотивов)
для определения численности локомотивных бригад, занятых на прочих работах (например: прогрев, экипировка локомотивов) в каждом структурном подразделении исходя из местных условий разрабатываются технологические процессы и определяются нормы времени на их выполнение (с учетом сезонной и другой циклично- сти). На базе разработанных норм времени на прочие работы опре- деляются затраты времени на их выполнение в расчетном периоде и численность локомотивных бригад. Явочная численность работ- ников локомотивных бригад для выполнения прочих работ опреде- ляется по формуле
Чяв.проч   Т проч.сут   Д / M  Ч,	(8.34)
где Т проч.сут – суммарные среднесуточные затраты рабочего вре- мени локомотивных бригад, планируемые на выполнение прочих
работах в данном структурном подразделении, час;
М – норма рабочего времени в расчетном периоде, час; д – количество календарных дней в расчетном периоде; Ч – численный состав локомотивной бригады, чел.
Вопросы к теме:
1. Назовите, из каких основных этапов складывается процесс нормирования труда.
2. Какие данные используются для нормирования труда работ- ников локомотивных бригад?
3. Каково значение норм труда в управлении производством?
4. Как осуществляется нормирование труда локомотивных бригад, занятых на поездной работе.
5. Какие документы регламентируют расчет численности локо- мотивных бригад?

Тема 9
нормирование труда на маневровых работах

План:
Характеристика маневровой работы на железнодорожных стан- циях.
техническое нормирование маневровой работы. Нормирование операций по окончанию формирования соста-
вов на вытяжных путях.
Нормирование маневровых операций с транзитными составами. Нормирование маневровых работ с местными вагонами.
Расчет норм выработки комплексных (маневровых) бригад.

9.1. Характеристика маневровой работы на железнодорожных станциях
Маневрами называются передвижения подвижного состава по станционным путям, связанные с расформированием, формирова- нием и обработкой поездов и выполнением грузовых и прочих опе- раций, производимых на железнодорожной станции. Маневровая работа является важной составной частью перевозочного процесса на железнодорожном транспорте. она выполняется в соответствии с установленным технологическим процессом и планом формиро- вания поездов с соблюдением Правил технической эксплуатации. Рациональная организация маневровой работы в значительной степени определяет эффективность работы железнодорожной стан- ции и использования маневровых локомотивов. Совершенствова- ние технологии производства маневров и сокращение времени их выполнения, а также рациональное использование маневровых средств создают условия для роста производительности труда и сни- жения себестоимости перевозок. При этом значительно возрастает
роль технического нормирования маневровой работы.
Маневровая работа состоит из отдельных операций и в зависи- мости от своего назначения подразделяется на:
· расформирование-формирование составов с сортировочной горки;
· окончание формирования составов с сортировочной горки;

· расформирование-формирование составов на вытяжных путях;
· окончание формирования составов на вытяжных путях;
· отцепку вагонов с техническими и коммерческими неисправ- ностями;
· изменение веса и длины, перецепку групп вагонов транзит- ного состава;
· прицепку (отцепку) вагонов к составам пассажирских, почто- во-багажных поездов;
· перестановку вагонов и составов с пути на путь, из парка в парк;
· передачу вагонов (составов) с одной железнодорожной стан- ции на другую;
· подачу-уборку вагонов к местам погрузки-выгрузки, на пути необщего пользования, пункты производства ремонтных и техниче- ских операций;
· прицепку (отцепку) вагонов к сборным и вывозным поездам на промежуточных железнодорожных станциях.
Нормирование маневровой работы основано на расчленении маневровых операций на отдельные полурейсы и рейсы.
Полурейс представляет собой одно передвижение локомотива (с вагонами или без них) без изменения направления движения. Различают следующие полурейсы: холостые (полурейсы заездов) – перемещение локомотива без вагонов по станционным путям без перемены направления движения; рабочие – то же с вагонами; пе- рестановки – вывод маневрового состава за разделительную стрел- ку на вытяжной путь перед началом сортировки; осаживание – пе- редвижение маневрового состава вагонами вперед; толчки – один или несколько  последовательных  разгонов  маневрового  состава и резкое торможение его без возвратного движения для придания инерции заранее отцепленным вагонам; оттягивание – возвратное движение состава локомотивом вперед при расформировании толч- ками; перестановочные – любые перемещения вагонов в пределах пути, парка, станции, у фронтов погрузки-выгрузки и т. д. без сме- ны направления движения.
Рейс – маневровое передвижение с изменением направления движения. Различают холостые рейсы или рейсы заездов (переме- щение одиночного локомотива с одного пути на другой с переменой направления движения) и рабочие (то же, локомотива с вагонами).
В зависимости от технического оснащения железнодорожной станции сортировочными и маневровыми средствами, назначения

и характера ее работы применяется определенный вид производ- ства маневров. Маневровая работа представляет собой комплексный производственный процесс, основные операции которого механизи- рованы и исполнители осуществляют только управление машинами и механизмами, и лишь отдельные операции выполняются вручную. для  выполнения  маневровой  работы  организуются  комплекс- ные бригады, в состав которых включаются работники следующих
профессий и должностей:
· диспетчер станционный;
· диспетчер маневровый железнодорожной станции;
· дежурный по железнодорожной станции;
· дежурный по парку железнодорожной станции;
· дежурный станционного поста централизации;
· дежурный стрелочного поста;
· дежурный по сортировочной горке;
· составитель поездов;
· регулировщик скорости движения вагонов;
· оператор поста централизации;
· оператор сортировочной горки;
· сигналист;
· оператор станционного технологического центра обработки поездной информации и перевозочных документов;
· оператор при дежурном по железнодорожной станции;
· оператор при диспетчере маневровом железнодорожной станции;
· приемосдатчик груза и багажа;
· приемщик поездов;
· осмотрщик вагонов (включая старшего);
· осмотрщик-ремонтник вагонов (включая старшего);
· слесарь по ремонту подвижного состава;
· оператор по обслуживанию и ремонту вагонов и контейнеров;
· машинист тепловоза (электровоза);
· помощник машиниста тепловоза (электровоза).

9.2. Техническое нормирование маневровой работы
технически обоснованными нормами времени на маневровые работы считаются нормы, которые установлены для условий рацио- нальной организации производства и труда, полного использования

тяговых и тормозных возможностей локомотива и обеспечивают наименьшую продолжительность выполнения маневровых опера- ций. Поскольку различные виды маневровой работы состоят из од- нородных технологических элементов и повторяются в различных сочетаниях, нормы времени на маневровые работы рассчитываются по централизованно разработанным нормативам времени, установ- ленным «Нормами времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорожных станциях оао «РЖд», утвержденными 8 фев- раля 2007 года.
для разработки технически обоснованных норм времени на отдельные операции маневровой работы применяется аналитиче- ски-расчетный метод, при котором определяют: технологическое время, которое представляет собой затраты времени в локомоти- во-минутах на маневровые передвижения и другие обязательные элементы, необходимые для выполнения нормируемого вида ма- невровой работы; дополнительные затраты времени на неизбеж- ные регламентированные перерывы и подготовительно-заключи- тельные операции, связанные с выполнением маневровой работы на железнодорожной станции (ожидание освобождения занятого маршрута, смена бригад, экипировка локомотивов, получение рас- поряжения на работу и т. д.).
техническое нормирование маневровой работы на станции предусматривает определение технологических норм времени вы- полнения маневровых операций по нормам, полученным с учетом тяговых и тормозных характеристик локомотивов.
Норма времени Т на измеритель маневровой работы, исчис- ленная в среднем в сутки (за год), определяется суммированием технологического времени (нормативной продолжительности по- лурейсов, входящих в состав данного процесса маневровой рабо- ты) Ттех, времени на дополнительные операции, предшествующие передвижению локомотива и вагонов (приготовление маршрута, получение руководителем распоряжения о производстве  манев- ров, ознакомление с характером предстоящей работы, осмотр со- става и разработка плана формирования или расформирования поезда), а также на операции, связанные с окончанием данной работы, Тдоп и времени на регламентированные перерывы Тпр (при приеме или отправлении поездов, пропуске поездных  локомоти- вов и т. п.):

Т = Ттех + Тдоп + Тпр.	(9.1)

За измеритель маневровой работы принимают: при формиро- вании организованных составов групповых, сборных и пассажир- ских поездов – состав; при формировании передаточных составов, а также отдельных групп вагонов для пополнения проходящих по- ездов – вагон; при расформировании составов и отдельных групп вагонов – состав или вагон; при прицепках и отцепках в грузовых поездах – операцию (считая за операцию каждую отдельную отцеп- ку или прицепку вагонов); при прицепках, отцепках и перекидках вагонов – вагон или операцию в зависимости от местных условий; при передаче из парка в парк составов и перестановке пассажирских составов с пути на путь – операцию.
Как правило, дополнительное время и время регламентирован- ных перерывов перекрываются оперативным временем и временем технологических перерывов. для каждой конкретной железнодо- рожной станции их значение определяется с учетом всех особенно- стей и характера маневровой работы.
Время на отдых, личные надобности, обслуживание рабочего места, а также на подготовительно-заключительные действия и вре- мя перерывов, обусловленных технологией и организацией произ- водства, устанавливают в результате анализа графиков технологиче- ского процесса или регламента выполнения комплекса операций, составленных исходя из норм времени на операции или их элемен- ты.
технологическое время на отдельные виды маневровой рабо- ты определяется в зависимости от длин полурейсов перестановки и надвига, средних скоростей заезда и роспуска, числа вагонов и от- цепов в составе и др.
Рассмотрим особенности расчета технологического времени на отдельные маневровые операции.
Расформирование и формирование составов с горки – единый процесс, в результате которого вагоны поступают на пути назначе- ния сортировочного парка в порядке, обусловленном планом фор- мирования поездов и требованиями ПтЭ.
технологическое время на расформирование-формирование состава с сортировочной горки, локомотиво-мин., определяется по формуле
Тр-ф = Тз + Тнад + Трос + Тос + Тоф,	(9.2)
где Тз – технологическое время на заезд маневрового локомотива в парк приема к составу, мин;

Тнад – технологическое время на надвиг состава из парка приема на сортировочную горку, мин;
Трос – технологическое время на роспуск состава с сортировоч- ной горки, мин;
Тос – технологическое время на осаживание вагонов на путях сортировочного парка, мин;
Тоф – технологическое время на окончание формирования со- става с сортировочной горки, мин.
технологическое время на заезд маневрового локомотива в парк приема к составу зависит от длины полурейсов и определяется по формуле
Т з  tз  tз  tпд,	(9.3)
где tз, tз – соответственно время заезда маневрового локомотива от вершины горки за горловину парка приема и обратно к хвосту со- става, мин. (определяется в соответствии с формулой 9.6);
tпд – норма времени на перемену направления движения ма- неврового локомотива, мин. (0,15 мин. – для маневровых тепло- возов; 1,5 мин. – для локомотивов с двумя кабинами управления, 2,8 мин. – при системе многих единиц).
Тнад = tнад + tпер,	(9.4)
где tнад – норма времени надвига состава из парка приема на сорти- ровочную горку, мин.;
tпер – норма времени предварительной (перед надвигом) переста- новки состава из парка прибытия за стрелку горочного вытяжного пути (при параллельном расположении парка прибытия и сортиро- вочного парка), мин. (определяется в соответствии с формулой 9.6). Затраты времени на надвиг состава из парка прибытия на сорти-
ровочную горку определяется по формуле


tнад

 0,06lнад ,	(9.5)
v

над
где lнад – расстояние от вершины горки до средней точки положения предельных столбиков парка приема или до стрелки горочного вы- тяжного пути, м;
vнад – средняя скорость надвига состава на сортировочную гор- ку, км/ч;
0,06 – коэффициент перевода км/ч в м/мин.

Время на перестановку вагонов и составов с пути на путь, из парка в парк определяется суммированием времени выполнения отдельных полурейсов, выполненных во время этих перестановок.
Полурейс перестановки маневрового состава включает время на разгон, движение с допустимой скоростью и торможение.
Продолжительность отдельного полурейса, выполненного при перестановке вагонов и составов, определяется по формуле
tп  ((рт  рт  n)v / 2  3.6lп / v)/ 60,	(9.6)
где αрт – коэффициент, учитывающий время необходимое для изме- нения скорости движения локомотива на 1 км/ч при разгоне и вре- мя необходимое для изменения скорости движения локомотива на 1 км/ч при торможении, αрт = 0,76 сек/(км/ч);
βрт – коэффициент, учитывающий дополнительное время на из- менение скорости движения каждого вагона в маневровом составе на 1 км/ч при разгоне и дополнительное время на изменение ско- рости движения каждого вагона в маневровом составе на 1 км/ч при торможении, βрт = 0,13 с/(км/ч);
n – количество вагонов в составе;
v – допустимая скорость движения при маневрах; км/ч;
lп – длина полурейса, м;
3,6 – коэффициент перевода км/ч в м/с;
60 – коэффициент перевода секунд в минуты.
Затраты времени на выполнение маневровой работы по пере- становке вагонов и составов корректируются на коэффициент, учи- тывающий возможные перерывы в использовании локомотива из- за враждебности передвижений.
Коэффициент враждебности передвижений определяется от- ношением времени на операции, вызывающие перерывы в произ- водстве маневровой работы, к общей продолжительности смены (суток) за  исключением  времени  непроизводительных  простоев в ожидании работы (экипировки локомотивов, смены локомотив- ных бригад и т. п.).
технологическое время роспуска состава с сортировочной горки:
Tрос  tрос  tрос,	(9.7)
где tрос – норма времени на роспуск состава с горки без учета допол- нительного времени на маневры с вагонами, запрещенными к ро- спуску с горки без локомотива (далее ЗСГ), мин;

tрос  – норма времени на маневры с вагонами ЗСГ, мин.
Норма времени на роспуск составов с горки без учета дополни- тельного времени на вагоны ЗСГ определяется по формуле


tрос

 0,06lв nс ,	(9.8)
v
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где lв – расчетная длина вагона (15 м);
nс – количество вагонов в составе;
vрос – средняя расчетная скорость роспуска состава, км/ч; 0,06 – коэффициент перевода км/ч в м/мин.
Средняя расчетная скорость роспуска состава с сортировочной горки в зависимости от среднего количества вагонов в отцепе и типа сортировочной горки приведена в «Нормах времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорожных станциях оао «РЖд». отдельные величины средней расчетной скорости роспуска состава приведены в табл. 9.1.

Таблица 9.1
Средняя расчетная скорость роспуска состава с сортировочной горки (км/ч)

	
Среднее кол-во вагонов в отцепе
	тип сортировочной горки

	
	
автома- тизиро- ванная
	механизированная
	немеханизированная

	
	
	сортировочные пути оборудо- ваны вагонны- ми замедлите- лями
	сортировоч- ные пути не оборудованы вагонными замедлителями
	с тормоз- ной пози- цией на спускной части
	без тор- мозной позиции на спускной части

	1
	6,70
	6,50
	5,04
	3,6
	2,88

	1,5
	7,52
	7,32
	5,62
	4,15
	3,21

	2
	8,10
	7,90
	6,02
	4,54
	3,44

	2,5
	8,54
	8,34
	6,34
	4,85
	3,62

	3
	8,91
	8,71
	6,60
	5,09
	3,77

	4
	9,49
	9,29
	7,01
	5,48
	4,01

	5
	9,94
	9,74
	7,33
	5,79
	4,19

	6
	10,30
	10,10
	7,59
	6,03
	4,34

	8
	10,88
	10,68
	8,00
	6,42
	4,57

	10
	11,33
	11,13
	8,31
	6,73
	4,75



Норма времени на маневры с вагонами ЗСГ с учетом удельного веса вагонов ЗСГ от общего количества расформированных соста- вов определяются по формуле
tрос    bЗСГtЗСГ ,	(9.9.)
где bЗСГ – коэффициент, учитывающий удельный вес составов с ва- гонами ЗСГ от общего количества расформированных составов;
tЗСГ – норма времени на маневры с вагонами ЗСГ, приходящиеся на один состав, мин.
Маневры с вагонами, которые запрещено распускать с горки без локомотива, выполняются двумя способами:
· горочный локомотив осаживает распускаемый состав для по- становки вагонов ЗСГ на специальный или сортировочный путь;
· вагоны ЗСГ отцепляют от распускаемого состава у вершины горки и переставляют в подгорочный парк дополнительно привле- каемым локомотивом, а по окончании роспуска переставляют на пути по назначениям.
Норма времени на маневры с вагонами ЗСГ зависит от коли- чества указанных вагонов и их взаимного расположения в составе, характеризируемого количеством групп (КЗСГ). Вагоны ЗСГ, сто- ящие в составе поезда рядом, независимо от их назначения, от- носятся к одной группе. Количество групп (КЗСГ) определяется на основе анализа данных о распускаемых составах не менее, чем за трое суток.
Нормы времени на маневры с вагонами ЗСГ при различных способах производства маневровой работы приведены в «Нормах времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорож- ных станциях оао «РЖд». отдельные величины норм времени приведены в табл. 9.2 и 9.3.
Норма времени на осаживание вагонов со стороны горки для ликвидации «окон» на путях сортировочного парка определяется:
tос = 0,06nc	(9.10)
где 0,06 – коэффициент, учитывающий затраты локомотиво-минут на осаживание одного вагона, расформированного с горки.
Маневровая работа по окончанию формирования составов с со- ртировочных горок включает выполнение следующих операций: постановку вагонов прикрытия, устранение несовпадения продоль- ных осей автосцепки, включение вагонов с отсевных путей, отцеп- ку вагонов с техническими и коммерческими неисправностями,

Таблица 9.2
Нормы времени на осаживание вагонов ЗСГ горочным локомотивом (в минутах)

	длина горочной горлови- ны, м
	Количество групп с вагонами ЗСГ в составе

	
	1–1,4
	1,5–1,9
	2–2,4
	2,5–2,9
	3–3,4
	3,5–3,9
	4–4,4
	4,5–4,9
	свыше 5

	150–200
	3,49
	4,95
	6,40
	7,86
	9,31
	10,77
	12,22
	13,68
	15,28

	201–250
	4,21
	5,97
	7,72
	9,48
	11,23
	12,99
	14,74
	16,50
	18,43

	251–300
	4,93
	6,99
	9,04
	11,10
	13,15
	15,21
	17,26
	19,32
	21,58

	301–350
	5,65
	8,01
	10,36
	12,72
	15,07
	17,43
	19,78
	22,14
	24,73

	351–400
	6,37
	9,03
	11,68
	14,34
	16,99
	19,65
	22,30
	24,96
	27,88

	401–450
	7,09
	10,05
	13,00
	15,96
	18,91
	21,87
	24,82
	27,78
	31,03

	451–500
	7,81
	11,07
	14,32
	17,58
	20,83
	24,09
	27,34
	30,60
	34,18

	501–550
	8,53
	12,09
	15,64
	19,20
	22,75
	26,31
	29,86
	33,42
	37,33

	свыше 550
	9,25
	13,11
	16,96
	20,82
	24,67
	28,53
	32,38
	36,24
	40,48



Таблица 9.3
Нормы времени на отцепку вагонов ЗСГ у вершины горки дополнительно привлекаемым локомотивом (в минутах)

	длина горочной горлови- ны, м
	Количество групп с вагонами ЗСГ в составе

	
	1–1,4
	1,5–1,9
	2–2,4
	2,5–2,9
	3–3,4
	3,5–3,9
	4–4,4
	4,5–4,9
	свыше 5

	150–200
	1,94
	2,75
	3,56
	4,37
	5,18
	5,99
	6,80
	7,61
	8,51

	201–250
	2,30
	3,26
	4,22
	5,18
	6,14
	7,10
	8,06
	9,02
	10,08

	251–300
	2,66
	3,77
	4,88
	5,99
	7,10
	8,21
	9,32
	10,43
	11,66

	301–350
	3,02
	4,28
	5,54
	6,80
	8,06
	9,32
	10,58
	11,84
	13,23

	351–400
	3,38
	4,79
	6,20
	7,61
	9,02
	10,43
	11,84
	13,25
	14,81

	401–450
	3,74
	5,30
	6,86
	8,42
	9,98
	11,54
	13,10
	14,66
	16,38

	451–500
	4,10
	5,81
	7,52
	9,23
	10,94
	12,65
	14,36
	16,07
	17,96

	501–550
	4,46
	6,32
	8,18
	10,04
	11,90
	13,76
	15,62
	17,48
	19,53

	свыше 550
	4,82
	6,83
	8,84
	10,85
	12,86
	14,87
	16,88
	18,89
	21,11



повторную сортировку вагонов и соединение групп при формиро- вании групповых поездов.
технологическое время на окончание формирования состава определяется:
Tоф  1,73  0,18nc,	(9.11)
где 1,73; 0,18 – нормативные коэффициенты в минутах на выполне- ние операций по окончанию формирования состава с сортировоч- ной горки;
nc  – среднесуточное количество повторно сортируемых ваго-
нов при выполнении перечисленных операций, приходящееся на один сформированный состав (определяется по данным за трое суток).
технология совмещения операций по расформированию-фор- мированию составов с вытяжных путей предусматривает сорти- ровку вагонов по путям назначения в соответствии с планом формирования и требованиями ПтЭ при условии сокращения до минимума количества перестановок вагонов при формировании поезда.
технологическое время на выполнение  маневровой  работы по расформированию-формированию составов  с  вытяжных  пу- тей зависит от способа производства маневров и приведенного уклона пути следования отцепов по вытяжному пути и стрелоч- ной зоне:
Трф = а ∙ gо + Б ∙ nс	(9.12) где gо – количество отцепов в расформировываемом составе;
nс – среднее количество вагонов в составе;
а – нормативный коэффициент в минутах на один отцеп при выполнении операций по расформированию состава с вытяжного пути (заезд локомотива под состав, вытягивание состава (части его) на вытяжной путь, осаживание (или толчки) для сортировки ваго- нов и оттягивание состава после ряда толчков);
Б – нормативный коэффициент в минутах на один вагон при выполнении операций по расформированию состава с вытяжного пути.
Значения коэффициентов в соответствии с «Нормами времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорожных станци- ях оао «РЖд» приведены в табл. 9.4.

Таблица 9.4
Нормы времени А и Б при определении затрат времени
на расформирование-формирование составов на вытяжных путях (в минутах)

	Приведенный уклон пути следо- вания отцепов по вытяжному пути и 100 м стрелочной зоны, ‰
	Способ расформирования вагонов

	
	рейсами осаживания
	толчками

	
	а
	Б
	а
	Б

	менее 1,5
	0,81
	0,40
	0,73
	0,34

	1,5–4,0
	–
	–
	0,41
	0,32

	более 4,0
	–
	–
	0,34
	0,30



Приведенный уклон вытяжного пути и стрелочной зоны опре- деляется как средневзвешенное значение уклонов отдельных эле- ментов:n


ik lk   
iпр   1	,	(9.13)n

lk
1

где ik и lk – соответственно величина уклона и длина отдельных эле- ментов профиля, ‰;
n – количество этих элементов в пределах вытяжного пути и стрелочной зоны.
При сортировке вагонов серийными толчками дополнительно учитывается норма времени на осаживание вагонов, которая опре- деляется по формуле

tос = 0,06nс,	(9.14)
где 0,06 – коэффициент, учитывающий затраты локомотиво-минут на осаживание одного вагона.

9.3. нормирование операций
по окончанию формирования составов на вытяжных путях
объем и содержание маневровой работы по окончанию фор- мирования составов определяются характеристикой перерабатыва- емого вагонопотока и условиями накопления вагонов на сортиро- вочных путях.
Во многих случаях выполняются операции по окончанию форми- рования, заключающиеся в расстановке вагонов в соответствии с тре- бованиями ПтЭ и Правилами перевозок опасных грузов по железным дорогам для окончательной готовности составов к отправлению.
Ниже рассмотрено определение технологического времени при выполнении возможных вариантов маневровой работы по оконча- нию формирования составов. для каждого варианта указаны все операции, которые могут выполняться при окончании формиро- вания составов. В расчетах для конкретных случаев принимают- ся к учету только те операции, которые фактически выполняются. операции, которые частично совмещаются с расформированием составов, учитываются только в той мере, в какой они вызывают до- полнительные затраты локомотиво-минут.
Окончание формирования одногруппного состава при накоплении вагонов на одном пути
технологическое время на окончание формирования одно- группного состава при накоплении вагонов на одном пути опреде- ляется по формуле
Тоф = ТПтЭ + Тподт,	(9.15)
где ТПтЭ – технологическое время на выполнение операций, свя- занных с расстановкой вагонов по требованиям ПтЭ (устранение разницы по высоте между продольными осями автосцепок более 100 мм, постановка вагонов прикрытия, постановка порожних ва- гонов в последнюю треть состава тяжеловесного или длинносостав- ного поезда);
ТПтЭ = В + Enф,	(9.16)
где В – нормативный коэффициент в минутах на выполнение опе- раций по устранению несовпадения продольных осей автосцепки

и постановки вагонов прикрытия при окончании формирования одногруппного состава;
Е – нормативный коэффициент в минутах на выполнение опе- раций по расстановке вагонов по требованиям ПтЭ при окончании формирования одногруппного состава.
Нормативные коэффициенты В и Е в соответствии с «Нормами времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорож- ных станциях оао «РЖд» приведены в табл. 9.5.
Таблица 9.5
Нормы времени для определения технологического времени
на расстановку вагонов в составе по требованиям ПТЭ (в минутах)

	о
	В
	Е
	Ж
	и

	0
	–
	–
	1,80
	0,300

	0,05
	0,16
	0,03
	1,91
	0,314

	0,10
	0,32
	0,03
	2,02
	0,328

	0,15
	0,48
	0,03
	2,13
	0,342

	0,20
	0,64
	0,04
	2,24
	0,356

	0,25
	0,80
	0,05
	2,35
	0,370

	0,30
	0,96
	0,06
	2,46
	0,384

	0,35
	1,12
	0,07
	2,57
	0,398

	0,40
	1,28
	0,08
	2,68
	0,412

	0,45
	1,44
	0,09
	2,79
	0,426

	0,50
	1,60
	0,10
	2,90
	0,440

	0,55
	1,76
	0,11
	3,01
	0,454

	0,60
	1,92
	0,12
	3,12
	0,468

	0,65
	2,08
	0,13
	3,23
	0,482

	0,70
	2,24
	0,14
	3,34
	0,496

	0,75
	2,40
	0,15
	3,45
	0,510

	0,80
	2,56
	0,16
	3.56
	0,524

	0,85
	2,72
	0,17
	3,67
	0,538

	0,90
	2,88
	0,18
	3,78
	0,552

	0,95
	3,04
	0,19
	3,89
	0,566

	1,00
	3,20
	0,20
	4,00
	0,580


Количество расцепок, необходимых для расстановки вагонов по требованиям ПтЭ, определяется по формуле

    n  ,	(9.17)

o	n  ф
где  – количество расцепок вагонов одной поездной группы, по- ступивших на путь накопления за сутки;
nф – среднее количество вагонов, включаемых в формируемый состав в соответствии с установленной нормой веса или длины со- става;
n – общее количество вагонов, поступивших на путь накопле- ния за сутки;
Тподт – затраты времени на подтягивание вагонов со стороны вытяжных путей для ликвидации «окон» на путях сортировочного парка, мин:
Тподт = 0,08nф,	(9.18)
где 0,08 – затраты локомотиво-минут на подтягивание одного ваго- на, включаемого в сформированный состав.
При расстановке вагонов по требованиям ПтЭ локомотивами, работающими с двух сторон состава, значение ТПтЭ определяется отдельно для головной и хвостовой частей состава, тогда формула
9.15 принимает вид:

Т гол  Т гол

Т гол ,	(9.19)

или

оф	ПТЭ

подт

Т хв  Т хв      Т хв

.	(9.20)

оф	ПТЭ	подт
технологическое время на окончание формирования состава принимается по наибольшему значению Т гол или Т хв , а при опреде-
оф	оф
лении потребности маневровых локомотивов принимается их сумма.

Окончание формирования одногруппного
или двухгруппного состава с использованием двух путей для накопления вагонов
технологическое время на окончание формирования одно- группного или двухгруппного состава с использованием двух путей для накопления вагонов (головная группа накапливается на одном пути, а хвостовая на другом) определяется по формулеТ



гол Т
Т

оф	ПТЭ


хв ПТЭ

Т подт

(9.21)

Норма времени на расстановку вагонов по требованиям ПтЭ для части состава, находящейся на том же пути сборки, после вы- полнения этой операции определяется по формуле 9.16.
Норма времени на расстановку вагонов по требованиям ПтЭ для части состава, переставляемой на путь сборки, определяется по формуле
ТПтЭ = Ж + иnф,	(9.22)
где Ж; и – нормативные коэффициенты в минутах на выполнение операций по окончанию формирования состава с использованием двух путей для накопления вагонов.
Нормативные коэффициенты Ж и и в соответствии с «Норма- ми времени на маневровые работы, выполняемые на железнодо- рожных станциях оао «РЖд» приведены в табл. 9.5.
Окончание формирования многогруппного (сборного) состава на вытяжных путях при накоплении вагонов на одном пути
технологическое время на окончание формирования много- группного (сборного) состава при накоплении вагонов на одном пути включает в себя сортировку вагонов для подборки по поезд- ным группам, расстановку их в составе в соответствии с требовани- ями ПтЭ (Тс) и сборку подобранных групп вагонов с разных путей в один состав (Тсб):
Тф = Тс + Тсб.	(9.23)
технологическое время на сортировку вагонов определяется по формуле
Тс = gф + Бnс,	(9.24)
где gф – количество групп формирования на пути накопления;
а, Б – нормативные коэффициенты в минутах, приведенные в табл. 9.4;
nс – среднее количество сортируемых вагонов.
Количество сортируемых вагонов nс принимается равным сред- нему количеству вагонов, включаемых в формируемый состав, т. е. nс = nф (определяется по данным за трое суток), а среднее количе- ство групп формирования определяется по формуле

g     So (K 1)  



1,


(9.25)

ф	oN
K

ф

где Sо – среднесуточное количество групп вагонов, поступивших при расформировании на путь накопления, определяется как сумма соответствующих данных для отдельных поездных групп:
Sо = S1 + S2 + ... + Sn,
где К – среднее количество поездных групп в одном составе;
о – количество расцепок, необходимых для расстановки ваго- нов по требованиям ПтЭ (формула 9.17);
Nф – среднесуточное количество формируемых составов. технологическое время на сборку групп вагонов с разных путей
определяется по формуле
Тсб = 1,8p + 0,3nсб,	(9.26)
где 1,8; 0,3 – нормативные коэффициенты в минутах на выполне- ние операций по сборке группы вагонов с одного пути;
 – количество путей, с которых переставляются вагоны;
p = К – 1;	(9.27)
nсб – количество вагонов, переставляемых на путь сборки фор- мируемого состава


nсб

 пф (К 1).
К


(9.28)


9.4. нормирование маневровых операций с транзитными составами
Маневровая работы с транзитными составами на железнодо- рожной станции состоит из операций по прицепке-отцепке ваго- нов к составам, перестановке отцепленных групп вагонов из парка в другой парк или район железнодорожной станции, расформирова- нию-формированию отцепленных групп вагонов, окончанию фор- мирования и расстановке вагонов в соответствии с требованиями ПтЭ, передвижению локомотива из другого маневрового района.
В перечень операций, учитываемых при определении норм вре- мени на маневровую работу, включаются также дополнительные опе- рации: получение распоряжения на маневровую работу и доклад о ее выполнении, открытие или закрытие концевых кранов автотормоз- ной магистрали, соединение или разъединение тормозных рукавов,

проход составителя поездов вдоль вагонов для их осмотра, укладка тормозных башмаков для закрепления оставшейся группы вагонов или их изъятие, полное или сокращенное опробование тормозов.
Отцепка вагонов
с техническими или коммерческими неисправностями
технологическое время на выполнение  маневровых  операций по отцепке вагонов с техническими или коммерческими неисправ- ностями от транзитных составов определяется по формуле:
Ттр = Л + У ∙ gтр + Тд	(9.29)
где Л, У – нормативные коэффициенты в минутах, зависящие от количества вагонов в транзитном составе (nтр), приведены в табл.
9.6 в соответствии с «Нормами времени на маневровые работы, вы- полняемые на железнодорожных станциях оао «РЖд»;
gтр – количество групп вагонов, отцепляемых от транзитного со- става, определяется в среднем на один состав по данным 30 соста- вов, от которых производилась отцепка вагонов;
Тд – нормы времени на выполнение дополнительной работы: передвижение локомотива из другого маневрового района, пере- становку отцепленных групп вагонов в другой парк; расформиро- вание-формирование этих групп; окончание формирования групп и расстановку их в соответствии с требованиями ПтЭ. Порядок определения технологического времени, связанного с переработ- кой транзитных вагонов, приведен в пунктах 9.2, 9.3.
Таблица 9.6
Нормативные коэффициенты Л и У для расчета технологического времени на отцепку вагонов с техническими или коммерческими неисправностями от транзитных составов (в минутах)

	Количество вагонов в транзитном составе (nтр)
	Значение коэффициентов, мин

	
	Л
	У

	20
	3,3
	2,66

	30
	4,4
	2,97

	40
	5,4
	3,29

	50
	6,4
	3,61

	60
	7,4
	3,93

	70
	8,4
	4,24

	80
	9,4
	4,56

	90
	10,4
	4,88

	100
	11,4
	5,20



Если отцепка вагонов производится с любой стороны транзит- ного состава, то для определения коэффициентов Л и У значение nтр принимается равным половине состава.
технологическое время на выполнение маневровой работы по изменению веса транзитного состава определяется по формуле
· пополнение состава:
Т тр  3,6  0,07птр Т д ,	(9.30)
где 3,6; 0,07 – нормативные коэффициенты в минутах, зависящие от числа прицепляемых к транзитному составу вагонов при выпол- нении операций по пополнению состава транзитного поезда;
· уменьшение состава:
Т тр   7,13  0,19птр  Т д,	(9.31)
где 7,13; 0,19 – нормативные коэффициенты в минутах, зависящие от числа отцепляемых от транзитного состава вагонов при выполне- нии операций по уменьшению состава транзитного поезда;
nтр, nтр  – среднее количество вагонов, соответственно прицепля- емых к транзитному составу или отцепляемых от него при измене- нии веса поезда. Значения nтр  и nтр  определяют по данным за сутки.
Смена групп вагонов
технологическое время на выполнение маневровых операций по смене групп вагонов в транзитном составе определяется по фор- муле
Т тр    8,2  0,24птр   0,40птр  Т д ,	(9.32)
где 8,2; 0,24; 0,40 – нормативные коэффициенты в минутах, завися- щие от числа прицепляемых и отцепляемых от транзитного состава вагонов при выполнении операций по смене групп вагонов в тран- зитном составе.
В  случае,  когда  технология  выполнения  маневровой  работы с транзитными составами отличается от типовой, нормы времени на выполнение маневровых операций с транзитными составами опре- деляются по технологическим картам, составленным в соответствии с технологией выполнения работы и включающим последовательно выполняемые операции.

9.5. нормирование маневровых работ с местными вагонами
основная   особенность    нормирования    маневровой    работы с местными вагонами заключается в необходимости учета кон- кретного содержания каждого вида работы и масштабной схемы путевого развития железнодорожной станции. для определения технологического времени составляется перечень последовательно выполняемых маневровых операций и определяются нормы време- ни на их выполнение.
технологическое время на выполнение маневровой работы рас- считывается суммированием норм времени по составляющим опе- рациям.
Местная работа на железнодорожной станции по обслужива- нию путей погрузки, выгрузки и необщего пользования включает подачу вагонов, расстановку по фронтам погрузки-выгрузки, сбор после окончания грузовых операций и перестановку их на пути же- лезнодорожной станции.
операции по подборке вагонов для подачи к грузовым фронтам выполняются таким образом, чтобы группы вагонов располагались в соответствии с принятой очередностью обслуживания районов и пунктов производства грузовых и технических операций и путей необщего пользования.
технологическое время на сортировку вагонов для подборки их по фронтам погрузки-выгрузки определяется по формуле
Тс = а ∙ qп + Б ∙ nп,	(9.33)
где а и Б – нормативные коэффициенты в минутах, приведенные в таблице 9.4;
qп – количество групп в подаче;
nп – среднее количество вагонов в подаче.
В технологическом времени на подачу местных вагонов к грузо- вым фронтам учитываются нормы времени на операции по заезду маневрового локомотива к вагонам и перестановке их на пункты производства грузовых и технических операций.
В технологическом времени на расстановку вагонов учитывают- ся нормы времени на полурейсы перестановок вагонов по погрузоч- но-выгрузочным фронтам с проверкой или без проверки габарита, расцепку всех или части вагонов, их закрепление, выезд маневрово- го локомотива.

Нормы времени на полурейсы перестановок вагонов по погру- зочно-выгрузочным фронтам приведены в таблицах 9.7 и 9.8. от- дельные нормы времени приведены в соответствии с «Нормами времени на маневровые работы, выполняемые на железнодорож- ных станциях оао «РЖд».

Таблица 9.7
Нормы времени на полурейсы перестановок между погрузочно- выгрузочными фронтами, при движении с проверкой габарита (в минутах)

	длина полурейса, м
	Количество вагонов в маневровом составе

	
	1
	2–3
	4–6
	7–8
	9–11

	121–160
	1,85
	2,06
	2,24
	2,41
	2,55

	161–200
	2,28
	2,50
	2,71
	2,90
	3,06

	201–240
	2,69
	2,93
	3,14
	3,35
	3,54

	241–280
	3,09
	3,35
	3,57
	3,80
	3,99

	281–320
	3,49
	3,76
	3,99
	4,24
	4,45

	321–360
	3,88
	4,16
	4,40
	4,67
	4,90

	361–400
	4,27
	4,54
	4,80
	5,09
	5,34

	401–440
	4,65
	4,93
	5,19
	5,50
	5,75

	441–480
	5,03
	5,32
	5,58
	5,89
	6,15

	481–520
	5,39
	5,71
	5,96
	6,27
	6,53

	521–560
	5,75
	6,09
	6,32
	6,66
	6,90

	561–600
	6,11
	6,46
	6,69
	7,02
	7,27

	601–640
	6,46
	6,82
	7,06
	7,38
	7,64

	641–680
	6,80
	7,17
	7,42
	7,73
	7,99

	681–720
	7,13
	7,52
	7,78
	8,10
	8,34



Таблица 9.8
Нормы времени на полурейсы перестановок между погрузочно- выгрузочными фронтами, при движении с проверкой габарита (в минутах)
Количество вагонов в маневровом составедлина полурейса, м


1
2–3
4–6
7–8
9–11
96–120
1,45
1,63
1,79
1,93
2,05
121–160
1,85
2,06
2,24
2,41
2,55
161–200
2,28
2,50
2,71
2,90
3,06



Окончание табл. 9.8
Количество вагонов в маневровом составедлина полурейса, м


1
2–3
4–6
7–8
9–11
201–240
2,69
2,93
3,14
3,35
3,54
241–280
3,09
3,35
3,57
3,80
3,99
281–320
3,49
3,76
3,99
4,24
4,45
321–360
3,88
4,16
4,40
4,67
4,90
361–400
4,27
4,54
4,80
5,09
5,34
401–440
4,65
4,93
5,19
5,50
5,75
441–480
5,03
5,32
5,58
5,89
6,15
481–520
5,39
5,71
5,96
6,27
6,53
521–560
5,75
6,09
6,32
6,66
6,90
561–600
6,11
6,46
6,69
7,02
7,27
601–640
6,46
6,82
7,06
7,38
7,64
641–680
6,80
7,17
7,42
7,73
7,99
681–720
7,13
7,52
7,78
8,10
8,34
















В технологическом времени на уборку вагонов учтены нормы времени на операции по заезду маневрового локомотива, сборке ва- гонов с погрузочно-выгрузочных фронтов, перестановке вагонов от пункта производства грузовых операций на пути железнодорожной станции.
технологическое время на сборку вагонов с путей выполнения грузовых операций определяется по формуле
Тсб = 1,8р + 0,3nсб,	(9.34)
где 1,8 – нормативный коэффициент в минутах на выполнение опе- раций по сборке группы вагонов с одного пути;
0,3 – нормативный коэффициент в минутах на один вагон при сборке вагонов, переставляемых на путь сборки формируемого многогруппного состава;
р – количество путей, с которых переставляются вагоны, опре- деляется в соответствии с формулой 9.27;
nсб – количество вагонов, переставляемых с пункта выполнения грузовых операций, определяется в соответствии с формулой 9.28. Маневровая работа включает также дополнительные операции, связанные с подачей и уборкой вагонов:  получение  распоряже- ния на маневровую работу, перевод нецентрализованных стрелок,

закрепление подвижного состава, снятие закрепления вагонов, включение и опробование автотормозов и т. п.
В связи с территориальной разбросанностью и разнообразием схем путевого развития погрузочно-выгрузочных пунктов железно- дорожных станций возникают различные варианты производства маневров. Если в районе располагается один погрузочно-выгрузоч- ный пункт, то выполняется одна операция по подаче (уборке) ва- гонов. При наличии в районе нескольких пунктов возможны вари- анты, как подачи (уборки) вагонов к каждому пункту отдельно, так и одновременной подачи (уборки) вагонов к нескольким пунктам, а также перестановки вагонов из одного пункта в другой внутри района и т. д. Нормы времени на выполнение маневровой работы для каждого из вариантов различны и определяются по технологи- ческим картам.
Число маневровых локомотивов определяется по формуле

M  	Т ман	, (1440  tпост )


(9.35)

где Т ман – среднесуточный объем маневровой работы, выражен- ный нормативной затратой локомотиво-минут;
α – коэффициент, учитывающий возможные перерывы в ис- пользовании локомотива из-за враждебных передвижений (прини- мается равным 0,93);
tпост – простой маневрового локомотива в связи с его экипи-
ровкой, сменой бригад, ч.

9.6. Расчет норм выработки комплексных (маневровых) бригад

для нормирования труда комплексных (маневровых) бригад используют укрупненные нормы выработки. основным содержа- нием нормирования труда по маневровой работе являются: анализ использования маневровых  локомотивов,  составление  балансов и определение фактических коэффициентов использования ло- комотивов в течение рабочего дня; установление расчетной про- изводительности маневровых локомотивов на отдельных опера- циях с указанием измерителей объемов выполняемых ими работ;

проектирование технически обоснованных норм времени и выра- ботки по операциям маневровой работы; рациональное распределе- ние объема работы между локомотивами и маневровыми районами и определение общей численности бригад.
Укрупненные нормы выработки устанавливают исходя из тех- нически обоснованных технологических норм времени на выполне- ние маневровых операций в следующей последовательности:
1. определяют средневзвешенное технологическое время одно- го переработанного (отправленного) вагона:

t пер  Tтех
ман	пер


/ п	,	(9.36)

где Т ман – среднесуточный объем маневровой работы, выражен- ный в нормированных локомотиво-минутах того месяца, вагонопо-
ток которого заложен в действующий график движения поездов.
2. Находят поправочный коэффициент:
Кn = 1 / (100γ),	(9.37)
где γ – коэффициент использования маневровых локомотивов в те- чение суток.
  Tман / (1140  tпост ),	(9.38) где 1440 – расчетный период (сутки), мин.
3. определяют укрупненную норму времени на переработку од- ного вагона:
T пер  k t пер,	(9.39)
н	п тех
4. Устанавливают укрупненную норму выработки комплексной (маневровой) бригады на расчетный период:

Н  ТМ / t тех ,н


(9.40)

где Т – период времени, на который рассчитывается норма выра- ботки, мин;
tн – норма времени на маневровую операцию (маневровую ра- боты),
tн = kп ∙ tтех;
tтех – технологическое время на маневровую операцию (манев- ровую работу);
kп – поправочный коэффициент, kп = 1 / (100γ).

Вопросы к теме:
1. Назовите, что входит в понятие средней расчетной скорости роспуска состава.
2. Какие данные используются для нормирования труда на ма- невровых работах?
3. Каково значение норм труда в управлении производством?
4. Как осуществляется нормирование труда маневровых (ком- плексных) бригад?
5. охарактеризуйте маневровую работу на железнодорожных станциях.
6. Существуют ли нормы выработки при выполнении маневро- вых работ?

Тема 10
Организация и нормирование труда на погрузочно-разгрузочных работах
План:
организация труда на погрузочно-разгрузочных работах. отраслевые нормы времени и выработки на переработку грузов. Проектирование норм выработки и времени.
Расчет численности рабочих.

10.1. Организация труда
на погрузочно-разгрузочных работах
Существуют различные формы организации погрузочно-раз- грузочных работ и складских операций. Средствами грузоотпра- вителей и грузополучателей они выполняются на местах необщего пользования – складах или непосредственно в пунктах добычи, производства или потребления грузов, т. е. на подъездных путях и причалах судов, принадлежащих отдельным промышленным предприятиям. Средствами железных дорог погрузочно-разгру- зочные работы и складские операции производятся на местах об- щего пользования, которые находятся на железнодорожных стан- циях и работы на них выполняют механизированные дистанции погрузочно-разгрузочных работ и коммерческих операций, осна- щенные грузоподъемными машинами и механизмами и другими устройствами.
технологический процесс погрузки-выгрузки представляет со- бой совокупность операций, связанных с погрузкой грузов на под- вижной состав в пунктах отправления, выгрузкой в пунктах при- бытия или перегрузкой с одного вида транспорта на другой. Эти работы, являющиеся начальной и конечной стадиями перевозочно- го процесса, оказывают непосредственное влияние на повышение эффективности использования подвижного состава (сокращение простоя вагонов под грузовыми операциями, улучшение исполь- зования грузоподъемности вагонов и т. п.), повышение производи- тельности труда рабочих, занятых выполнением погрузочно-разгру- зочных работ.

Структура технологического процесса погрузки-выгрузки ха- рактеризуется числом и содержанием операций, на которые может быть расчленен процесс погрузки-выгрузки, изменяющийся в за- висимости от рода груза, вида упаковки, условий труда, применя- емых средств и способов производства работ. основные операции по погрузке-выгрузке грузов выполняются  в  строго  определен- ной последовательности и включают в себя начальную, конечную и промежуточную операции. Начальная операция технологическо- го процесса выполняется там, где складирован груз, подлежащий погрузке, выгрузке в вагон, склад, автомобиль. Конечной опера- цией погрузочно-разгрузочного процесса является штабелирова- ние груза на складе или в подвижном составе. Промежуточная опе- рация обеспечивает перемещение груза из начального в конечное положение и в зависимости от рода груза, условий перемещения, используемых машин и приспособлений, делится на операции перемещения и передаточные. Передаточные операции выпол- няются в сложных технологических процессах, обеспечивая связь между смежными операциями перемещения, и осуществляются посредством  передачи  груза  с  одного  вида  подвижного  состава в другой.
Совершенствование организации и нормирования труда должно осуществляться на основе всестороннего анализа производственных возможностей, использования передовых приемов и методов труда, применения прогрессивной технологии и рациональных способов загрузки подвижного состава, установления четкого взаимодей- ствия всех звеньев погрузки и выгрузки, эффективного использова- ния рабочего времени, что в конечном счете обеспечит повышение производительности труда.
На погрузочно-разгрузочных работах производительность тру- да определяется количеством тонн груза (штук), погруженного или выгруженного за единицу времени. Широкое применение машин, механизмов, приспособлений обеспечивает улучшение использо- вания подвижного состава и постоянных устройств железнодорож- ного транспорта, а также обеспечение улучшения условий труда и повышения его производительности. При этом снижаются себе- стоимость и трудоемкость работ.
При организации погрузочно-разгрузочных работ необходимо учитывать род  перерабатываемого  груза,  основными  признака- ми которого считают объем, форму, размер и массу одного места груза. для выбора способа выполнения погрузочно-разгрузочных

работ решающее значение имеет деление груза на штучные и на- валочные.
К штучным относятся грузы, погрузка и выгрузка которых осуществляется поштучно, например станки, автомобили и др., учитываемые при перевозке по числу натуральных единиц, грузы в упаковке (ящиках, мешках, контейнерах и т. п.) и без нее (строи- тельные блоки, толь, металл и др.). основными характеристиками этих грузов являются форма, размеры и масса одного места.
К навалочным относят различные сыпучие материалы (куско- вые, зернистые, пылевидные). они характеризуются размерами ча- стиц, их взаимной подвижностью, углом естественного откоса, сле- живаемостью, смерзаемостью и др.
Рациональная организация труда требует хорошей подготовки рабочих мест, обеспечения их высокопроизводительным обору- дованием, инвентарем и инструментом, создания благоприятных условий труда, соблюдения установленных режимов труда и от- дыха. для рабочих, занятых на погрузочно-разгрузочных работах, характерна частая сменяемость рабочих мест. Важным резервом роста производительности труда является выполнение работ наи- меньшей численностью исполнителей в результате совмещения профессий.
Как правило, погрузочно-разгрузочные работы выполняются бригадами рабочих соответствующих квалификаций. Вместе с тем в настоящее время на сети железных дорог находит широкое рас- пространение создание комплексных бригад, занятых выполнени- ем погрузочно-разгрузочных работ. При организации комплексных бригад предусматривается совмещение профессий, сокращение численного состава рабочих, введение сдельной оплаты и более прогрессивных норм выработки. организация комплексных  бри- гад требует от рабочих овладения новыми профессиями. Грузчики овладевают смежными профессиями стропальщиков, водителей погрузчиков, стропальщики – профессиями машинистов кранов (крановщиков). При этом после прохождения соответствующего обучения рабочим присваивается квалификация – механизатор комплексной бригады соответствующего класса. В результате обе- спечивается взаимозаменяемость в работе, что позволяет выпол- нять работы на площадке, повышенном пути, складе и других ме- стах производства работ.
К основным средствам выполнения погрузочно-разгрузочных работ относятся подъемно-транспортные машины и механизмы,

которые подразделяются на две группы: непрерывного и периоди- ческого действия. Машины непрерывного действия перемещают грузы непрерывным потоком по одной и той же строго определен- ной трассе (конвейеры, спуски и др.). Загрузка и разгрузка рабочих органов таких машин осуществляется на ходу во время их движе- ния. Погрузочно-разгрузочные машины, рабочие органы которых после перемещения каждой единицы груза возвращаются в исход- ное положение для захвата новой его порции, называют машинами периодического действия (краны, погрузчики). Загрузка и разгруз- ка этих машин обычно осуществляется во время остановки рабоче- го органа.
тип машин выбирают с учетом рода и свойств грузов, потреб- ной производительности, направления и длины  перемещения, массы одного подъема, способа складирования грузов, организаци- онно-технических условий (площади, рельефа местности, типа под- вижного состава и складских помещений). оптимальным является тот вариант выполнения погрузочно-разгрузочных работ, который соответствует всем технологическим требованиям, обеспечивает высокую степень механизации, благоприятные условия труда и ми- нимальные затраты на переработку груза.

10.2. Отраслевые нормы времени и выработки на переработку грузов
На железнодорожном транспорте основные работы по погруз- ке-выгрузке нормируются в соответствии с отраслевыми нормами времени и  выработки.  Разработаны  отраслевые  нормы  времени и выработки на переработку контейнеров, тарно-упаковочных, тяжеловесных, навалочных и лесных грузов. они рекомендуются для применения  на  предприятиях  железнодорожного  транспорта и в организациях, выполняющих указанные работы. В основу раз- работки норм труда положены: материалы фотохронометражных наблюдений и технические расчеты; рациональная технология выполнения погрузочно-разгрузочных и складских работ; ре- зультаты анализа организации производства и труда на погрузоч- но-разгрузочных и складских работах; технические характеристи- ки оборудования машин, механизмов, оргоснастки и подвижного состава; нормативы времени на погрузочно-разгрузочные работы,

выполняемые на железнодорожном, водном и автомобильном транспорте.
Нормы выработки и времени установлены на 7-часовую рабо- чую смену при 40-часовой рабочей неделе. При изменении про- должительности рабочего дня они соответственно пересчитыва- ются.
В сборнике отраслевые нормы времени и выработки на перера- ботку тарно-упаковочных грузов предусмотрены нормы на следую- щие группы грузов:
1. тарно-упаковочные – грузы в мешках, кулях, пакетах, кипах, ящиках, коробках, решетках, сетках, связках, а также грузы без упа- ковки (в том числе штучные грузы – толь, рубероид, шифер, битум, кирпич, паркет, клепка, дощечки, планки в пачках и в связках) мас- сой одного места до 250 кг (за исключением металлов и лесоматери- алов), а также катно-бочковые грузы в металлических, деревянных и фанерных бочках, барабанах, бухтах, рулонах (бумага) массой од- ного места до 500 кг.
2. тяжеловесные – грузы в упаковке и без упаковки, в том чис- ле машины, контейнеры, железобетонные изделия и другие массой одного места более 250 кг, за исключением металлов и лесоматери- алов, а также катно-бочковые грузы в бочках, барабанах, бухтах, ру- лонах (бумага) массой одного места более 500 кг.
Сборник «Норма времени на переработку лесных и навалочных грузов» содержит нормы труда на:
Лесные грузы – лесоматериалы круглые всех пород, шпалы, брусья, дрова, пиломатериалы всех размеров, изделия из дерева-де- тали домов, фанера, паркет, клепка, дощечка россыпью.
Навалочные грузы – различные сыпучие материалы, перево- зимые без упаковки (навалом, насыпью) – песок, гравий, галька, уголь, кокс, руда и другие.
отраслевые нормы выработки и времени предусматривают следующие варианты выполнения погрузочно-разгрузочных ра- бот: железнодорожный подвижной состав – склад; склад – желез- нодорожный подвижной состав; железнодорожный подвижной состав – автотранспорт; автотранспорт – железнодорожный под- вижной состав; железнодорожный подвижной состав – железно- дорожный подвижной состав; автотранспорт – склад, склад – ав- тотранспорт.
Нормы выработки Нвыр на погрузку, выгрузку и перемещение гру- зов установлены в тоннах (штуках) с учетом массы тары (упаковки).

отраслевые нормы времени учитывают время на подготови- тельно-заключительные работы, обслуживание рабочего места, технологические перерывы, предусмотренные технологией погруз- ки-выгрузки грузов, время на отдых и личные надобности.
Соответственно виду грузов и технологическим схемам про- изводства погрузочно-разгрузочных работ в сборнике отраслевых норм приводятся  содержание  работ,  типы  машин,  механизмов и состав исполнителей. Погрузка и выгрузка тарно-упаковочных и тяжеловесных грузов осуществляются исполнителями соответ- ствующей квалификации в составе одного механизатора (водителя погрузчика, водителя автокрана, машиниста крана) и необходимого числа грузчиков или стропальщиков в зависимости от номенклату- ры и массы груза, типа грузоподъемной техники и вида грузозахват- ных приспособлений. Пример указанных в сборнике норм труда приведен в табл. 10.1.
Погрузка-выгрузка навалочных грузов, лесных грузов и контей- неров осуществляется машинистами крана (крановщиками) и стро- пальщиками, численный состав которых определяется в зависимо- сти от применяемых механизмов, грузозахватных приспособлений, расстояний перемещения груза и других факторов.
Нормы времени Нвр установлены для механизаторов в часах; для грузчиков, стропальщиков – в человеко-часах на одну единицу из- мерения (тонна, штука). Если в таблицах норм труда предусмотрен состав исполнителей, нормы выработки установлены на их состав; если не предусмотрен – на одного грузчика в смену.
Содержание работы: только формирование или расформирова- ние пакетов, т.е. взятие груза в вагоне, на складе и укладка на под- дон или снятие груза с поддона и укладка в вагоне, автомобиль, на складе, перемещение груза погрузчиком и укладка его в штабель (снятие со штабеля).
Погрузка или выгрузка грузов в мешках и кулях погрузчиками грузоподъемностью до 1,5 тонны, оборудованными вилочным за- хватом.
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Таблица 10.1
Нормы выработки и времени на погрузочно-разгрузочные работы (тарно-упаковочного груза)

	

Масса одного места, кг
	


Состав исполнителей
	Погрузка и разгрузка железнодорожного подвижного состава и автотранспорта

	
	
	электропогрузчиками грузоподъемностью 1 т
	электропогрузчиками грузоподъемностью до 1,5 т

	
	
	Расстояние передвижения погрузчика, м

	
	
	до 30
	31–50
	до 30
	31–50

	
	
	Норма выра- ботки, т
	Норма времени
	Норма выра- ботки, т
	Норма времени
	Норма выра- ботки, т
	Норма времени
	Норма выра- ботки, т
	Норма времени

	
	
	
	Меха- низа- тор, ч
	Груз- чиков, чел-ч
	
	Меха- низа- тор, ч
	Груз- чиков, чел-ч
	
	Меха- низа- тор, ч
	Груз- чиков, чел-ч
	
	Меха- низа- тор, ч
	Груз- чиков, чел-ч

	до 30
	1 водитель погрузчика, 4 грузчика
	
116,7
	
0,06
	
0,24
	
113,6
	
0,0616
	
0,246
	
133,3
	
0,0525
	
0,21
	
128,7
	
0,0544
	
0,218

	до 30
	1 водитель погрузчика, 3 грузчика
	
98
	
0,0714
	
0,214
	
94,5
	
0,0734
	
0,22
	
112
	
0,0625
	
0,1875
	
108
	
0,0648
	
0,194

	до 30
	1 водитель погрузчика, 2 грузчика
	
74,7
	
0,0937
	
0,0187
	
72,7
	
0,0963
	
0,193
	
85,3
	
0,0821
	
0,164
	
82,4
	
0,085
	
0,17

	31–50
	1 водитель погрузчика, 4 грузчика
	
129,4
	
0,0541
	
0,216
	
125,9
	
0,0556
	
0,224
	
144,9
	
0,0483
	
0,193
	
1470
	
0,05
	
0,2

	31–50
	1 водитель погрузчика, 3 грузчика
	
108,7
	
0,0644
	
0,193
	
105,7
	
0,0662
	
0,197
	
121,7
	
0,0575
	
0,173
	
117,6
	
0,0595
	
0,179




10.3. Проектирование норм выработки и времени
технологический процесс погрузки-выгрузки должен предус- матривать выполнение заданных объемов работ наименьшей чис- ленностью рабочих при широком применении комплексных бригад и совмещения профессий. Нормы выработки и времени на погру- зочно-разгрузочные работы устанавливают не на операцию произ- водственного процесса, а на весь перегрузочный процесс в целом, состоящий обычно из комплекса операций.
Нормы для механизированных погрузочно-разгрузочных работ проектируют в такой последовательности:
· анализируют наиболее целесообразную структуру технологи- ческой схемы погрузки-выгрузки груза;
· проектируют наиболее рациональный способ выполнения отдельных операций процесса;
· определяют продолжительность каждой операции, входящей в процесс;
· выявляют лимитирующую операцию комплексного техноло- гического процесса, которую принимают в качестве расчетной.
· приводят производительность труда на всех предшествующих и последующих операциях процесса в соответствие с производи- тельностью при выполнении лимитирующей операции путем изме- нения численности рабочих, количества машин и механизмов;
· бригады (грузчиков, механизаторов (машинистов кранов, водителей погрузчиков, стропальщиков)), необходимый для каче- ственного и своевременного выполнения работы.
Норма выработки комплексной бригады за учетный период:
Нвыр = ЧМу/Т,	(10.1)
где Ч – число рабочих в бригаде, чел.; Му – продолжительность учетного периода, на который устанавливается норма выработки (рабочий день, месяц и т. п.), ч; Т – норма времени, чел-ч.
Норма времени на погрузочно-разгрузочные работы в общем виде:
Нвр = Ч(Топ + Тпз + Тоб + Тпт + Тотл)	(10.2) оперативное время:
Топ = То + Тв	(10.3)
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На погрузочно-разгрузочных работах основное время То пред- ставляет собой затраты времени на выполнение операций, связан- ных с погрузкой и выгрузкой груза: укладку грузов на поддоны, самоходные тележки, автомобили, в штабели или специально отве- денные места для складирования; погрузку-выгрузку грузов из под- вижного состава бросом; выгрузку сыпучих грузов из подвижного состава через люки; укладку груза на плечо, тележку, тачку, носил- ки; снятие груза со стеллажей и штабелей; укладку и снятие груза с ленты транспортера, перемещение его вручную от места выгрузки к месту укладки; набор груза в ковш и высыпание из ковша погру- зочными машинами, застропку, отстропку грузов при перемещении их с места выгрузки к месту складирования кранами, укладку грузов на весы, перемещение грузов автопогрузчиками и т. д.
Вспомогательное время Тв – это время, затрачиваемое на опе- рации, обеспечивающие выполнение основной работы. К ним относят: затаривание груза в ящики, корзины в процессе погруз- ки-выгрузки, установку стоек, прокладок, крепление и раскрепле- ние грузов при погрузке в крытые вагоны, на открытый подвиж- ной состав и автомобили и снятие креплений при выгрузке; снятие и накладку закруток на двери и люки; открывание и закрывание дверей и люков вагонов и полувагонов, бортов железнодорожных платформ, автомобилей; установку и снятие дверных заграждений и овощных решеток; укрытие грузов брезентом и раскрытие их; подборку грузов на складе по транспортным документам; перехо- ды в пределах рабочей зоны без изменения технологии выполнения работы и т. п.
Подготовительно-заключительное время Тпз – это время на оз- накомление с работой; осмотр и прием машин, путей, площадок; расстановку рабочих по фронту работы; уборку снега перед началом погрузки или после выгрузки; подноску, подвозку и осмотр инстру- мента, приспособлений, инвентаря и средств малой механизации; обработку лица и рук защитной пастой; надевание спецодежды, респираторов  при  выполнении  работ  с  химическими,  вредными и пылящими грузами; осмотр и проверку состояния подкрановых путей, расположения штабелей грузов и др.
Время обслуживания рабочего места Тоб затрачивается на вы- полнение работ, связанных с организацией погрузочно-разгрузоч- ного процесса, обеспечением необходимого технического состо- яния и бесперебойной работы погрузочно-разгрузочных машин, механизмов, инвентаря и поддержанием на рабочем месте порядка.

К таким работам относятся: периодический осмотр и смазка враща- ющихся частей машин и механизмов, грузозахватных приспособле- ний в процессе работы; экипировка машин топливом, водой, сма- зочными материалами, песком; регулировка и подналадка машин и механизмов в процессе работы с опробованием на холостом ходу; расстановка и перестановка погрузочно-разгрузочных машин и ме- ханизмов по фронту работ; установка, крепление и снятие мост- ков, подмостей, трапов; переноска, передвижка в пределах склада и установка весов для перевески груза и т. д.
Время регламентированных технологических перерывов Тпт включает в себя перерывы в работе: грузчиков при погрузке-выгруз- ке в связи с ожиданием порожних грузозахватных приспособлений, опусканием и подниманием грузов или передвижением машин по фронту работы; механизаторов в связи с застропкой и отстропкой грузов, освобождением грузозахватных приспособлений; переры- вы вследствие подачи, уборки или расстановки подвижного состава у мест погрузочно-разгрузочных работ, перестановки кранов с од- ного пути на другой и т. д.
Время на отдых и личные надобности Тотл – это время переры- вов, используемых для отдыха, личной гигиены и естественных на- добностей.
Норма выработки за смену при механизированной погрузке-вы- грузке грузов машинами периодического действия:
Нв = qnц,	(10.4)
где q – масса груза в одном подъеме или масса груза, перемещаемого за один цикл, т;
nц – число циклов погрузочно-разгрузочной машины, соверша- емых за смену.
При погрузке-выгрузке тарно-упаковочных и штучных грузов кранами, оборудованными крюками, масса груза в одном подъеме:
q = qо /1000,	(10.5)
где qо – масса одного места груза, кг;
n – количество мест груза с одинаковой массой. Число циклов машины за смену:
nц = 60Топ /tц,	(10.6)
где Топ – время оперативной работы за смену, мин; tц – продолжи- тельность одного цикла машины, с.

Норма выработки за смену при механизированной погрузке-вы- грузке машинами непрерывного действия:
– тарно-упаковочных и штучных грузов транспортерами:
Нв = Топqоkп /tу,	(10.7)
где kп – коэффициент перевода килограммов на минуту в тонны на смену, равный 0,06;
tу – интервал времени между очередными укладками мест груза на ленту (принимают по данным наблюдений), с;
для машин периодического действия затраты оперативного времени на один цикл:
Топ ц = tз + tпод + tпов + tоп + tу + tпод с + tпов с + tоп с + tпт,	(10.8)
где tз – время застропки груза;
tпод – время на подъем груза, не совмещенный с поворотом стрелы;
tпов – время на поворот стрелы;
tоп – время на опускание груза, не совмещенное с поворотом стрелы;
tу – время на установку и отстропку груза;
tпод с – время на подъем крюка без груза, не совмещенное с пово- ротом стрелы;
tпов с – время поворота стрелы крана без груза;
tоп с – время на опускание крюка без груза, не совмещенное с по- воротом стрелы;
tпт – время на неперекрываемые технологические перерывы, возникающие между смежными элементами цикла.
Число и содержание элементов цикла изменяются в зависимо- сти от рода груза и условий его перемещения. Затраты оперативного времени по отдельным элементам цикла устанавливаются по нор- мативам, а при их отсутствии – по результатам наблюдений за раци- онально-организованным процессом работы.
Продолжительность некоторых элементов цикла может быть определена расчетом. Например, время на:
– подъем груза:

t	 hпод    t ;	(10.9)1



под

vпод

· опускание груза:
t	 hоп  t ;	(10.10)

оп	1v

оп
· поворот стрелы:
tпов = φ/nс,	(10.11)
где hпод, hоп – высота подъема и опускания груза, не совмещенных с поворотом стрелы;
vпод, vоп – скорость подъема и опускания груза (принимают по паспорту крана);
t1 – время на включение-выключение, разгон и торможение гру- зоподъемного механизма;
φ – средний угол поворота стрелы крана, определенный с уче- том позиции крана относительно вагона и склада;
nс – число поворотов стрелы крана в минуту (принимают по паспорту).
Затраты оперативного времени на один цикл работы погрузчика:
Тц = tзг + tдг + tвг + tхп,	(10.12) где tзг – время захвата груза погрузчиком;
tдг – время движения погрузчика с грузом на определенное рас- стояние;
tвг – время разгрузки груза с погрузчика;
tхп – время движения погрузчика в порожнем направлении. Нормы выработки на ручные и машинно-ручные погрузочно-
разгрузочные операции:
Н  Т см  (Т пз  Т обс  Т пт  Т отл ) ,	(10.13)в


Т о Т в
где Тсм – установленная продолжительность рабочей смены, мин;
То + Тв – нормативная продолжительность основного и вспо- могательного времени на выполнение единицы объема работы (1 т, 1 шт., 1 м3 и т. д.) чел-мин (принимают по данным хронометражных наблюдений).
Время на подготовительно-заключительные действия Тпз, об- служивание рабочего места Тоб, отдых и личные надобности Тотл, определяют по нормативам в зависимости от рода груза, типа

подвижного состава и способа выполнения погрузочно-разгрузоч- ных работ. В случае отсутствия этих нормативов продолжительность перечисленных затрат определяют на основе наблюдения и измере- ния непосредственно при выполнении погрузочно-разгрузочных работ.

10.4. Расчет численности рабочих
Списочная численность рабочих для выполнения ручных и ма- шинно-ручных операций технологического процесса погрузки-вы- грузки:
Чс = Тф /М,	(10.14)
где Тф – фактически необходимое время на выполнение заданного объема работ, ч;
М – реальный фонд рабочего времени одного рабочего на учет- ный или планируемый период, ч.
Время Тф определяют по нормативам времени Т на операции, входящие в состав заданного объема работ, с учетом снижения нор- мативной трудоемкости за счет планируемого перевыполнения норм рабочими:
n

Т ф    Tkв,	(10.15)
i 1
где kв – коэффициент, учитывающий уровень выполнения норм;
n – число операций.
Реальный фонд рабочего времени – это календарное рабочее время за вычетом неявок на работу в связи с отпуском, болезнью, выполнением государственных обязанностей, а также неявок с раз- решения администрации.
Списочная численность рабочих может быть также определена по формуле
Чс = Q/(НвМkв),	(10.16)
где Q – объем работы за плановый период (смену);
Нв – норма выработки одного рабочего за плановый период (смену).
Явочная численность рабочих за учетный период, например за смену:

Чя = QТ/(Мрkв),	(10.17)
где Мр – фонд рабочего времени одного рабочего (например, за сме- ну), ч.
Если в течение учетного периода (смены, месяца, года) но- менклатура операций в объеме работ меняется, то нормированное время определяют, суммируя произведения норм времени для каж- дого из этих операций:

QT Q1T1 Q2T2 … QnTn
Фонд рабочего времени на планируемый период:

(10.18)

Мр = Мсм + дС,	(10.19)
где Мсм – продолжительность смены;
д – число дней работы за учетный период; С – число смен в сутки.
Численность рабочих (машинистов кранов, водителей погруз- чиков, электропогрузчиков и др.), для которых установлены нормы обслуживания:
Ч = QС / Но,	(10.20)
где Но – норма обслуживания.
Вопросы к теме:
1. опишите технологический процесс погрузки-выгрузки.
2. В какой последовательности проектируют нормы для меха- низированных погрузочно-разгрузочных работ?
3. Что включает в себя время регламентированных технологи- ческих перерывов?
4. Что входит в понятие время обслуживания рабочего места?
5. охарактеризуйте подготовительно-заключительное время на погрузочно-разгрузочных работах.

Тема 11
нормирование труда на путевых работах
План:
основные принципы организации труда в путевом хозяйстве. Планирование и организация путевых работ.
Нормирование труда на работах по текущему содержанию, ре- монту пути и искусственных сооружений.
Расчет численности работников, занятых на текущем содержа- нии пути.

11.1. Основные принципы организации труда в путевом хозяйстве
Путевое хозяйство (железнодорожный путь, сооружения и обу- стройства) должно обеспечивать бесперебойное и безопасное дви- жение поездов с установленными скоростями. для этого желез- нодорожный путь на всем своем протяжении должен содержаться в полной технической исправности.
Под техническим обслуживанием пути следует понимать ком- плекс организационно-технических мероприятий по поддержанию работоспособности пути и инженерных сооружений, включающий в себя:
· оценку и прогнозирование состояния пути и инженерных со- оружений;
· планирование,   организацию   и   обеспечение   неотложных и планово-предупредительных работ текущего содержания пути, его обустройств, искусственных сооружений;
· планирование ремонтно-путевых работ.
Согласно распоряжения оао «РЖд» от 02.05.2012 N 857Р «об утверждении и введении в действие Положения о системе ведения путевого хозяйства оао «Российские железные дороги» работы по техническому обслуживанию пути и стрелочных переводов подраз- деляются на следующие виды:
· капитальный ремонт пути на новых материалах;
· капитальный ремонт пути на старогодных материалах;
· сплошная замена рельсов и металлических частей стрелоч- ных переводов в период между капитальными ремонтами пути,

сопровождаемая работами в объемах среднего (или усиленного среднего) ремонта пути;
· усиленный средний ремонт;
· средний ремонт пути;
· усиленный подъемочный ремонт пути;
· подъемочный ремонт пути,
· шлифовка рельсов;
· капитальный ремонт переездов;
· сплошная замена рельсов в кривых с боковым износом на но- вые или старогодные;
· сплошная смена переводных деревянных брусьев;
· планово-предупредительная выправка пути с применением машинизированных комплексов;
· ликвидация балластных углублений и пучинистых мест, ополз- ней, размывов, обвалов и других деформаций земляного полотна;
· восстановление и ремонт всех водоотводных и дренажных устройств, срезка и уборка отложений загрязнителей;
· восстановление и ремонт всех защитных и укрепительных со- оружений земляного полотна (одевающие и улавливающие стены и др.);
· уширение до нормальных размеров земляного полотна.
Реализация основных направлений работы по техническому обслуживанию пути и стрелочных переводов осуществляется как за счет средств, относимых на текущее содержание пути, так и за счет инвестиций.
К основным работам, выполняемым за счет средств, относимых на текущее содержание пути, относятся:
· одиночная замена негодных и дефектных рельсов, шпал, скреплений и элементов стрелочных переводов;
· осмотры и диагностика пути (кроме отдельных видов, входя- щих в предпроектное обследование);
· снего -, водо-, и пескоборьба;
· обслуживание переездов;
· алюминотермитная сварка стыков, в том числе в местах вре- менного восстановления плетей бесстыкового пути;
· наплавка  и  науглероживание  крестовин,  наплавка  рельсов в местах дефектов;
перекладка рельсов с боковым износом в кривых и из кривых в прямые с заменой рабочего канта и наоборот, а также другие виды работ текущего содержания пути.

основные виды работ, выполняемые за счет инвестиций, вклю- чают в себя:
· реконструкцию (модернизацию) железнодорожного пути, перенос стрелочных переводов на новые ординаты, требующий до- сыпки земляного полотна;
· переустройство обделки тоннелей с изменением габарита со- оружения;
· устройство отдельно расположенных конструкций и соору- жений: улавливающие стены, подпорные стены – не являющиеся частью армогрунтового сооружения;
· устройство защитных скально-обвальных, барьерных, сетча- тых сооружений, являющихся несущими конструкциями.
виды, назначение и состав путевых работ при техническом обслуживании пути
Реконструкция (модернизация) железнодорожного пути на- правлена на повышение прочности, несущей способности, стабиль- ности, долговечности и других показателей надежности как желез- нодорожного пути в целом, так и его составных частей и элементов, обеспечивающих продление продолжительности жизненного цикла, сокращение трудоемкости и стоимости технического обслуживания пути и получение экономического эффекта при его эксплуатации.
К реконструкции (модернизации) железнодорожного пути от- носятся работы, приводящие к изменению категории пути, а также к повышению грузоподъемности искусственных сооружений, спо- собности пути и искусственных сооружений нести повышенные осевые и погонные нагрузки, изменению пространственных харак- теристик (плана и профиля пути, геометрии балластной призмы, земляного полотна, негабаритных мест), изменению конструкции пути с устройством новых водоотводных, защитных и укрепительных сооружений. После реконструкции путь может переводиться также в более высокий класс в зависимости от эксплуатационных условий. В отличие от капитального ремонта, когда выполняются рабо-
ты только по верхнему строению пути (замена изношенной рель- сошпальной решетки на деревянных или железобетонных шпалах без переустройства положения пути в плане и профиле, очистка или замена балласта), а также очистка водоотводов, при реконструк- ции железнодорожного пути, помимо работ по верхнему строению пути, выполняется комплекс работ по улучшению плана и профи- ля пути, по земляному полотну, малым и средним мостам и другим

инженерным сооружениям, а также сопутствующие работы по си- стемам сигнализации и электроснабжения.
Работы по реконструкции железнодорожного пути проводятся в составе комплексной реконструкции инфраструктуры при необ- ходимости увеличения пропускной и (или) провозной способности участков, комплексного обновления параметров устройства пути, электроснабжения, автоматики и телемеханики, связи, а также при вводе в обращение грузовых вагонов с осевой нагрузкой выше 25 т на ось и организации скоростного (от 141 км/ч до 200 км/ч) и высо- коскоростного (более 200 км/ч) движения пассажирских поездов. Выполнение отдельных работ  и  их  совокупностей,  направлен- ных на повышение технического уровня отдельных объектов же- лезнодорожного пути и преимущественно выполняемых по типо- вым технологическим процессам или их модификациям, относится
к модернизации железнодорожного пути.
Реконструкция железнодорожного пути, требующая изменений продольного профиля и плана (ликвидация переломов профиля, уменьшение уклонов пути до нормативных значений и др.), сопря- женных с большими объемами земляных и других работ, должна выполняться в рамках комплексной реконструкции инфраструкту- ры железнодорожной линии.
Реконструкция железнодорожного пути, на котором намечает- ся обращение пассажирских поездов со скоростями более 200 км/ч, должна выполняться в рамках комплексной реконструкции инфра- структуры железнодорожной линии по специально разработанным нормативам и требованиям.
Реконструкция железнодорожного  пути  должна  проводиться в первую очередь на линиях 1–3 классов, подготавливаемых для скоростного движения пассажирских поездов, увеличения пропуск- ной и провозной способности, повышения нагрузки на ось.
Реконструкция железнодорожного пути проводится по специ- ально разработанным проектам с учетом технико-экономического обоснования принимаемых проектных решений по инвестицион- ной программе.
Реконструкция больших мостов, тоннелей, галерей и автодо- рожных путепроводов должна проводиться по отдельной проектной документации.
Работы по верхнему строению пути проводятся только после за- вершения работ по реконструкции и ремонту искусственных соору- жений и земляного полотна.

Капитальный ремонт пути на  новых  материалах  предназна- чен для полной замены выработавшей ресурс рельсошпальной решетки на путях 1 и 2 классов (стрелочных переводов на путях 1–4–3 классов) и восстановления несущей способности  балласт- ной призмы, и в отличие от реконструкции (модернизации) же- лезнодорожного пути включает в себя только работы по верхнему строению пути, а также восстановлению водопропускной способ- ности водоотводов.
После капитального ремонта на новых материалах категория и класс пути не изменяются.
Капитальный  ремонт  пути  на  новых  материалах  проводится с учетом его фактического состояния при нормативной наработке пути после проведения реконструкции или предыдущего капиталь- ного ремонта на новых материалах.
Капитальный  ремонт  пути  на  новых  материалах  проводится в соответствии с проектной документацией, учитывающей местные условия, состояние пути до ремонта, результаты обследований, тре- бования к пути после ремонта и др.
Капитальный ремонт пути на старогодных материалах предна- значен для замены рельсошпальной решетки на более мощную или менее изношенную на путях 3–5 классов (стрелочных переводов на путях 4 и 5 классов), смонтированную из старогодных рельсов, но- вых и старогодных шпал и скреплений.
Состав основных работ, входящих в объем капитального ремон- та на старогодных материалах, аналогичен составу основных работ, входящих в объем капитального ремонта пути на новых материалах. Капитальный ремонт пути на старогодных материалах может выполняться как комплексно со снятием и укладкой рельсошпаль- ной решетки укладочным машинизированным комплексом, так
и раздельным способом с заменой рельсов, скреплений, шпал.
Сплошная замена рельсов и металлических частей стрелочных переводов предназначена для обновления рельсов и стрелочных переводов с целью повышения межремонтного срока между рекон- струкцией железнодорожного пути, капитальными ремонтами на новых и старогодных материалах.
Усиленный средний ремонт пути предназначен для  повыше- ния несущей способности балластной призмы и земляного полот- на, включая основную площадку, приведения отметки продольного профиля пути к проектной, восстановления требуемых размеров балластной призмы, замены слабых пород балласта на щебень

твердых пород, укладки специальных покрытий на основную пло- щадку земляного полотна и др.
Усиленный средний ремонт проводится в соответствии с проек- тами, учитывающими местные условия, состояние рельсошпальной решетки, балластного слоя, земляного полотна, включая основную площадку, результаты обследований, требования к пути после про- ведения ремонта и др.
Усиленный средний ремонт пути выполняется на участках, где не проводились реконструкция железнодорожного пути, или преды- дущие капитальные ремонты проведены без соблюдения требований ресурсосберегающих технологий (недостаточная глубина очистки, балласт слабых пород не заменен на щебень твердых пород, подъемка пути превышает допустимые значения, размеры балластной призмы не соответствуют современным требованиям, обочины отсутствуют или имеют размер менее установленного, разделительные покрытия на основной площадке земляного полотна отсутствуют и др.).
Средний ремонт пути предназначен для восстановления дрени- рующих и прочностных свойств балластной призмы и повышения степени равнопрочности верхнего строения посредством сплош- ной очистки щебеночного балласта на глубину под шпалой не менее 25 см с добавлением нового балласта, или обновление загрязненного балласта других видов на глубину не менее 15 см под подошвой шпал. Средний ремонт пути проводится в зависимости от ремонтных схем в промежутке между капитальными ремонтами или в проме- жутке между капитальным ремонтом и сплошной сменой рельсов. На стрелочных переводах, расположенных на путях, подлежащих среднему ремонту, также должна назначаться сплошная очистка щебеночного балласта и одиночная замена дефектных элементов в объеме среднего ремонта и сварка стыков алюминотермитной
сваркой на стрелочных переводах с железобетонными брусьями.
Подъемочный ремонт пути предназначен для восстановления равноупругости подшпального основания путем сплошной подъем- ки и выправки пути с подбивкой шпал, а также заменой негодных шпал и частичного восстановления дренирующих свойств балласта и должен выполняться как промежуточный вид ремонта на участ- ках, где проводилась реконструкция железнодорожного пути или капитальный ремонт.
Усиленный подъемочный ремонт пути  должен  выполняться как промежуточный вид ремонта и предназначен для восстановле- ния работоспособности рельсошпальной решетки на участках, где

проводился капитальный ремонт пути. Ремонт должен выполнять- ся с использованием машинных комплексов, включая машины для замены шпал.
Усиленный подъемочный ремонт пути может выполняться дву- мя способами:
· с заменой негодных шпал;
· с заменой  негодных  деревянных  шпал  железобетонными в соответствии с «техническими условиями на разрядку кустов не- годных деревянных шпал железобетонными».
Планово-предупредительная выправка проводится в промежут- ках между ремонтами пути и предназначена для сплошной выправ- ки пути и расположенных на них стрелочных переводов с частичной заменой негодных шпал и элементов скреплений с подбивкой шпал с целью восстановления равноупругости подшпального основания и уменьшения степени неравномерности отступлений в положении рельсовых нитей по уровню и в плане, а также просадок пути.
Планово-предупредительная выправка пути не должна назна- чаться без предварительной очистки или замены балласта на участ- ках, имеющих загрязненность балласта более 30 %.
Шлифование рельсов предназначено для недопущения или отда- ления периода образования в головке рельсов дефектов контактно- усталостного характера, формирования и поддержания заданного профиля рельсов, соответствующего реальным условиям эксплуата- ции, устранения волнообразного износа и других поверхностных де- фектов с целью уменьшения вибрационных воздействий подвижного состава на путь и обеспечения его стабильного состояния.
Шлифование рельсов производится рельсошлифовальными по- ездами.
Все перечисленные виды ремонтов выполняются в соответствии с ремонтной схемой с учетом фактического состояния пути и стре- лочных переводов и финансируются из ремонтного фонда.
Указанные виды ремонтов выполняются подразделениями Центральной дирекции по ремонту пути, другими привлекаемыми заказчиком предприятиями или специализированными бригадами дистанций пути и максимально совмещаться с проводимыми на этих участках плановыми ремонтами пути или плановыми работами по текущему содержанию пути.
Все виды ремонтов пути должны производиться преимуще- ственно по наиболее производительной поточной технологии с ис- пользованием машинизированных комплексов.

текущее содержание пути включает систематический надзор за состоянием пути, сооружений, путевых устройств и содержание их в состоянии, гарантирующем безопасное и бесперебойное движе- ние поездов с максимальными допускаемыми скоростями.
Работы по текущему содержанию пути выполняются путевыми и специализированными бригадами на линейных участках (око- лотках), укрупненными путевыми бригадами, мостовыми бригада- ми по результатам периодической проверки и контроля за состоя- нием пути и сооружений, а также по заранее составленным планам и графикам.
Работы при текущем содержании пути делятся на:
· неотложные, связанные соответственно с немедленным устранением опасных для движения неисправностей пути в местах их обнаружения;
· плановые, выполняемые с применением машин и механизмов с целью устранения и предупреждения роста неисправностей пути.
В состав работ по текущему содержанию пути входят следующие основные работы:
· проведение периодических осмотров и проверок пути и соо- ружений; работы по выправке, подбивке и рихтовке пути в локаль- ных местах; ликвидация одиночных выплесков (вырезка ниже ос- новной площадки загрязненного балласта с заменой на чистый);
· закрепление клеммных, закладных и стыковых болтов;
· выправка стрелочных переводов;
· регулировка и разгонка зазоров в стыках;
· разрядка температурных напряжений в плетях бесстыкового пути;
· одиночная замена остродефектных рельсов, элементов ме- таллических частей стрелочных переводов, негодных скреплений, шпал и брусьев;
· содержание водоотводов, включая вскрытие кюветов от снега в весенний период активного снеготаяния;
· профилирование водоотводных сооружений;
· удаление растительности;
· регулировка ширины колеи;
· очистка путей и стрелочных переводов от снега в период его интенсивного выпадения;
· машинизированная уборка песка на участках рекуперации и пути со сложным профилем (затяжные уклоны и подъемы, превы- шающие 12% и др.);

· другие работы, предусмотренные «инструкцией по текущему содержанию железнодорожного пути», «инструкцией по содержа- нию земляного полотна железнодорожного пути», «инструкцией по содержанию искусственных сооружений».
основными подразделениями, осуществляющими текущее со- держание пути, являются дистанции пути.
Работы по техническому обслуживанию земляного полотна и искусственных сооружений
техническое обслуживание земляного полотна и его сооружений, а также искусственных сооружений включает в себя текущее содер- жание и ремонт, обеспечивающие восстановление и повышение по- казателей их прочности, устойчивости и надежности, удовлетворяю- щих установленным нагрузкам на ось и скоростям движения поездов. Виды, сроки и объемы работ по техническому обслуживанию земляного полотна и его сооружений устанавливаются с учетом се- зонности и местных условий на основании материалов техническо- го паспорта дистанций пути, результатов натурных осмотров, обсле- дований дистанциями пути и путеобследовательскими станциями. текущее содержание земляного полотна и его  сооружений включает в себя систематический надзор за их состоянием, изуче- ние причин появления неисправностей, а также выполнение необ- ходимых работ по поддержанию их в постоянной исправности. оно осуществляется непрерывно в течение всего года и на всем протя-
жении пути.
текущее содержание земляного полотна и его сооружений осу- ществляется подразделениями по текущему содержанию желез- нодорожного пути, а на участках со специфическими условиями (горно-обвальные, оползневые, размывные, карстовые и др.) – также специализированными  подразделениями  в  соответствии с «инструкцией по текущему содержанию железнодорожного пути» и «инструкцией по содержанию земляного полотна железнодорож- ного пути».
Капитальный ремонт земляного полотна и его сооружений вы- полняется, как правило, за год до реконструкции железнодорожно- го пути.
При капитальном ремонте земляного полотна и его сооружений выполняются следующие работы:
· ликвидация балластных углублений и пучинистых мест, если они не могут быть устранены при капитальном или усиленном

среднем ремонте пути, оползней, размывов, обвалов и других де- формаций земляного полотна;
· укладка теплоизоляционного слоя на участках с пучинами;
· восстановление и ремонт всех водоотводных и дренажных устройств (кюветы, канавы, лотки, быстротоки, перепады, дрена- жи, прорези, штольни и др.);
· срезка и уборка отложений загрязнителей;
· восстановление и ремонт всех защитных и укрепительных со- оружений земляного полотна (одевающие и улавливающие стены и др.);
· восстановление и ремонт регуляционных сооружений, ис- правление, досыпка и укрепление конусов мостов;
· уширение до нормальных размеров земляного полотна, име- ющего недостаточную ширину, положение откосов,  ликвидация или укрепление балластных шлейфов.
Капитальный ремонт земляного полотна и его сооружений вы- полняется специализированными путевыми машинными станция- ми, ремонтно-строительными подразделениями, дорожными стро- ительными и подрядными организациями других ведомств, а при небольших объемах работ – специализированными подразделени- ями при дистанциях пути.
На участках капитального ремонта пути, усиленного среднего ремонта пути работы по ремонту земляного полотна, предусмотрен- ные проектом, производятся специализированными колоннами пу- тевых машинных станций или другими специализированными под- разделениями.
Капитальный ремонт земляного полотна и его сооружений дол- жен производиться по технологическим процессам, разрабатывае- мым для отдельных видов работ с применением имеющихся средств механизации.
текущее   содержание   искусственных   сооружений   включает в себя периодические осмотры сооружений и выполнение неболь- ших по объему работ, направленных на поддержание их в постоян- ной исправности и продление срока службы элементов сооружений (очистка от загрязнителей мостового полотна, узлов конструкций, покраска и подкраска пролетных строений, опор, порталов, провер- ка натяжения болтов и др.).
текущее содержание искусственных сооружений осущест- вляется подразделениями по текущему содержанию железнодо- рожного пути, а также специализированными подразделениями

в соответствии с «инструкцией по текущему содержанию железно- дорожного пути» и «инструкцией по содержанию искусственных сооружений».
Капитальный  ремонт   искусственных   сооружений   включает в себя выполнение работ, направленных на обновление элементов сооружения, поддержание их прочностных характеристик и прод- ление срока службы сооружений: возобновление окраски, смена мостовых брусьев и других элементов мостового полотна, замена дефектных пролетных строений, ремонт гидроизоляции, устрой- ство железобетонных «рубашек» и др.
Реконструкция и капитальный ремонт искусственных сооруже- ний выполняется по специально разработанным проектам.
Капитальный ремонт искусственных сооружений должен вы- полняться силами специализированных подразделений (мосто- поездов, колонн и бригад) в специально предоставляемые «окна» в графике движения.
особо крупные и сложные работы по искусственным соору- жениям должны выполняться специализированными мостострои- тельными организациями.
технический надзор за выполнением работ на искусственных сооружениях осуществляется мостовым (тоннельным)  мастером или другими работниками, специально назначенными начальни- ком дистанции пути или службы пути дороги.

11.2. Планирование и организация путевых работ
Планирование путевых работ бывает трех видов:
· перспективное планирование (на 5–6 лет вперед и более даль- нюю перспективу) работ по реконструкции и капитальным ремон- там железнодорожного пути на основе анализа динамики развития перевозочного процесса (повышения грузонапряженности, скоро- стей движения, масс и длины грузовых поездов, осевых нагрузок) и соответствия существующей конструкции пути и сооружений воз- растающим нагрузкам с целью рационального использования инве- стиционного фонда;
· перспективное планирование (на 3 года вперед) реконструк- ции и ремонтов пути на основе нормативов и анализа динамики из- менения технического состояния пути с целью более рационально- го использования ремонтного фонда и других ресурсов;

· текущее планирование реконструкции и ремонтов пути на предстоящий год производится по фактическому состоянию пути, определяемому по результатам комплексной оценки измерений, диагностики и генеральных осмотров пути, с учетом нормативных сроков его службы и предельных значений дополнительных крите- риев. При назначении работ по видам ремонтов обязательным ус- ловием является наработка тоннажа или срока службы в годах не менее нормативного.
Планирование путевых работ на предстоящий год производится по результатам комплексной оценки состояния пути в соответствии с «инструкцией комплексной оценки состояния пути (километра) на основе данных средств диагностики и генеральных осмотров пути». Комплексная оценка должна разрабатываться на основании: ре- зультатов работы средств диагностики пути, актов весенних и осен- них генеральных осмотров пути, паспорта дистанции, первичной документации околотка. Комплексная оценка состояния пути определяется два раза в год после весенних и осенних генеральных осмотров пути комиссией, утвержденной НЗП дороги. Результаты
работы комиссий утверждается начальником службы пути.
Реконструкция главных путей 1, 2 и 3 классов, капитальный и усиленный средний ремонты пути 1–3 классов выполняются по проектам, разрабатываемым проектными организациями. При этом по результатам анализа участков с повторяющимися отступления- ми по просадкам, перекосам, рихтовкам (зона уравнительных про- летов, подходов к мостам, горловинам станций и др.) должны на- значаться адресные решения в части оздоровления подшпального и подбалластного основания.
На эти виды работ также разрабатываются проекты организации работ, в которых устанавливаются сроки их выполнения и порядок организации движения поездов во время «окна» с учетом усиления пропускной способности участка, по которому будет осуществлять- ся двухстороннее движение (пакетный пропуск поездов, соединен- ные поезда и др.).
Средний, подъемочный (усиленный подъемочный) ремонты пути и стрелочных переводов, планово-предупредительная вы- правка выполняются по объемным ведомостям и калькуляциям, разработанным исполнителями ремонтных работ и утвержденным в службе пути.
Применяемые материалы при реконструкции железнодо- рожного пути, ремонтах пути должны быть сертифицированы,

соответствовать стандартам, техническим условиям и пройти вход- ной контроль качества перед укладкой в путь.
Приемка выполненных работ по реконструкции железнодорож- ного пути и ремонтам пути производится комиссией в соответствии с Правилами приемки, утвержденными оао «РЖд». В состав ко- миссии включаются представители проектной организации, разра- батывающей проект производства работ и осуществляющей автор- ский надзор за качеством выполнения работ.
Реконструкция железнодорожного пути и капитальный ремонт на новых материалах должны производиться участками протяжени- ем, как правило, не менее перегона с выполнением работ на стан- циях. другие виды ремонтов пути осуществляются сплошь или вы- борочно по километрам в зависимости от фактического состояния пути и исходя из условий обеспечения установленных скоростей движения на участке.
основные виды путевых работ выполняются с использованием машинизированных комплексов по технологическим процессам, разрабатываемым применительно к местным условиям на основе типовых технологических процессов, утвержденных департамен- том пути и сооружений оао «РЖд».
Снимаемая с пути старогодная рельсошпальная решетка, вклю- чая стрелочные переводы, должна в зависимости от ее состояния либо доставляться на производственную базу и разбираться с со- ртировкой материалов верхнего строения на годные к укладке (по группам годности), требующие ремонта, негодные к укладке, либо перевозиться к новому месту укладки и укладываться в путь соот- ветствующего класса при капитальном ремонте.
Вновь собранная рельсошпальная решетка из отремонтирован- ных старогодных материалов направляется на капитальный ремонт путей 3 класса. остальные старогодные материалы используются при ремонтах путей 4 и 5 классов.
технические условия на применение старогодных материалов, порядок определения стоимости снимаемой и собираемой на базе пу- тевой решетки, в том числе с отремонтированными в стационарных условиях старогодными материалами, разрабатываются и утвержда- ются оао «РЖд». При этом должно предусматриваться многосту- пенчатое использование элементов верхнего строения пути и стре- лочных переводов, в первую очередь рельсов, крестовин, остряков, с укладкой новых материалов на пути высших классов и последующей перекладкой их, с учетом ремонта, на пути 3–4, а затем и 5 классов.

Ремонт старогодных рельсов и металлических частей стрелоч- ных переводов в стационарных условиях должен осуществляться в рельсосварочных поездах и других специализированных предпри- ятиях.
Ремонт   земляного   полотна   производится   преимуществен- но в рамках работ по реконструкции железнодорожного пути 1, 2 и 3 классов на основании детального предпроектного его обследо- вания с учетом перспективы развития перевозочного процесса, кли- матических и других местных условий.
При проведении ремонта земляного полотна в рамках рекон- струкции железнодорожного пути ликвидируются неустойчивые места (балластные корыта, пучины, оползни, размывы, обвалы, карсты, термокарсты и другие виды деформаций), восстанавлива- ются или сооружаются новые кюветы, лотки, водоотводные канавы и нагорные канавы в скальных грунтах, продольные и поперечные дренажи, водопропускные трубы, укладываются защитные покры- тия на основной площадке земляного полотна, сооружается много- слойное подшпальное основание и другие работы, входящие в со- став работ по реконструкции.
При капитальных ремонтах пути 1–3 классов на новых мате- риалах могут производиться следующие работы по приведению земляного полотна  к  требуемому  состоянию:  укладка  защитных и теплоизоляционных покрытий под щебеночной призмой, срезка и планировка обочин, очистка водоотводов и другой работы, свя- занные с содержанием земляного полотна. Эти работы выполня- ются путевыми машинными станциями Центральной дирекции по ремонтам пути с использованием машинизированных комплексов. Ремонт и модернизация  искусственных  сооружений  произво- дится в рамках реконструкции железнодорожного пути по инве- стиционной программе с целью обновления сооружений или их элементов, поддержания их прочностных и эксплуатационных ха- рактеристик, продления сроков службы, восприятия повышенных нагрузок при увеличении грузонапряженности, массы и длины по-
ездов, осевых нагрузок, скоростей движения поездов и др.
Виды и объемы работ по ремонтам искусственных сооружений устанавливаются на основании результатов их осмотра работни- ками дистанции пути и периодических обследований мостоиспы- тательными, тоннельнообследовательскими и водолазно-обследо- вательскими станциями, с учетом климатических, перспективных эксплуатационных и других местных условий.

Планово-предупредительные ремонты и содержание земляного полотна и искусственных сооружений проводятся в соответствии с «техническими условиями на проведение планово-предупреди- тельных ремонтов инженерных сооружений железных дорог Рос- сийской Федерации».
организация и выполнение неотложных и планово-предупре- дительных работ при текущем содержании пути осуществляется дистанциями пути на основе планирования работ с учетом ком- плексной оценки состояния пути, определяемой по результатам периодических осмотров пути путеизмерительными и дефекто- скопными   средствами,   включая   показания   путеизмерительных и дефектоскопных вагонов.
Планирование планово-предупредительных и неотложных ра- бот по текущему содержанию пути проводится на основе прогноза интенсивности развития деформаций и дефектов пути, выявленных при проходе путеизмерительных и дефектоскопных вагонов и ис- пользовании других путеизмерительных и дефектоскопных средств за определенный промежуток времени на участках пути с различ- ными эксплуатационными,  природноклиматическими  условиями и характеристиками верхнего строения пути.
для производства  ремонтных  работ  должны  предоставляться
«окна» оптимальной продолжительности, при которой приведен- ные совокупные расходы, учитывающие собственно расходы на проведение работ и стоимость «окна», зависящую от потерь в поезд- ной работе при предоставлении «окна», минимальны. При эконо- мической целесообразности работы должны проводиться на закры- тых перегонах.
При проектировании, планировании, организации и выполне- нии ремонтно-путевых работ должны соблюдать требования:
· Правил технической эксплуатации железных дорог Россий- ской Федерации;
· инструкции по сигнализации на железных дорогах Россий- ской Федерации;
· инструкции по движению поездов и маневровой работы на железных дорогах Российской Федерации;
· инструкции по обеспечению безопасности движения поез- дов при производстве путевых работ;
· инструкции о  порядке  предоставления  и  использования
«окон» для ремонтных и строительно-монтажных работ на желез- ных дорогах оао «РЖд»

· технических указаний по устройству, укладке, содержанию и ремонту бесстыкового пути;
· Правил и технологий выполнения основных работ при теку- щем содержании пути;
· Правил по охране труда при содержании и ремонте железно- дорожного пути и сооружений;
· Правил электробезопасности для работников железнодорож- ного транспорта на электрифицированных железных дорогах;
· Методических указаний по комплексной оценке состояния пути с использованием диагностических средств;
· Методики автоматизированного  определения  потребности в проведении планово-предупредительной выправки пути по дан- ным ВПС ЦНии-4;
· технических указаний по определению и использованию характеристик устройства и состояния пути, получаемых вагона- ми-путеобследовательскими станциями системы ЦНии-4;
· технического руководства по использованию результатов измерений путеобследовательских станций ЦНии-4 в качестве предпроектной документации по ремонту железнодорожного пути и оценки соответствия отремонтированного пути проекту.
Путевые работы в сравнении с другими видами работ, выполняе- мыми на железных дорогах, имеют специфические особенности, ос- новными из которых являются: значительная протяженность обслужи- ваемых участков и необходимость постоянных переходов и переездов к новым местам работы с переноской и перевозкой инструмента и ма- териалов; выполнение работ на открытой местности (вне помещений) во все времена года; изменение состояния пути в зависимости от вре- мени года; частые перерывы в работе для пропуска поездов; выполне- ние некоторых работ только при наличии «окон» в графике движения поездов; групповой (бригадный) способ выполнения работ.
Важной особенностью организации путевых работ являются передвижные рабочие  места.  Путь  и  искусственные  сооружения в данном случае являются предметом труда и имеют постоянное по- ложение в пространстве, и для их текущего содержания и ремонта работников вместе с орудиями труда доставляют к месту работы или рабочие перемещаются вдоль него. В состав бригад, как правило, включаются монтеры пути, дорожные мастера, старшие дорожные мастера, рабочие мостовых (тоннельных) бригад, мостовые (тон- нельные) бригадиры и мастера, другие рабочие и специалисты, ра- ботающие в пределах зоны обслуживания бригады.

Путевые работы выполняются звеньевым, поточным и смешан- ным (поточно-звеньевым) способами.
При звеньевом способе в зависимости от численности рабочих в звене, длины фронта работ и других условий рабочие рассредото- чиваются равномерно по всему фронту с одновременным разверты- ванием работ.
Поточный способ производства путевых работ основан на поопе- рационной специализации труда, когда выполнение каждой операции (или двух смежных) поручается специально выделенным рабочим. При такой организации все операции, входящие в состав какого-то вида работы и объединяемые в потоке, выполняют параллельно- последовательно отдельные группы рабочих, с одинаковой скоро- стью продвигающиеся вдоль фронта работ. За ведущую принимается наиболее механизированная и трудоемкая работа. таким образом, операции выполняются в едином темпе работы ведущей машины.
При поточном способе ремонта пути к каждой последующей операции (работе) приступают только после подготовки для нее необходимого фронта (задела), на котором выполнены предше- ствующие операции. Задел слагается из длины участка , на котором размещается группа рабочих, выполняющих предшествующую опе- рацию, и необходимого по условиям последующей операции (рабо- ты) разрыва Δl, т. е. расстояния между рабочими, выполняющими последнюю операцию работы (n = 1) и первую операцию работы n.
интервал времени между началами работ (n = 1) и n:
и = (lф + Δl )mn–1	(11.1)
или и = Qkn /(Чn–1T ),	(11.2) где mn–1 – темп выполнения предыдущей операции (работы), м/мин;
Q – объем работы n = 1 на участке lф + Δl; Чn–1 — численность рабочих для работы n = 1.
Смешанный способ  организации  путевых  работ  применяют в случаях, когда по каким-либо причинам невозможна полная поо- перационная специализация работников.
технологические процессы путевых работ должны предусма- тривать определенную последовательность выполнения операций, чтобы не допускать необоснованной их повторяемости и обеспе- чивать сохранность материалов. Например, шпалы следует менять перед выправкой пути, а перешивать путь после его рихтовки. Рабо- ты, содержащие одни и те же операции, целесообразно совмещать

во времени, что позволяет выполнять эти операции в минимальном объеме.
Работы по ремонту пути выполняются с перерывом и без пере- рыва в движении поездов. для уменьшения периода, в течение ко- торого приостанавливается движение поездов из-за ремонта пути, необходимо по возможности заблаговременное выполнение всех подготовительных работ.
Продолжительность работ в «окно» зависит от числа рабочих и протяженности фронта.

11.3. нормирование труда на работах по текущему содержанию, ремонту пути
и искусственных сооружений
для нормирования труда в путевом хозяйстве применяют ти- повые технически обоснованные нормы, утверждаемые  в  поряд- ке, предусмотренном Положением о системе нормирования труда в оао «РЖд». В случаях, когда применяется более совершенная организация труда или технология производства (более производи- тельные машины, механизмы и т.д.), чем предусмотрено в нормах труда, разрабатываются местные нормы труда, согласованные с вы- борным профсоюзным органом.
При разработке технически обоснованных норм применяют аналитически-исследовательский метод. для определения затрат оперативного времени при групповом (бригадном) выполнении ра- бот используют результаты фотоучета, а в отдельных случаях – хро- нометража. Затраты подготовительно-заключительного времени, времени обслуживания рабочего места и регламентированных пере- рывов устанавливают в виде нормативных коэффициентов к опера- тивному времени на основе фотографий рабочего дня.
При проведении наблюдений на простых работах (очистка кю- ветов, нагорных канав, срезка обочин в местах препятствий для работы путевых машин, одиночная смена рельсовых скреплений, перешивка пути и т.п.), выполняемых одним, двумя или тремя ра- бочими, затраты времени фиксирует один наблюдатель.
На работах средней сложности (одиночная смена железобетон- ных шпал, исправление пути на пучинах и др.), выполняемых груп- пой рабочих в составе четырех–шести человек, затраты времени по

всем операциям фиксирует один наблюдатель при ограниченном фронте работ и два наблюдателя при большом фронте работ. На ра- ботах, выполняемых группой из семи человек и более, при фронте работ значительной протяженности (выправка пути с подбивкой шпал электрошпалоподбойками, разрядка температурных напря- жений в рельсовых плетях бесстыкового пути) затраты времени по всем операциям фиксируют два и более наблюдателей. В этом слу- чае каждый наблюдатель фиксирует затраты времени группы рабо- чих, выполняющих определенные операции, или группы рабочих, выполняющих ряд операций на конкретном участке работ.
оперативное время при нормировании механизированных про- цессов определяют по паспортным данным путевых машин.
Нормы времени устанавливают в машино-часах, если работы выполняются с использованием машин, и в нормо-часах, если ра- боты выполняются вручную.
При нормировании работ по текущему содержанию и ремонту пути, выполняемых в условиях отрицательных температур на от- крытом воздухе и в неотапливаемых помещениях, следует учитывать влияние на выработку следующих факторов: стесненность движений рабочего теплой одеждой; понижение видимости; неудобство при работе в рукавицах; затруднения в работе из-за наличия на рабочем месте снега, льда, а также дополнительные затраты времени на пери- одическую очистку рабочего места и материалов от снега, изменения в технологических процессах, вызванные низкой температурой и не- благоприятными условиями (ветер, снегопад, мороз и т. д.).
для получения данных о затратах рабочего времени по всем элементам нормируемого производственного процесса может быть применен графический фотоучет.

11.4. Расчет численности работников, занятых на текущем содержании пути
В целях улучшения текущего содержания железнодорожного пути, входящего в инфраструктуру железнодорожного транспорта общего пользования, принадлежащего оао «РЖд», в связи с раз- витием скоростного высокоскоростного движения и оптимизации использования трудовых ресурсов приказом оао «РЖд» от 9 июля 2009 г. № 136 «о мерах по улучшению текущего содержания желез- нодорожного пути», а также приказом № 200 от 3 декабря 2010 г.

«о внесении изменений в приказ оао «РЖд» от 9 июля 2009 г.
№ 136» введены в действие:
нормы затрат труда работников, занятых на текущем содержа- нии железнодорожного пути;
поправочные коэффициенты к нормам затрат труда работни- ков, занятых на текущем содержании железнодорожного пути;
нормативы снижения трудовых затрат на текущее содержание железнодорожного пути при применении машин;
методика расчета численности работников, занятых на текущем содержании железнодорожного пути.
Нормы затрат труда работников, занятых на текущем содержа- нии железнодорожного  пути,  измеряемые  величиной  чел.-год  на 1 км развернутой длины пути или на 1 стрелочный перевод, опре- деляются в зависимости от конструкций пути, грузонапряженности линий, пропущенного тоннажа, эксплуатационных условий и при- менения путевых машин и гербицидов на основании фактических данных прошлого года.
Нормы определены с учетом всех основных работ, выполняемых на текущем содержании пути согласно положениям и инструкциям оао «РЖд», в том числе работы, связанные с содержанием земля- ного полотна и водоотводных сооружений, ежедневные осмотры пути, ограждение места работы.
Нормы учитывают затраты рабочего времени, связанные с про- пуском поездов, очередными отпусками и выполнением государ- ственных и общественных обязанностей, предусмотренных законо- дательством РФ.
Не включены в состав норм работы, связанные с очисткой пути от снега, песка и защитой пути от водных потоков, по ограждению дефектоскопных  и  путеизмерительных  тележек,  по  содержанию и ремонту защитных заборов.
Нормы затрат труда работников, занятых на текущем содержа- нии главных путей, составлены в зависимости от грузонапряжен- ности и пропущенного тоннажа (времени эксплуатации) в межре- монтном цикле на основную конструкцию пути: тип рельсов Р-65, балласт щебеночный, длина рельсов 25 м и плетей от 500 до 800 м, шпалы деревянные и железобетонные, стрелочные переводы марки 1/9 и 1/11 с рельсами типа Р65. Нормы представлены в табл. 11.1. для других конструкции пути и стрелочных переводов, а также ус- ловий эксплуатации к нормам затрат труда применяются поправоч- ные коэффициенты.

Таблица 11.1
Нормы затрат труда работников,
занятых на текущем содержании железнодорожного пути
1. Главный звеньевой путь, рельсы Р-65, балласт щебеночный, шпалы деревянные:
а) для ремонтных схем, зависящих от срока эксплуатации (чел-год на 1 км развернутой длины)

	Грузонапряжен- ность, млн ткм бр./км в год
	Срок эксплуатации пути, лет

	
	0–3,3
	3,4–6,6
	6,7–10,0
	10,1–13,3
	13,4–16,6
	16,7–20,0

	до 2,5
	0,183
	0,197
	0,211
	0,226
	0,242
	0,260

	5,0
	0,190
	0,204
	0,218
	0,235
	0,251
	0,270

	10,
	0,203
	0,218
	0,234
	0,251
	0,269
	0,289

	15,0
	0,217
	0,233
	0,249
	0,268
	0,286
	0,308

	20,0
	0,230
	0,247
	0,264
	0,284
	0,304
	0,327

	25,0
	0,243
	0,262
	0,280
	0,301
	0,322
	0,346



б) для ремонтных схем, зависящих от пропущенного тоннажа (чел-год на 1 км развернутой длины)

	Грузонапряжен- ность млн ткм бр./км в год
	Пропущенный тоннаж, млн т брутто.

	
	0–100
	101–200
	201–300
	301–400
	401–500
	501–600

	25,1
	0,244
	0,262
	0,280
	0,301
	0,322
	0,346

	30,0
	0,257
	0,276
	0,295
	0,317
	0,339
	0,365

	40,0
	0,284
	0,305
	0,326
	0,350
	0,375
	0,403

	50,0
	0,310
	0,333
	0,356
	0,383
	0,410
	0,441

	60,0
	0,337
	0,362
	0,387
	0,416
	0,445
	0,479

	70,0
	0,364
	0,391
	0,418
	0,449
	0,481
	0,516

	80,0
	0,391
	0,419
	0,448
	0,482
	0,516
	0,554

	90,0
	0,417
	0,448
	0,479
	0,515
	0,551
	0,592

	100,0
	0,444
	0,477
	0,510
	0,548
	0,586
	0,630

	110,0
	0,471
	0,506
	0,540
	0,581
	0,622
	0,668

	120,0
	0,497
	0,534
	0,571
	0,614
	0,657
	0,706

	130,0
	0,524
	0,563
	0,602
	0,647
	0,692
	0,744

	140,0
	0,551
	0,592
	0,632
	0,680
	0,728
	0,782

	более 140
	0,578
	0,620
	0,663
	0,713
	0,763
	0,820



2. Главный бесстыковой путь, рельсы Р-65, балласт щебеноч- ный, шпалы железобетонные:
а) для ремонтных схем, зависящих от срока эксплуатации (чел-год на 1 км развернутой длины)

	Грузонапряжен- ность, млн. ткм бр./км в год
	Срок эксплуатации пути, лет

	
	0–5
	5,1–10
	10,1–15
	15,1–20
	20,1–25
	25,1–30
	30,1–35

	до 2,5
	0,150
	0,161
	0,173
	0,186
	0,199
	0,213
	0,228

	5,0
	0,159
	0,717
	0,183
	0,197
	0,211
	0,226
	0,242

	10,0
	0,178
	0,191
	0,204
	0,219
	0,235
	0,252
	0,270

	15,0
	0,196
	0,210
	0,225
	0,242
	0,259
	0,278
	0,297

	20,0
	0,214
	0,230
	0,246
	0,264
	0,283
	0,304
	0,325

	25,0
	0,232
	0,250
	0,267
	0,287
	0,307
	0,330
	0,353


б) для ремонтных схем, зависящих от пропущенного тоннажа (чел-год на 1км развернутой длины)

	Грузонапря- женность млн ткм бр./км в год
	Пропущенный тоннаж, млн. т брутто

	
	0–100
	101–
200
	201–
300
	301–
400
	401–
500
	501–
600
	601–
700

	25,1
	0,233
	0,250
	0,267
	0,287
	0,307
	0,330
	0,353

	30,0
	0,251
	0,269
	0,288
	0,309
	0,331
	0,356
	0,380

	40,0
	0,287
	0,308
	0,329
	0,354
	0,379
	0,407
	0,436

	50,0
	0,323
	0,347
	0,371
	0,399
	0,427
	0,459
	0,491

	60,0
	0,360
	0,387
	0,413
	0,444
	0,475
	0,511
	0,546

	70,0
	0,396
	0,426
	0,455
	0,489
	0,524
	0,563
	0,602

	80,0
	0,433
	0,465
	0,497
	0,534
	0,572
	0,614
	0,657

	90,0
	0,469
	0,504
	0,539
	0,579
	0,620
	0,666
	0,713

	100,0
	0,506
	0,543
	0,581
	0,624
	0,668
	0,718
	0,768

	110,0
	0,542
	0,582
	0,622
	0,669
	0,716
	0,770
	0,823

	120,0
	0,579
	0,621
	0,664
	0,714
	0,764
	0,821
	0,879

	130,0
	0,615
	0,661
	0,706
	0,759
	0,812
	0,873
	0,934

	140,0
	0,651
	0,700
	0,748
	0,804
	0,861
	0,925
	0,989

	более 140
	0,688
	0,739
	0,790
	0,849
	0,909
	0,977
	1,045


Примечания: 1. Приведенные в таблицах численные значения грузонапря- женности следует понимать как включительно.
2. Нормы затрат труда на 2,5 млн ткм являются минимальными и интерполяции в меньшую сторону не подлежат.
3. При норме пропущенного тоннажа 1400 млн т бр. Вместо 0–100, 101–200 и т.д. применяется интервал 0–200, 201–400 и т. д.

Расчет численности монтеров пути по нормам расхода рабо- чей силы каждого обслуживаемого участка  (линейного  отделе- ния, линейного участка) дистанции пути производится раздельно для главных, станционных и прочих путей, стрелочных переводов (включая глухие пересечения, башмакосбрасыватели и сбрасываю- щие остряки).
В общем виде расчет численности производится на основе норм и коэффициентов на условия эксплуатации с учетом снижения чис- ленности от применения машин по формуле
PTI = Ni ´ Li ´ KЭ – РМ,	(11.3)
где PTI – численность работников, обслуживающих участки глав- ного, станционного пути или стрелочные переводы в соответствии с  конструкцией,  грузонапряженностью,  пропущенным  тоннажем и условиями эксплуатации;
Ni – норма затрат труда, чел-год;
Li – развернутая длина пути (количество стрелочных переводов) с такими параметрами с исключением протяженности законсерви- рованных путей (стрелочных переводов);
KЭ – средневзвешенный коэффициент на условия эксплуатации;
РМ – величина снижения численности от применения путевых машин и гербицидов.
При величине грузонапряженности не совпадающей с таблич- ными значениями (табл. 11.1) искомые нормы затрат труда (Ni) определяются по формулам:
– для звеньевого пути Ni = (0,0033 ´ Гр + 0,2181) ´ Кт;	(11.4)
– для бесстыкового пути Ni = (0,0045 ´ Гр + 0,1743) ´ Кт;	(11.5)
где Кт – коэффициент на пропущенный тоннаж (срок эксплуа- тации);
Гр – грузонапряженность, млн ткм бр.
Коэффициенты на пропущенный тоннаж (время эксплуатации) приведены в табл. 11.2.
Величина средневзвешенного поправочного коэффициента на условия эксплуатации рассчитывается в соответствии с норматива- ми (табл. 11.3) по формуле
K     Li (Ki   1,0) ,	(11.6)Э

Lобщ

Таблица 11.2
Коэффициенты для корректировки норм затрат труда

	Пропущенный тоннаж
	Время эксплуатации, лет Звен./Бесст.
	Коэффициент

	0–100
	0–3,3 / 0–5
	0,81

	101–200
	3,4–6,6 / 5,1–10
	0,87

	201–300
	6,7–10,0 / 10,1–15
	0,93

	301–400
	10,1–13,3 / 15,1–20
	1,00

	401–500
	13,4–16,6 / 20,1–25
	1,07

	501–600
	16,7–20,0 / 25,1–30
	1,15

	601–700
	– / 30,1–35
	1,23



где Li   – суммарная развернутая длина участка с индивидуальны- ми эксплуатационными условиями, км (количество стрелочных пе-
реводов, шт.);
Кi – величина поправочного коэффициента для участка с инди- видуальными эксплуатационными условиями;
Lобщ – общая развернутая длина участка (общее количество стре- лочных переводов).

Таблица 11.3
Поправочные коэффициенты к нормам затрат труда работников, занятых на текущем содержании пути

	№ п/п
	Наименование факторов
для введения поправочных коэффициентов
	Коэффи- циенты

	Конструкция пути

	1
	Звеньевой путь с железобетонными шпалами (к нормам затрат труда для главного звеньевого пути раздела 1).
	1,05

	2
	На участках пути с рельсами типа: (к нормам затрат труда раздела 1 и 2):
– Р-75;
– З-50 и легче
	
0,90
1,15

	3
	На участках пути с песчаным и песчано-гравийным бал- ластом и уложенными рельсами Р65 (к нормам затрат труда раздела 1 и 2)
	1,15

	4
	На участках пути с упругими скреплениями типа:
· аРС
· ЖБР (ЖБРШ)
	
0,90
0,80



Продолжение табл. 11.3

	№ п/п
	Наименование факторов
для введения поправочных коэффициентов
	Коэффи- циенты

	Эксплуатационные условия

	1
	При нарушении норм периодичности любого вида ремонта пути к табличным нормам соответствующей грузонапря- женности и пропущенного тоннажа (времени эксплуата- ции) добавляется:
· за каждый 1 млн т бр. сверхнормативного пропущенного тоннажа;
· за каждый месяц сверхнормативной эксплуатации бес- стыкового пути;
· за каждый месяц сверхнормативной эксплуатации зве- ньевого пути
	х)


0,0005

0,0008

0,0012

	2
	Скорость движения пассажирских поездов, км/час:
– 141–199;
· 200 и более;
· менее 60 (кроме пути с кривыми малого радиуса, где не могут быть установлены скорости 60 и более км/час. по конструктивным параметрам)
	
1,10
1,50
0,90

	3
	Участки пути с выплесками, требующие назначения ремонта согласно тУ
	1,40

	4
	Участки пути с применением рекуперативного торможения
	1,30

	5
	Участки пути с руководящим уклоном свыше 8 0/00:
· на звеньевом пути с деревянными шпалами;
· на бесстыковом пути с железобетонными шпалами
	
1,20
1,10

	6
	Участки пути с кривыми:
на звеньевом пути с деревянными и железобетонными шпалами, радиусом, м:
– 800–651;
– 650–351;
· 350 и менее
на бесстыковом пути с железобетонными шпалами, радиу- сом, м:
– 800–651;
– 650–351;
· 350 и менее
	

1,10
1,20
1,30


1,05
1,15
1,20



Продолжение табл. 11.3

	№ п/п
	Наименование факторов
для введения поправочных коэффициентов
	Коэффи- циенты

	7
	На участках пути с интенсивным пригородным движением и (или) на которых организован пропуск высокоскорост- ных электропоездов:
При количестве пригородных поездов, проходящих в ра- бочие дни в одном направлении в период с 8.00 до 17.00 местного времени, согласно утвержденного графика:
– 26–50 вкл.;
– 51–100 вкл.;
· свыше 100
при количестве высокоскоростных электропоездов, про- ходящих в рабочие дни в период с 8.00 до 17.00 местного времени. Согласно утвержденного графика:
– 1–2;
– 3–4;
· 5 и более
	




1,05
1,10
1,15


1,05
1,10
1,20

	8
	Мосты и тоннели длиной:
· от 25 до 100 м и подходы к ним по 200 м;
· более 100 м и подходы к ним по 500 м
	
1,05
1,07

	9
	На участках пути при:
· соблюдении сроков шлифовки;
· непроведении одной промежуточной шлифовки
· непроведении промежуточных шлифовок
	
0,85
0,95
1,00

	10
	При средней длине плети бысстыкового пути:
–менее 500 м;
–от 500 до 800 м;
–с плетями длиной более 800 м до блок-участка;
–с плетями длиной более блок-участка до перегона
	
1,10
1,00
0,85
0,70

	11
	Путь на сортировочной горке (головной и спускной частях)
	1,80

	12
	Путь с деформирующимся земляным полотном и в услови- ях вечной мерзлоты
	1,30

	13
	Участки пути, по которым осуществляются перевозки руды, угля, сыпучих и наливных грузов, расположенных в пределах 200 км от места погрузки, в объемах:
–до 5 млн т. в год
–от 5 до 15 млн т.
–свыше 15 млн т.
	

1,05
1,10
1,15



Окончание табл. 11.3

	№ п/п
	Наименование факторов
для введения поправочных коэффициентов
	Коэффи- циенты

	Стрелочные переводы

	1
	Перевод Р-50 марки 1/9 и 1/11 с деревянными брусьями к нормам на стрелки для главных и станционных путей при типе Р-43
	1,10

1,20

	2
	Перекрестные стрелочные переводы и переводы марок 1/18 и 1/22
	1,45

	3
	Стрелочные переводы с подвижным и поворотным сердеч- ником
	0,85

	4
	Стрелочные переводы на сортировочной горке
	1,80

	5
	Стрелочные переводы на железобетонном основании, уложенные на:
· приемо-отправочных и станционных путях;
· главных путях при наличии болтовых стыков;
· главных путях при сварных стыках
	
0,50
1,15
0,85

	6
	Нецентрализованные стрелочные переводы
	0,75

	Прочие условия

	
	Участки, не оборудованные автоблокировкой
	0,95

	1
	Содержание одного неохраняемого переезда на один путь
	0,1 чел.

	2
	На участках пути с дополнительными обходами при тем- пературе ниже минус 20 градусов или в связи с перепадами температуры в течение суток более 25 градусов (устанавли- вается руководством филиала)
	1,10

	3
	для участков пути, не вошедших в перечень общесетевого значения, кроме линий и участков оборонного значения:
На железобетонных шпалах
· 3 класса
· 4 класса
· 5 класса
На деревянных шпалах Калининградской, Московской, октябрьской, Юго-Восточной и дальневосточной желез- ных дорог:
· 3 класса
· 4 класса
· 5 класса
для других железных дорог:
· 3 класса
· 4 класса
· 5 класса
	

0,90
0,88
0,85


0,97
0,95
0,92

0,95
0,92
0,90



Расчетная численность работников по нормам для  главного пути с учетом условий эксплуатации определяется по формуле
Рг = Рmгi ´ Кэг,	(11.7)
где Рmгi – численность работников, определенная по нормам для главного пути;
Кэг – величина коэффициента для корректировки затрат труда на условия эксплуатации для главных путей.
При определении коэффициента на условия эксплуатации глав- ных путей Кэг необходимо обратить особое внимание на применение поправочных коэффициентов при невыполнении промежуточных видов ремонта (см. табл. 11.3 пункт 1 факторов «Эксплуатационные условия»).
Расчет поправочных коэффициентов при невыполнении норм периодичности ремонтов пути выполняется следующим образом.
для пути определенного класса и конструкции устанавливается схема ремонта, например:
УК	В1	В2	С	В3	П	УК где УК – усиленный капитальный ремонт;
В – планово-предупредительная выправка пути;
С – средний ремонт;
П – подъемочный ремонт.
Условно-расчетный пропущенный тоннаж между ремонтами равен 600 : 6 = 100 млн тбр.,
где: 600 – пропущенный тоннаж, млн тбр., в соответствии с нормой периодичности ремонта звеньевого пути по ЦПт-53;
6 – количество ремонтов в полном цикле, шт.
При невыполнении любого вида ремонта пути и последующих, нормы затрат труда увеличиваются на соответствующие коэффици- енты, определяемые согласно пункта 1 эксплуатационных условий табл.11.3.
При этом для расчета принимается фактический сверхнорма- тивный пропущенный тоннаж от первого невыполненного ремон- та, который ограничивается нормативной величиной пропущенно- го тоннажа одного цикла в соответствии с ремонтной схемой.
Например, при невыполнении в соответствии со схемой оче- редного ремонта (В1) и невыполнении всех последующих (В2, С, В3, П, УК) величина сверхнормативного пропущенного тоннажа для невыполненного ремонта (В1) ограничивается нормативной

величиной пропущенного тоннажа одного цикла (УК-УК) в соот- ветствии с ремонтной схемой (или от В1 первого цикла до В1 следу- ющего цикла).
Расчет коэффициента производится следующим образом.
Планово-предупредительная выправка пути при фактически пропущенном тоннаже 120 млн т брутто и условно-расчетном ин- тервале 100 млн т брутто не выполнена. тогда поправочный коэф- фициент будет равен
1,0 + (120 – 100) ´ 0,0005 = 1,01	(11.8)
Расчет численности работников для текущего содержания стан- ционных путей Рс, производится по формуле
Рс = Рtсi ´ Кэс,	(11.9)
где Рtсi – численность монтеров пути, работающих на станционном пути, рассчитанная по нормам;
Кэс – величина поправочного коэффициента для станционных путей.
Расчет численности работников на стрелочных переводах Рстр, производится по формуле
Рстр = Рmсрi ´ Кэстр,	(11.10)
где Рmсрi – численность работающих на стрелочных переводах, рас- считанная по нормам;
Кэстр – величина поправочного коэффициента для стрелочных переводов.
Суммарная численность работников, обслуживающих главные, станционные пути и стрелочных переводы Рm равна
Рm = Рг + Рс + Рстр	(11.11) общая численность работников Р определяется из выражения
Р = Рm – Рм,	(11.12)
где Рм – снижение численности от применения машин и гербици- дов.
Снижение  численности   работников   от   применения   машин и гербицидов (Рм) на текущем содержании пути производится по формуле
Рм = Рмаш – Ргерб.	(11.13)

Снижение численности работников от применения машин про- изводится в соответствии с годовыми объемами работ и норматива- ми снижения трудовых затрат (табл. 11.4) по формуле
Рм = Vф ´ n,	(11.14)
где Vф – годовой объем работ, км (количество стрелочных перево- дов, шт.);
n – норматив снижения трудовых затрат от применения машин, чел-год (см. табл. 11.4).
Годовые объемы работ путевых машин определяются:
· в соответствии с формой отчетности По-1 «отчет о текущем содержании главных путей», из общих данных которой по плано- во-предупредительным работам исключаются работы, выполнен- ные комплексами машин;
· из данных формы отчетности По-8 «отчет о работе путевых машин» исключаются объемы работ, выполненные на всех видах ремонта пути и ППВ. оставшиеся километры являются объемами работ, выполняемыми отдельными машинами на текущем содержа- нии, которые принимаются к расчету.

Таблица 11.4
Нормативы снижения численности работников, занятых на текущем содержании пути, при применении машин

	№ п/п
	
Наименование машин
	Норматив, чел-год на 1 км развернутой длины пути (1 стрелочный перевод)

	1
	Выправочно-подбивочно-рихтовочные (ВПР и дуоматик)
	0,22

	2
	Планировщик балласта (ПБ)
	0,08

	3
	динамический стабилизатор (дСП)
	0,08

	4
	Путевой моторный гайковерт (ПМГ)
	0,19

	5
	Рельсоочистительная (РоМ) для:
· звеньевого пути;
· бесстыкового пути;
· стрелочного перевода
	
0,02
0,06
0,02

	6.
	Выправочно-подбивочно-рихтовочн- ные для стрелочных переводов (ВПРС и УНиМат)
	0,02

	7.
	Шпалозаменяющая машина МСШУ
	1,71



При применении на текущем содержании пути гербицидов уста- навливается снижение норм трудовых затрат в размере 0,03 чел-год на 1 км обработанного пути.
Вопросы к теме:
1. Назовите основные принципы организации труда в путевом хозяйстве.
2. Что входит в понятие планирование и организация путевых работ?
3. Каково значение нормирования труда на работах по текуще- му содержанию, ремонту пути и искусственных сооружений?
4. Какие специфические особенности имеют путевые работы в сравнении с другими видами работ, выполняемыми на железных дорогах?
5. Как ведется расчет численности работников, занятых на те- кущем содержании пути.

Тема 12
Организация и нормирование слесарных работ
План:
Понятие слесарных работ, их виды и организация. Нормирование слесарных работ.
Проектирование норм на слесарные работы аналитически ис- следовательским способом.
Порядок разработки укрупненных норм времени.

12.1. Понятие слесарных работ, их виды и организация
Слесарные работы представляют собой комплекс приемов по сборке и отладке механизмов, а также обработке металлов механи- ческими и ручными инструментами.
Наибольшее   распространение   слесарные   работы   получили в депо и на заводах по ремонту подвижного состава. По трудоем- кости эти работы занимают часто более 70 % общего объема работ.
Различают следующие виды слесарных работ: слесарно-заго- товительные, слесарно-сборочные, слесарно-обработочные и сле- сарно-разборочные.
К слесарно-разборочным относятся работы по разборке агрегатов и узлов подвижного состава, машин, механизмов, оборудования.
При слесарно-заготовительных работах выполняется комплекс операций (разметка, резка материала и т. д.) для изготовления за- готовок, а также их последующей обработки или сборки. При этом выполняется правка заготовок, их разметка, резка материала и др.
Под правкой понимается исправление дефектов заготовок из листового, полосового, пруткового материала, а также дефектов из- делий (изгиба, коробления и т. д). Выполняют вручную (с помощью слесарных инструментов) или на специальном оборудовании – пра- вильных машинах, молотах, прессах и т. д. (иногда называют рих- товкой), при небольших размерах и толщине металла правка обыч- но выполняется вручную молотком на специальной плите. При правке больших и монолитных деталей, получивших искривление поверхности в процессе эксплуатации оборудования, применяют специальные приспособления и прессы.

Нормативные затраты труда устанавливают в зависимости от размера подлежащей правке поверхности F и толщины металла H в виде двухфакторной зависимости t = f (F, H).
На правку деталей, находившихся в эксплуатации, устанавли- вают нормы времени с учетом средних размеров выправляемой по- верхности и в целом на деталь, изделие и т. д. Например, при ремон- те вагонов установлены нормы времени на правку крышки люка, поручня тормозной площадки, поручня лестницы и т. п.
Разметка – это нанесение на заготовки точек и линий, указыва- ющих контуры подлежащих механической обработке поверхностей, а также осевых и вспомогательных линий и центровых знаков для выверки заготовок при установке их на станках.
Затраты времени на выполнение этих работ определяют на ос- нове хронометражных наблюдений в зависимости формы начерта- ния рисок и других элементов, характеризующих сложность выпол- няемых работ.
Резание металлов – обработка заготовки или предварительно обработанной детали снятием стружки (удаление припуска) для придания изделию заданных формы, размеров и обеспечения опре- деленной технологией качества поверхности, а именно: протягива- ние, развертывание, шлифование и др., которые осуществляются ручным или механизированным металлорежущим инструментом. Затраты времени устанавливаются в зависимости от толщины мате- риала, его формы и длины.
Слесарно-сборочные – это работы, связанные со сборкой и сое- динениями деталей, узлов или агрегатов, а также работы по контро- лю качества и испытанию деталей, узлов, агрегатов и законченных изделий после сборки.
При сборке осуществляется контроль за правильным размеще- нием деталей и узлов, а также их подгонка, которая выполняется путем опиливания, шабрения и притирки с целью устранения по- грешностей сопрягаемых поверхностей деталей (увеличения по- верхности их контакта) и других дефектов.
В конструкциях различают два вида соединения деталей: не- разъемные и разъемные. При ремонте подвижного состава преоб- ладающее значение имеют разъемные соединения, т. е. такие, ко- торые можно разбирать без разрушения деталей и соединяющих их элементов.
К неразъемным относят соединения сваркой, пайкой, клепкой и посадкой с гарантированным натягом.

Соединения с гарантированным натягом производят путем дав- ления прессом, нагрева охватывающей детали или одновременного нагрева охватывающей детали с охлаждением охватываемой детали (комбинированный метод).
Соединения с натягом, допускающим разборку без поврежде- ния соединяемых деталей, производят путем нагрева охватываю- щей и охлаждения охватываемой деталей или прессом и под удара- ми молотка. Последние применяют для посадки штифтов, шпонок, заглушек.
Винтовые соединения выполняются с помощью  различного вида гаечных ключей и отверток.
В последние годы широкое распространение получил перенос- ной  электрический  и  пневматический  инструмент  –  гайковерты и отвертки.
К слесарно-обработочным работам относятся: разметка, рубка, правка, опиливание, шабрение, гибка, сверление, рассверливание, зенкование, развертывание, нарезание резьбы, пайка, лужение, притирка, доводка, шлифование, полирование, подготовка деталей под сварку, зачистка заусенцев после механической обработки и др. Слесарно-обработочные операции  – это  один  из  видов  холод- ной обработки металлов резанием для придания заготовкам за- данной формы, размера или чистоты поверхности. Выполняются они вручную или с применением механизированного инструмента с пневматическим или электрическим приводом (пневматических
зубил, электродрелей и т. п.).
Рубка относится к грубой обработке, т. е. применяется тогда, когда не требуется большая точность, при необходимости удаления излишнего слоя металла, а также для придания заданной формы за- готовкам из листового материала.
опиливание – слесарная операция, заключающаяся в срезании слоя материалов с заготовки напильником вручную или на стан- ках для получистовой и чистовой обработки поверхностей деталей, а также придания им заданных размеров.
Шабрение – процесс получения требуемых по условиям работы точности форм, размеров и относительного положения поверхно- стей; плотного прилегания; герметичности соединения. Шабрению предшествует чистовая механическая обработка резанием. Выпол- няют его вручную или специальными шабровочными устройствами. Притирка – процесс получения  точной  формы,  точных  раз- меров и высокой чистоты, а также увеличения площади контакта

поверхностей сопрягаемых деталей. Применяется в подвижных со- единениях клапанов и других деталей для обеспечения герметично- сти соединения.
Притирка производится по месту, т. е. только тех деталей, ко- торые входят в данное соединение. Выполняется с использованием специальных паст вручную или с применением приспособлений.
На продолжительность слесарно-обработочных работ влияет большое количество факторов: тип применяемого инструмента, ме- ханические свойства обрабатываемого металла, форма и размеры поверхности, глубина снимаемого слоя металла, точность обработ- ки и др.
Большое влияние на затраты труда оказывает удобство выпол- нения работ, расположение обрабатываемых поверхностей в про- странстве, твердость обрабатываемого материала и т. п. Например, затраты времени на обработку зубилом вертикальных плоскостей на 20 % больше, чем горизонтальных; опиливание выпуклой поверхно- сти, закрытой с двух сторон, в 2,5 раза более трудоемкое, чем откры- той прямолинейной поверхности, и т. д.
В современном производстве ремонтный процесс строится на основе взаимозаменяемости агрегатов, узлов и деталей и их пред- варительной подготовкой в слесарно-заготовительных и специа- лизированных отделениях депо. С этой целью в депо создается пе- реходный комплект узлов и агрегатов, который ставится на объект в период прохождения им соответствующего вида ремонта, а сня- тый с объекта комплект узлов, агрегатов и деталей проходит ремонт для постановки на следующем объекте. Этот метод ремонта назы- вается агрегатно-узловым, его применение позволило существенно сократить продолжительность ремонтного цикла и время простоя подвижного состава в ремонте, на величину продолжительности ре- монта узлов и агрегатов, т. е. ремонтный цикл практически стано- вится равным продолжительности разборки и сборки объекта.
По методу организации работ ремонтные процессы подразделя- ют на стационарные и поточные.
Стационарный метод характеризуется тем, что весь объем раз- борочных и сборочных работ происходит на неподвижном объекте. Этот метод применяется при ремонте подвижного состава. Причем, переход к работе на другой объект осуществляется только после за- вершения ремонтных работ на предшествующем объекте.
Поточная организация ремонтного процесса может осущест- вляться как при неподвижных объектах, так и с перемещением их.

Поточная организация при неподвижных объектах предусма- тривает одновременный ремонт нескольких объектов. В этом случае осуществляется более глубокое разделение труда и специализация рабочих или бригад, выполняющих определенную работу, последо- вательно переходя от одного объекта к другому.
Поточная организация ремонтного процесса с перемещением объекта по позициям наибольшее распространение получила при ремонте пассажирских вагонов, а также при ремонте отдельных уз- лов и агрегатов.
основной расчетной величиной при поточной организации ра- бот является рабочий темп, определяющий период времени равно- мерного выпуска объектов в целом или их отдельных узлов.

12.2. нормирование слесарных работ
основными факторами, влияющими на продолжительность выполнения слесарных работ, являются: вид слесарных работ, при- меняемый инструмент, обрабатываемый материал, форма и разме- ры обрабатываемой поверхности, припуск на обработку, требуемая точность обработки, степень удобства выполнения работ, масштаб производства.
для нормирования слесарных работ (разборочных, сборочных и др.) разрабатывают нормативные материалы различной степени укрупнения, т. е. на отдельные приемы, комплексы сборочных или других приемов, а также укрупнено на разборочно-сборочные про- цессы.
По простым трудовым приемам нормы устанавливают в зависи- мости от содержания работы, например норма времени на различ- ные виды соединений, затяжку болтов, винтов, гаек, на смазку и т.п. На типовые комплексы приемов, содержание которых наиболее часто встречается в сборочных процессах, например сборка валика с сопряженными с ним деталями, сборка муфт, рычагов и др., могут
устанавливаться укрупненные нормы.
При нормировании слесарных работ следует учитывать такую их особенность, как невозможность во многих случаях разделения основного и вспомогательного времени.
основное время слесарных работ – это время непосредственно- го изменения формы и размеров путем обработки или соединения деталей между собой в сборочные узлы и механизмы.

Вспомогательное время – это затраты времени на действия, обе- спечивающие выполнение основных элементов процесса. К ним относятся взятие инструмента, приспособлений и деталей, установ- ка их в приспособления, закрепление, снятие деталей с приспосо- бления и т. п.
Многие действия кратковременны и трудноотделимы от основ- ной работы. Поэтому, как правило, нормируются они вместе с ос- новной работой с установлением нормативных затрат оперативного или неполного оперативного времени.
другая часть вспомогательных действия, требующих относи- тельно больших затрат времени, нормируется отдельно по специ- альным нормативам. К таким действиям относятся установка и за- крепление деталей и т. п.
На слесарных сборочных работах, где преобладает ручной труд, основная работа неотделима от вспомогательной. В этом случае опе- ративное время определяется без разделения на основное и вспомо- гательное. оперативное время сборочной работы, нормо-мин:
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,	(12.1)
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где Ту – время собственно установки;
Тв – время вспомогательных операций, выполняемых самим сборщиком (промывка, протирка, нагрев, обдувка, подборка и про- верка деталей, установка деталей в приспособлениях и освобожде- ние их из приспособлений, маркировка и т. д.);
Тобр – время обработочных операций;
Ткр – время крепительных операций;
Тпр – время проверочно-контрольных операций.
Норма времени на сборочные работы определяется исходя из оперативного времени на каждую установку со всеми входящими элементами вспомогательной, обработочной и крепительной ра- боты; вспомогательного времени, связанного со всем собираемым узлом, агрегатом или изделием; времени на обслуживание рабочего места; времени на отдых и личные надобности; времени на подгото- вительно-заключительные действия.
Норма времени на такие операции, как шабровка, резка, правка определяется, по формуле



Т  Т

1  об    потл    пз   ,	(12.2)



оп 



100	

где Топ – оперативное время на выполнение данной слесарной ра- боты, нормо-мин, при этом в оперативное время включаются все затраты вспомогательного времени, которые связаны с используе- мым инструментом, обрабатываемой поверхностью, установкой, закреплением и снятием деталей;
αоб, αпотл, αпз – коэффициенты, учитывающие время соответ- ственно на обслуживание рабочего места, отдых и личные надобно- сти, подготовительно-заключительные действия, в % от оператив- ного времени.
для расчета нормы времени на такие работы, как разметка, про- пиливание, рубка, снятие заусенцев, притирка, нарезание резьбы, может быть применена следующая формула:
Т  t Н    t Н 1  об  потл  пз ,	(12.3)
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где t Н  – неполное оперативное время, нормо-мин;оп

t Н – вспомогательное время на установку, снятие и закрепление детали, нормо-мин.в

Следует учесть, что неполное оперативное время представляет собой оперативное время без вспомогательного времени на уста- новку, снятие и закрепление детали. Неполное оперативное время определяется как сумма времени на выполнение чернового и чисто- вого переходов по нормативам с учетом поправочных коэффици- ентов на измененные условия обработки, например твердость ма- териала, класс точности обработки, припуск на обработку, характер обрабатываемой поверхности и др.
для целей организации и нормирования слесарно-сборочных работ каждую сборочную операцию разбивают на отдельные тру- довые приемы и комплексы приемов. Сумма продолжительностей отдельных комплексов определяет оперативное время перехода.
Норма длительности выполнения слесарно-сборочной опера- ции определяется по формуле
Н      m   t	 t     1  об    потл    пз   ,	(12.4)
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где tПС – время присоединения i-й детали (включая установку, вы- верку детали, осмотр детали перед сборкой, промывку, контроль- ные промеры и т. п.);i


m – количество устанавливаемых на данной операции деталей;
tВ – вспомогательное время, связанное с собираемым изделием (регулировка изделия, кантование его в процессе сборки, снятие с верстака после сборки и т. п.).
В условиях массового производства нормирование сборочных работ осуществляется на основе микроэлементных нормативов по методике, изложенной в главе 10. Проектная норма проверяется с помощью хронометража.

12.3. Проектирование норм на слесарные работы аналитически исследовательским способом
Производственные процессы, протекающие в структурных подразделениях железнодорожного транспорта, имеют целый ряд особенностей, среди которых можно выделить наличие в них опе- раций, имеющих непостоянную структуру из-за неодинаковой повторяемости составляющих их элементов. Например, при вы- полнении ремонтных работ могут быть выявлены дополнительные неисправности, которые необходимо устранить. В качестве причи- ны нестабильного перечня и трудоемкости работ можно выделить: разное состояние деталей и узлов при одном и том же виде ремон- та подвижного состава, что безусловно требует разных затрат труда либо для их ремонта, либо полной замены.
таким образом, слесарные работы, выполняемые при ремонте подвижного состава, могут быть отнесены к процессам с перемен- ным перечнем и трудоемкостью работ.
В этом случае исходные данные для проектирования норм по- лучают по результатам фотографии производственного процесса. При проведении фотографии производственного процесса опреде- ляются:
–.качество проведения наблюдений, т. е. имеются замеры вре- мени существенно отличающиеся от остальных;
– нормативная величина времени;
–.нормативная частота повторяемости устанавливаемых на ре- монтируемый объект деталей.
Рассмотрим пример расчета нормативного времени в случае, когда все наблюдения были проведены доброкачественно и не было ошибочных замеров времени (табл. 12.1).

Таблица 12.1
Пример расчета нормативного времени

	
Показатели
	№ наблюдений
	
Сум- ма
	Средняя норма- тивная величина

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	
	

	Число деталей, устанавли- ваемых
на объект
	
4
	
6
	
3
	
2
	
5
	
4
	
5
	
3
	
6
	
1
	
39
	
3,9

	Время на все детали, мин
	
23
	
30
	
15
	
11
	
25
	
22
	
27
	
15
	
31
	
5
	
204
	
20,3

	Время на одну деталь, мин
	
5,8
	
5,0
	
5,0
	
5,5
	
5,0
	
5,5
	
5,4
	
5,0
	
5,2
	
5,0
	
–
	
5,2



Нормативное время определяется делением суммы  времени всех замеров (204 мин) на их число (10). В рассматриваемом при- мере в качестве норматива принимаются средние затраты времени, равные 20,3 мин., что соответствует средней нормативной повторя- емости устанавливаемых на объект деталей в количестве 3,9.
В случаях, когда в результате анализа данных наблюдений будут установлены ошибки в наблюдении, т.е. отдельные замеры времени существенно отличаются от общей массы замеров (пусть по данным табл. 12.1. это будет замер под № 1), то нормативное время рассчи- тывается следующим образом:
· по оставшимся девяти замерам определяют сумму затрат вре- мени (30 + 15 + 11 + 25 + 22 + 27 + 15 + 31 + 5 = 181 мин);
· подсчитывают количество установленных за это время дета- лей (6 + 3 + 2 + 5 + 4 + 5 + 3 + 6 + 1 = 35);
· затраты времени на одну деталь составят: 181 : 35 = 5,2 мин;
· нормативные затраты времени на операцию определяются путем умножения затрат времени на одну деталь на нормативную повторяемость деталей: 5,2 · 3,9 = 20,3 мин.
Рассмотрим вариант проведения наблюдений, при котором рас- сматриваемый элемент операции повторяется не на всех ремонти- руемых объектах (табл. 12.2).

Таблица 12.2
Пример расчета нормативного времени

	
Показатели
	№ наблюдений
	
Сум- ма
	Средняя норма- тивная величина

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	
	

	Время на весь повто- ряющийся объем работ, мин.
	

21
	

18
	

–
	

20
	

23
	

19
	

22
	

17
	

–
	

20
	

160
	

16,0

	Норматив- ная повто- ряемость элемента
	
1
	
1
	
–
	
1
	
1
	
1
	
1
	
1
	
–
	
1
	
8
	
0,8



Нормативные затраты времени будут определяться в следую- щем порядке:
1. Проверяется качество проведенных замеров по степени суще- ственности их отклонений.
2. Если содержание работы и перечень трудовых приемов циклически повторятся на всех объектах, где встречается данный элемент, то нормативное время определяется делением суммы всех замеров времени на число наблюдений (160 : 10 = 16,0 мин). Это соответствует средней нормативной повторяемости структурного элемента (8 : 10 = 0,8), т. е. при повторяемости данного элемента на всех объектах ремонта на его выполнение было бы необходимо (160 : 8 = 20 мин).
3. В случае если необходимо исключить ошибочные замеры времени (не более 15 % от их общего числа), устанавливается нор- мативная повторяемость данного элемента работы на ремонтируе- мых объектах как частное от деления количества замеров на общее число наблюдений (8 : 10 = 0,8).
4. определяются средние затраты времени на выполнение элемента, предполагая, что он повторяется на каждом объекте ремонта; для выполнения последующих расчетов  составляется табл. 12.3

Таблица 12.3
Пример расчета нормативного времени

	
Показатели
	№ наблюдений
	
Сум- ма
	Средняя норма- тивная величина

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	
	

	Время на весь постоянно повто- ряющийся объем работ
	
12
	
18
	
–
	
20
	
23
	
19
	
22
	
–
	
–
	
20
	
143
	
16,3

	Нормативная по- вторяемость струк- турного элемента
	
1
	
1
	
–
	
1
	
1
	
1
	
1
	
1
	
–
	
1
	
8
	
0,8



В нашем примере исключен замер № 8. Средние затраты вре- мени на выполнение элемента операции определяют путем деления суммы затрат времени по оставшимся замерам на количество этих замеров. Средние затраты времени на выполнение элемента:
21 18  20  23 19  22  20  20,4 мин.	(12.5)
7
Нормативное время для включения в расчет нормы определя- ется умножением средних затрат времени на нормативную частоту повторяемости элемента, т.е. в нашем примере: 20,4 · 0,8 = 16,3 мин. достаточно часто необходимо нормировать работы не постоян-
ные по своему составу и перечню приемов (табл. 12.4).

Таблица 12.4
Пример расчета нормативного времени

	
Показатели
	№ наблюдений
	
Сум- ма
	Средняя норма- тивная величина

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	
	

	Число заменяемых ремонтируе- мых деталей
	
2
	
4
	
–
	
5
	
1
	
3
	
2
	
4
	
6
	
3
	
30
	
3,0

	Время на все детали
	17
	24
	–
	27
	6
	20
	15
	23
	35
	19
	186
	18,6

	Время на одну деталь
	8,5
	6,0
	–
	5,4
	6,0
	6,7
	7,5
	5,8
	5,8
	6,3
	–
	6,2



В данном случае средняя нормативная повторяемость деталей равна 30 : 10 = 3. Нормативное время, учитываемое при расчете нор- мы на операцию:

17  24  27  6  20 15  23  35 15  18,6 мин.
10

(12.6)

Рассмотрим случай, когда замер № 1 является недоброкаче- ственным и будет исключен из рассмотрения. При этом норматив- ная повторяемость деталей в среднем на одном объекте не изменит- ся и составит 3,0, а нормативное время:
24  27  6  20 15  23  35 193  18,1 мин.	(12.7)
4  5 1  3  2  4  6  3
В целом норму времени на операцию определяют аналогично хронометражным наблюдениям путем суммирования нормативных затрат времени по каждому элементу. Рассчитанная таким образом норма времени оформляется в форме технолого-нормировочной карты.

12.4. Порядок разработки укрупненных норм времени
Нормативные материалы для нормирования разборочных, сбо- рочных и других ремонтных работ могут быть различной степе- ни укрупнения: на простые приемы, комплексы приемов, а также укрупненно на отдельные процессы. При этом многолетний опыт показывает, что в ремонтном производстве наиболее целесообраз- ной формой разработки норм являются укрупненные нормы вре- мени. Это связано с тем, что использование пооперационных норм в условиях ремонтного производства сопряжено с определенными объективными трудностями. основными из них являются: пере- менные перечень и трудоемкость работ; трудности в распределении работ по квалификации, возникающие вследствие непостоянного перечня работ; применение бригадной формы организации труда с учетом возможности обеспечения взаимозаменяемости работни- ков и совмещения профессий.
Структура ремонтного процесса не всегда постоянна по со- ставу выполняемых операций. Наряду с постоянными работами,

осуществляемыми в порядке профилактики, выполняется ряд пе- риодически встречающихся и случайно возникающих операций.
Непредвиденные (случайные) работы могут быть самой различ- ной сложности и трудоемкости. Возникают они в различных соче- таниях с другими работами. Состав же исполнителей по количеству и квалификации относительно стабильный.
Укрупненные нормы представляют собой среднюю норматив- ную трудоемкость комплекса операций, организационно или тех- нологически связанных между собой единством конечной цели. Укрупненные нормы времени широко применяются в ремонтной производстве. Структура укрупненной нормы для принятой сте- пени укрупнения зависит от конкретных организационно-техни- ческих условий производства. При проектировании укрупненных технически обоснованных норм необходимо:
· не объединять операции, выполняемые в разные сроки;
· не включать операции, выполняемые различными бригадами;
· давать возможность пользоваться этими нормами в тех случа- ях, когда та или иная работа отсутствует или выполняется отдельны- ми исполнителями;
· упрощать расчеты по оплате труда;
· предусматривать рациональный состав работ; иметь доступ- ную погрешность по сравнению с нормированием по элементным нормам.
Укрупненные нормы разрабатывают на основе действующих пооперационных норм, при этом затраты времени по каждой опера- ции учитывают в доле, соответствующей частоте ее повторяемости:
n

Ty  TK ,
i 1

(12.8)

где Т – норма времени на выполнение рассматриваемой операции;
К – нормативный коэффициент, учитывающий частоту повто- ряемости операций;
n – число операций, входящих в нормируемую работу.
Нормы  времени   на   укрупненный   измеритель   проектируют в случаях, если обеспечивается возможность:
· получить точность укрупненных норм, соответствующую за- данному типу производства;
· использовать эти нормы для сменного (суточного) планиро- вания работы внутри производственного участка, цеха или струк- турных подразделений в целом;

· оптимально распределить предусмотренные нормой работы соответственной квалификации исполнителей;
· применить действующие положения по оплате труда.
При проектировании укрупненных норм учитывают трудоем- кость лишь того перечня работ, который предусмотрен правилами ремонта, технологическими процессами, графиками осмотра от- ветственных частей подвижного состава, машин, механизмов, пути и т. п., а также работ, постоянно встречающихся и периодически обязательных для принятого к расчету укрупненного измерителя. Каждый параграф укрупненной нормы должен иметь наименова- ние, содержать описание работ, входящих в норму, их объемы, из- мерители работ, состав бригады или звена, описание применяемой организационной и технологической оснастки. Выбор измерителя работ, на который устанавливается норма времени, определяет сте- пень укрупнения норм. измеритель должен обеспечить возмож- ность учета выполненных работ.
Вопросы к теме:
1. Назовите основные принципы нормирования слесарных работ.
2. Что входит в понятие укрупненных норм?
3. Каков порядок разработки укрупненных норм времени?
4. Как осуществляется проектирование норм на слесарные ра- боты аналитически исследовательским способом?
5. Понятие слесарных работ, их виды и организация.

Тема 13
нормирование труда рабочих, занятых обслуживанием производства

План:
Виды работ по обслуживанию производства.
Нормирование труда и разработка нормативов численности ра- бочих по обслуживанию производства.
Разработка нормированных заданий.

13.1. виды работ по обслуживанию производства
Все работы по обслуживанию производственных процессов, протекающих в структурных подразделениях железнодорожного транспорта, могут быть подразделены на две составные группы: работы по подготовке производства и работы по его обслужи- ванию.
Работы по подготовке производства включают в себя работы по изготовлению вспомогательных материалов, инструментов и дру- гой оснастки. Эти работы по своему содержанию аналогичны ра- ботам основного производства, и нормы затрат труда по ним могут быть установлены методами, применяемыми для нормирования труда рабочих, занятых в основном производстве.
Работы, связанные с обслуживанием производства, отличаются по своему составу и условиям выполнения.
Главной особенностью по обслуживанию производственных процессов является их значительное разнообразие по содержанию и методам выполнения (рис. 13.1).
Применяется следующая классификация вспомогательных ра- бот по группам:
· наладочные (наладка и подналадка оборудования);
· по ремонту и межремонтному обслуживанию оборудования (ремонт, чистка и смазка оборудования, ремонт технологической оснастки);
· контрольные (контроль качества продукции при приемке), включая лабораторные испытания, кроме выполняемых специали- стами;
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Рис. 13.1. Виды вспомогательных работРемонт и техническое обслуживание оборудования
Наладка оборудования
Работы по приему, хранению и выдаче материалов
Работы по обеспечению рабочих мест инструментом и оснасткой
Работы по контролю каче- ства процессов и продукции
Транспортные погрузочно- разгрузочные работы
Уборка производственных помещений
Работы по бытовому обслуживанию


· по приемке, хранению и выдаче материальных ценностей (материалов, деталей, запасных частей, инструмента и т. д.) на скла- дах, в кладовых и хранилищах, транспортные и погрузочно-разгру- зочные (погрузка, выгрузка, транспортировка материалов, деталей, изделий и других грузов внутри цеха, между цехами и в пределах территории предприятия);
· по текущему ремонту зданий и сооружений.
объем этих работ как в целом за смену, так и в отдельные ее пе- риоды значительно колеблется, что обусловлено не недостатками организации труда, а самим его содержанием. Например, у слеса- рей по текущему ремонту оборудования может быть сразу несколько вызовов, требующих исправления значительных неисправностей, или в течение некоторого промежутка времени вызовов может не быть совсем.
Помимо своих непосредственных обязанностей (функций), рабочие нередко выполняют дополнительные. Повторяемость, объем и содержание дополнительных работ также далеко не всег- да возможно определить заранее. так, наладчики металлорежущих

станков, кроме работ по наладке и подналадке оборудования, изго- товлению пробных деталей и сдаче станка станочнику, значитель- ную часть рабочего времени заняты получением, комплектованием и подготовкой к работе технологической оснастки, инструктажем рабочих, работающих на обслуживаемом ими оборудовании и т. п. По степени повторяемости работы по обслуживанию  производ- ства целесообразно подразделить на стабильные и нестабильные. для стабильных работ характерны устойчивость составляющих их элементов, что позволяет заранее определить состав и объем этих работ. Нестабильные работы повторяются нерегулярно, поэтому со- став и объем этих работ заранее не может быть определен. В связи с этим большое значение имеет регламентация процессов обслужи- вания производства, позволяющая свести к минимуму случайные нестабильные работы и выполнять большую часть работ по обслу- живанию в порядке и в сроки, предусмотренные регламентом.
Регламентация процессов обслуживания должна обеспечивать координацию выполнения основных и обслуживающих процессов во времени, комплексное обеспечение рабочих мест всем необходи- мым. Комплексное проектирование технологии и организации ра- бот по обслуживанию производства является необходимым услови- ем для установления технически обоснованных норм затрат труда. Нормы затрат труда на выполнение работ по обслуживанию производства устанавливают преимущественно аналитически-рас- четным методом, так как применение нормативных материалов по- зволяет значительно сократить трудоемкость расчета норм. В этих целях используют межотраслевые, отраслевые или местные норма- тивные материалы. При отсутствии соответствующих нормативных материалов нормы устанавливают аналитически-исследователь-
ским методом (табл. 13.1).
При установлении норм на выполнение работ по обслуживанию производства должно обеспечиваться их комплексное обоснование, предусматривающее наиболее полный учет различных факторов (организационно-технических, психофизиологических, экономи- ческих), влияющих на уровень трудовых затрат.
для нормирования труда этой категории рабочих наибольшее распространение получили нормативы численности. они предна- значены для определения и планирования в структурных подраз- делениях, в цехах, на участках и в бригадах численности тех групп рабочих, нормирование труда которых прямым расчетом по тру- доемкости операций затруднено из-за нестабильности работ по их

Таблица 13.1
Классификация работ по обслуживанию производственных процессов по видам применяемых норм и нормативов

	
Группа вспомогательных работ
	Вид норм и нормативов

	
	в массовом
и крупносерийном производстве
	в мелкосерийном, среднесерийном и единичном производстве

	Наладочные работы
	Нормы обслуживания

	Работы по ремонту и тех- ническому обслуживанию оборудования
	Нормативы времени и численности, нормы обслуживания

	
Контрольные работы
	Нормы обслужи- вания, нормативы численности, допол- нительно – норма времени
	
Нормы обслужи- вания, нормативы численности

	Работы по приему, хране- нию и выдаче материаль- ных ценностей
	
Нормативы численности

	транспортные и погрузоч- но-разгрузочные  работы: в целом по структурному подразделению
	
Нормативы численности (дополнительно – нормы обслуживания)

	Внутрицеховые и межцехо- вые перевозки
	Нормы обслуживания и нормы выработки
	Нормативы численности

	Выгрузка сырья, материа- лов, полуфабрикатов, по- грузка готовой продукции
	
Нормы времени, выработки

	Уборка помещений
	Нормы обслуживания
	Нормативы численности



объему и повторяемости. В структурных подразделениях железно- дорожного транспорта нормативы численности рабочих, занятых обслуживанием   производственных   процессов,   разрабатываются в централизованном порядке не по операциям, а по профессиям ра- бочих, видам или группам работ посредством определения общей трудоемкости и объема каждого их вида, выполняемых за опреде- ленный период времени при типовых организационно-технических условиях.

трудоемкость устанавливается в каждом подразделении (в цехе, на участке) в человеко-годах или человеко-сменах. Это дает воз- можность основой разработки нормативов считать явочную чис- ленность этой категории рабочих, необходимую для выполнения того или иного объема вспомогательных работ.
При разработке нормативов численности работы подразделя- ются на основные группы (см. рис. 13.1). В зависимости от особен- ностей организации вспомогательных работ на железнодорожном транспорте нормативы разрабатывают по видам работ, входящих в эти группы. Например, цеховые нормативы по ремонту и обслу- живанию оборудования могут быть разработаны отдельно на ремонт и обслуживание механического оборудования, электрического обо- рудования, ремонт технологической оснастки, смазывание и чистку оборудования.
Нормативы численности должны также разрабатываться по группам структурных подразделений и цехов, в которых выполня- ется однородная или родственная по характеру работа и организа- ционно-технические условия выполнения вспомогательных работ (централизация и технология выполнения, средства и уровень ме- ханизации, автоматизации, организации труда работ по обслужи- ванию производства) одинаковы. По каждому объекту собирают исходную информацию для определения общей трудоемкости от- дельных видов работ, определяют объемы этих работ, выявляют факторы, влияющие на трудоемкость.
трудоемкость данных работ может быть установлена одним из следующих способов: определением явочной численности рабочих, необходимой в структурном подразделении или цеху для выпол- нения запланированного объема данного вида работ; проведением моментных наблюдений за работой данной группы рабочих с уста- новлением объема работ, выполненных ими за время наблюдений. Последний способ имеет ограниченную сферу применения, так как объем значительной части этих вспомогательных работ за время на- блюдений не может быть точно определен и выражен количествен- но в силу нестабильности обслуживающих производство процессов. По определению общей трудоемкости выделенных  групп  и  ви- дов работ, а также факторов, влияющих на их трудоемкость, про- водится нормативно-исследовательская работа. Установление нор- мативов численности рабочих сводится к определению зависимости между фактической трудоемкостью всего объема работ группы (под- группы, вида, профессии) на базовых подразделениях и значениями

некоторых прямых и косвенных факторов трудоемкости, отражаю- щих объем этих работ при данном типе производства и организаци- онно-технических условиях. При этом фактическая трудоемкость выражается через так называемую скорректированную явочную численность, которую находят на основе данных о фактической явочной численности с учетом коэффициента занятости. Коэффи- циент занятости kз определяется как отношение времени, рацио- нально затрачиваемого в течение смены на выполнение нормиру- емой группы работ (Тр), к сменному фонду рабочего времени (Тсм) рабочих данной группы:
kз = kл Тр /Тсм,	(13.1)
где – коэффициент, учитывающий время на отдых и личные на- добности.

13.2. нормирование труда
и разработка нормативов численности рабочих по обслуживанию производства
особенности выполнения некоторых работ по обслуживанию производства определяют специфический подход к их нормирова- нию. Методы нормирования труда на работах зависят от характера трудовых процессов. В зависимости от особенностей нормирования труда всех рабочих целесообразно подразделить на две основные категории: выполняющих стабильные по составу и содержанию ра- боты, объемы которых могут быть определены заранее и измерены в конкретных единицах; а также выполняющих работы, которые не- стабильны по объему, комплексу операций, их однородности и по- вторяемости и поэтому не могут быть определены заранее.
К первой категории относится преобладающая часть рабочих вспомогательных цехов – станочники ремонтных цехов, слеса- ри-инструментальщики, рабочие, занятые на погрузочно-разгру- зочных работах, а также на транспортных работах по межцеховым и внутрицеховым перевозкам на предприятиях с массовым типом производства.
для нормирования труда этих рабочих применяются нормы вре- мени и нормы выработки, а метод их расчета аналогичен методу раз- работки этих норм для основных рабочих-сдельщиков.

труд рабочих, занятых обслуживанием производства, у кото- рых преобладают нестабильные по характеру работы, нормировать с использованием методов, применяемых на основных работах, не всегда возможно. Поэтому установление и использование норм тру- да для значительной части этих рабочих имеют свои особенности. далее будут рассматриваться вопросы нормирования труда только для этой категории рабочих.
При нормировании труда находят применение различные виды норм затрат труда: нормы времени, выработки, обслуживания, чис- ленности (см. табл. 13.1). область применения того или иного вида норм зависит от характера и содержания данного вида работ, от того, для решения какой задачи эта норма применяется. так, нормы обслуживания, численности используют для рациональной расста- новки рабочих, а также для планирования их численности. исход- ной базой для расчета норм обслуживания и численности могут слу- жить нормы времени (выработки).
для проектирования рациональной организации труда, на кото- рую должны быть рассчитаны нормативы, изучают состояние суще- ствующей организации труда, проводят фотографию рабочего дня, в результате анализа которой выявляют потери и нерационально ис- пользуемые затраты рабочего времени из-за недостатков в организа- ции труда. При определении значения эти затраты времени исключа- ются из продолжительности смены. для рабочих, неравномерность загрузки которых не связана с недостатками в организации труда (на- ладчики, дежурные слесари, кладовщики-раздатчики инструмента и т.п.), технологические перерывы, вызываемые ожиданием заявок на обслуживание, включаются в потери только на основании изуче- ния причин простоев. Если эти перерывы превышают 10 % рабочего времени, рациональная организация труда должна предусматривать совмещение других функций, выполняемых во время перерывов.
С целью выявления различий в загрузке и темпе выполнения ра- бот по обслуживанию фотографии рабочего дня рекомендуется про- водить 4 раза в месяц: 1 раз в начале, 2 раза в середине и 1 раз в конце месяца при охвате не менее 25 % рабочих.
Скорректированная явочная численность рабочих, выражаю- щая трудоемкость данной группы работ при рациональной органи- зации труда, определяется умножением коэффициента занятости на фактическую явочную численность :
Чск = kз ´ Чя	(13.2)

Факторы, определяющие объем работ данной группы, можно разделить на количественные и качественные. Количественными факторами могут быть различные производственные показатели, изменяющиеся в пределах определенной группы структурных под- разделений или цехов и характеризующие объемы вспомогатель- ных работ данного вида. К числу таких показателей, например по группе транспортных и погрузочно-разгрузочных работ, могут быть отнесены объем погрузки и выгрузки в тоннах, масса готовой про- дукции, площадь производственных помещений, обслуживаемых внутрипроизводственным транспортом; по группе работ, связанных с приемкой, хранением и выдачей материальных ценностей, для подразделения в целом – масса готовой продукции, число складов и цеховых кладовых, обслуживаемых кладовщиками.
Качественные факторы характеризуют условия выполнения вспомогательных работ, такие как вид и тип производства, органи- зационно-технические условия, в том числе организация труда ра- бочих. они находят отражение в численных значениях постоянных величин, входящих в нормативную формулу.
Степень влияния факторов на трудоемкость различна, поэтому из них выделяются основные, оказывающие наибольшее влияние. исходя из намеченных факторов, можно составить формулы, вы- ражающие зависимость нормативной явочной численности Ч от значений факторов. Эта зависимость может быть линейной и нели- нейной. В первом случае она выражается линейной функцией вида:
Ч = a1x1 + a2x2 + ... + anxn,	(13.3)
во втором – степенной функцией:
Ч  bxc1  xc2  xcn,	(13.4)
1       2	n
где x1, x2, ..., xn – намеченные количественные факторы;
a1, a2, ..., an; c1, c2, ..., cn – постоянные коэффициенты и показа- тели степени, значения которых зависят от качественных факторов. Коэффициенты a1, a2, ..., an называются коэффициентами тру- доемкости. Постоянные коэффициенты и показатели степени нор- мативных формул определяются методами математической стати- стики исходя из данных о скорректированной явочной численности и факторах трудоемкости на обследованных базовых структурных
подразделениях.
Выбранные факторы проверяют сравнением результатов расче- тов по найденным формулам с исходными данными. Если откло-

нения находятся в пределах ±10 %, то выбор факторов считается удовлетворительным. При больших отклонениях следует изучить их причину и выявить новые, ранее не учтенные факторы.
Нормативы численности составляют в виде сборников, в кото- рых по каждой группе структурных предприятий и группам работ даются формулы, перечень включенных в них факторов и примеры определения нормативной численности. При этом указывается, за какой период времени и как должны определяться факторы тру- доемкости, в каких единицах измерения они входят в формулу, по каким формам отчетности устанавливаются и как рассчитываются. Кроме того, подробно характеризуются организационно-техниче- ские условия выполнения каждой группы работ, для которых вы- браны соответствующие формулы.
так как нормативы численности предусматривают наиболее рациональные организационно-технические условия выполнения каждой группы вспомогательных работ по обслуживанию произ- водства, то их внедрение обязательно должно сопровождаться раз- работкой и осуществлением мероприятий по совершенствованию организации этих работ. особое внимание при внедрении новых норм должно обращаться на то, чтобы это не ухудшало обслужива- ния основных рабочих мест.

13.3. Разработка нормированных заданий
Разработка нормированных заданий является основным мето- дом прямого нормирования труда повременно оплачиваемых работ- ников.
Суть нормированных заданий состоит в определении объема и сроков завершения работы или достижения другого производ- ственного результата на основе использования внутрипроизвод- ственных резервов. Например, для маневровых бригад объем ра- боты по формированию поездов на месяц устанавливают исходя из складывающегося вагонопотока.
Нормированное задание определяет состав и объем работ (функций), которые должны быть выполнены работниками или группой работников за определенный календарный период вре- мени (рабочую смену, сутки, месяц или иную единицу времени) с обязательным соблюдением требований к качеству выполняемых работ.

Нормированные задания позволяют:
· конкретизировать состав, последовательность и периодич- ность выполнения работ;
· рационально распределить работу между исполнителями;
· установить тесную зависимость размера материального по- ощрения от результатов работы.
Нормированное задание может быть выражено в натуральных измерителях или трудовых показателях (нормо-часы), и для их раз- работки, как правило, используются отраслевые и корпоративные нормативные материалы. Нормированные задания и их установле- ние классифицируются в зависимости от характера и особенностей трудового процесса (табл. 13.2).

Таблица 13.2
Классификация нормированных заданий

	Признаки и характеристики трудового процесса
	Вид и форма нормированного задания

	Календарный период времени
	Сменные, суточные, месячные, на пе- риод выполнения работ

	Число исполнителей
	индивидуальные, коллективные

	Степень однородности работ:
· однородные, постоянно повто- ряющиеся;
· разные по составу, нерегулярно повторяющиеся
	
Норма выработки на плановый период Набор работ на период

	Стабильность выполняемых работ:
· стабильные

· нестабильные
	
Задание предусматривает плановый объем работ
Задание предусматривает резерв вре- мени на выполнение случайных работ

	объекты выполнения работ:
· на одном рабочем месте
· на различных рабочих местах
	
Перечень работ
График обслуживания или перечень работ с указанием последовательно- сти их выполнения



Виды нормированных заданий и методы их установления зави- сят от характера трудовых процессов и некоторых других факторов. В зависимости от периода, на который устанавливаются задания, они могут быть сменными, суточными, декадными, месячными, на

время выполнения работ; по числу исполнителей – индивидуаль- ными, коллективными.
При однородных, постоянно повторяющихся работах нормиро- ванные задания устанавливают в виде нормы выработки на плано- вый период, при неоднородных работах, разных по видам и составу, нерегулярно повторяющихся – в виде набора работ на плановый период.
По степени стабильности выполняемых работ, нормированные задания делятся на задания, предусматривающие выполнение пла- новых работ (при стабильных работах), и задания, предусматриваю- щие резерв времени на выполнение внеплановых (случайных) работ (при нестабильном характере работ).
При выполнении работ на одном рабочем месте устанавливает- ся набор этих работ, при выполнении на различных рабочих местах предусматривается график обслуживания или перечень работ с ука- занием последовательности их выполнения.
Несмотря на свое разнообразие, нормированные задания разра- батываются на основе действующих на предприятии норм и могут содержать индивидуальные и коллективные затраты труда и мате- риальных ресурсов, устанавливаемые с учетом заданий по повыше- нию производительности труда и экономии материальных ресур- сов. Поскольку нормированные задания устанавливаются исходя из имеющихся на каждом рабочем месте возможностей, то в отличие от норм затрат труда они могут разрабатываться только для конкрет- ного рабочего  места с учетом только  ему присущих особенностей и возможностей экономии материальных и трудовых ресурсов.
Наиболее целесообразным вариантом  нормированных  зада- ний являются комплексные, которые предусматривают расход трудовых и материальных ресурсов. Например, в нормированном задании локомотивной бригаде может быть установлен расход энергетических  ресурсов  (топлива  и  электроэнергии)  за  поездку в зависимости от массы поезда при рациональном режиме его ве- дения по участку.
В общем случае нормированное задание должно содержать све- дения о том, кто должен выполнять работу (количественный и ква- лификационный состав исполнителей), что должно быть сделано (перечень и объем работы), какие на это установлены затраты труда и материальных ресурсов по нормам и срок завершения работы.
Важным фактором, определяющим выбор метода установ- ления нормированного задания, является степень стабильности

работ по составу и времени выполнения. для работников, вы- полняющих стабильные по составу работы, объем которых может быть определен заранее, нормированные задания устанавливают- ся в виде набора работ на основе норм времени (выработки) с уче- том производственных планов, графиков выполнения работ, а так- же того, выполняются ли данные работы на одном или нескольких объектах.
Форма и периодичность выдачи нормированных заданий опре- деляется исходя из степени повторяемости работ, а также выполня- ются ли работы на одном или нескольких объектах. По этим при- знакам можно выделить три группы работников:
· выполняющих на данном рабочем месте одну работу;
· выполняющих на данном рабочем месте различные работы;
· выполняющих работу на различных рабочих местах. Нормированные задания для работников первой группы уста-
навливаются методами аналогичными методам расчета выработки для рабочих-сдельщиков. В табл. 13.3 приведем пример нормиро- ванного задания.
для работников второй группы, выполняющих на одном рабо- чем месте различные работы, нормированное задание устанавлива- ют путем набора работ на установленный период времени на осно- ве производственной программы или графика выполненных работ и норм времени.
К работникам третьей группы, выполняющих работы на раз- личных объектах, относятся рабочие, занятые обслуживанием про- изводственного и технологического процесса. так как состав работ, выполняемых этими работниками, постоянен, то их объем и оче- редность  выполнения  определяются  заранее  и  задание  выдается в виде набора работ и в форме графика.
У ряда профессий рабочих определенная часть работ носит нестабильный характер, т. е. выполняются как плановые работы, предусмотренные производственным заданием, так и внеплановые (случайные) работы. Учет этой особенности требует предваритель- но проанализировать структуру затрат рабочего времени данной ка- тегории рабочих. При анализе необходимо тщательно изучить дан- ные первичного учета выполняемых работ и материалы фотографии рабочего времени. При этом наиболее целесообразной формой вы- дачи нормированных заданий являются графики, предусматриваю- щие очередность выполнения плановых работ и «окна» для выпол- нения случайных работ.
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Таблица 13.3
Пример выполнения нормированного задания слесарю-ремонтнику по ремонту оборудования в локомотивном ремонтном депо

	

№ п/п
	

Наименование работы
	
Еди- ницы изме- рения
	Задание
	Выполнение
	
Уровень выполнени- ия норми- рованного задания, (%)
	
При- меча- ние

	
	
	
	
объ- ем рабо- ты
	Нормированное время (чел-ч.)
	Выпол- нено единиц (объем работы)
	Нормирован- ное время на фактически выполненный объем работы (чел-ч)
	оценка качества
(по системе, принятой на предпри-
ятии)
	
	

	
	
	
	
	На еди- ницу
	итого на объем
	
	
	
	
	

	1
	Произвести  осмотр и ремонт 10-тонного крана в цехе ремонта тепловозов 2М62
	кран 1 шт.
	1
	57,8
	57,8
	1
	57,8
	удовл.
	
	

	2
	Произвести ремонт тепловозных домкра- тов и скатоподъемни- ки (30 тонн)
	компл. 1 шт.
	2
	40,8
	81,6
	2
	81,6
	удовл.
	
	

	3
	Произвести ремонт эл. тележек (электро- кары)
	1 шт.
	1
	17,0
	17,0
	1
	17,0
	хорошо
	
	

	4
	Непредвиденные работы по ремонту деповского оборудо- вания
	
	
	
	20,4
	
	25,3
	
	
	

	
	итоГо:
	
	
	
	176,8
	
	181,7
	
	102,7
	


Фактически отработанное время (по табелю) 177 часов.


Пример  установленного   нормированного   задания   приведен в табл. 13.4.

Таблица 13.4
Сменное нормированное задание слесарю по межремонтному обслуживанию электрооборудования
1. График выполнения работ

	Содержание выполняемых работ
	Продолжитель- ность выполне- ния, мин
	Время выполнения работ в течении смены, час-мин

	Прием смены
	15
	8.00–8.15

	Устранение неисправностей по вызовам
	60
	8.15–9.15

	обход оборудования и его про- филактическое обслуживание по маршруту № 1
	90
	9.15–10.45

	Работа на закрепленном участке
	105
	10.45–12.00

	обеденный перерыв
	30
	12.30–13.00

	обход оборудования и его про- филактическое обслуживание по маршруту № 2
	120
	13.00–15.00

	Устранение неисправностей по вызовам
	60
	15.00–16.00

	Работа на закрепленном участке
	20
	16.00–16.20

	Сдача смены
	10
	16.20–16.30


2. Маршруты обхода оборудования и его профилактического обслуживания

	Маршрут № 1
	Маршрут № 2

	№ п/п
	Наименование оборудования
	Продолжитель- ность обслужи- вания, мин
	Наименование оборудования
	Продолжитель- ность обслужи- вания, мин

	1
	Генераторы
	20
	Генератор КаСБ-300
	10

	2
	Силовые трансформаторы
	10
	Внутрицеховые силовые сети
	15

	3
	асинхронные электродвигатели
	20
	Магнитные пускатели
	10

	4
	Электросвароч- ные преобразо- ватели
	15
	Высококачествен- ные установки с лам- повым генератором
	25
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Окончание табл. 13.4

	Маршрут № 1
	Маршрут № 2

	№ п/п
	Наименование оборудования
	Продолжитель- ность обслужи- вания, мин
	Наименование оборудования
	Продолжитель- ность обслужи- вания, мин

	5
	осветительные групповые щетки
	10
	аккумуляторные батареи
	10

	6
	Кабельные сети
	15
	Электросети освещения Кабельные сети асинхронные высоковольтные электродвигатели
	15

20
15

	
	итого
	90
	итого
	120



В приведенном примере видно, что в соответствии с заданием в первой и второй половине рабочего дня исполнитель осуществля- ет обходы оборудования, его профилактический осмотр, устране- ние мелких неисправностей.
При определении нормированного задания для бригады рабо- чих, выполняющих стабильные работы, состав которых постоянен в течение продолжительного времени и объем их заранее определен, необходимо определить нормы времени (выработки) по каждому виду работ.
В тех случаях, когда стабильные по характеру работы выполня- ются на различных объектах, нормированные задания бригадам бу- дут иметь вид графиков обслуживания.
для  бригад   рабочих-повременщиков,   выполняющих   наряду с плановыми работами случайные, нестабильные по составу и вре- мени выполнения, нормированные задания должны предусматри- вать резерв времени для их выполнения. Резерв времени опреде- ляется на основе материалов оперативного учета и изучения затрат рабочего времени, при анализе которых формируется примерный объем случайных работ и время, необходимое для их выполнения.
В системе железнодорожного производства рабочие оказывают существенное влияние на качественные показатели работы струк- турного подразделения, таким образом, нормированные задания могут наряду с объемными показателями предусматривать пока- затели качества продукции и процессов или затрат материальных и топливно-энергетических ресурсов.

Внедрению нормированных заданий должна предшествовать подготовительная работа, включающая:
· установление перечня профессий работников, которым целе- сообразно устанавливать нормированные задания;
· установление состава и повторяемости работ, организации труда на рабочих местах, степени использования рабочего времени рабочим;
· разработку и реализацию мероприятий, направленных на регламентацию трудовых процессов и повышение уровня тех- нической оснащенности рабочих мест, улучшение организации труда;
· подбор нормативов, необходимых для установления норми- рованных заданий, разработку недостающих нормативов;
· определение методики установления, порядка выдачи и учета выполнения нормированных заданий;
· инструктаж работников цеха и служб предприятий, которым поручается выполнение работ по установлению нормированных за- даний и учету их выполнения;
· проведение широкой  разъяснительной  работы  на  участках и в цехах, где планируется внедрение нормированных заданий;
· подготовка положения о материальном стимулировании ра- ботающих по нормированным заданиям.
Разработка и внедрение нормированных заданий требует со- блюдения следующих условий:
· создание целостной системы планирования, контроля и учета нормированных заданий;
· наличие обоснованной нормативной базы;
· положение о материальном стимулировании за работу по обоснованным нормированным заданиям.
При разработке нормированных заданий необходимо учитывать индивидуальные особенности исполнителей, а их внедрению долж- на предшествовать подготовительная работа, включающая анализ фактического состояния организации и нормирования труда всех категорий работников, а также возможностей и условий установле- ния и внедрения нормированных заданий.
о прогрессивности нормированных заданий свидетельствует прирост производительности труда, что конкретно может выра- жаться в росте объема работ, сокращении численности персонала, расширении зон обслуживания, повышении эффективности ис- пользования технических средств, улучшении качества работ.

Вопросы к теме:
1. Назовите основные виды работ по подготовке и обслужива- нию производства
2. Каким образом определяют трудоемкость отдельных видов работ по каждому объекту?
3. Какие вы знаете виды вспомогательных работ?
4. Как устанавливают нормы затрат труда на выполнение работ по обслуживанию производства?
5. Что входит в понятие комплексное обоснование норм?

Тема 14
Организация и нормирование труда служащих
План:
организация и условия труда служащих. Регламентация труда служащих.
Нормирование труда служащих.
Укрупненное нормирование численности служащих.

14.1. Организация и условия труда служащих
Служащие – это категория работников, в деятельности которых преобладают те или иные виды умственного труда, к этой категории относятся руководители, специалисты и технические исполнители. Руководители филиалов, структурных подразделений, отделов, цехов, участков, мастера осуществляют подбор и расстановку ка- дров, координацию работы подразделений, обеспечивают слажен-
ный и эффективный труд соответствующих коллективов.
Специалисты (инженеры, экономисты, техники и др.) разра- батывают и внедряют в производство: технологические процессы, технические и экономические нормативы, формы и методы органи- зации производства и труда; обеспечивают производство необходи- мой документацией, материалами, оснасткой, ремонтным и другим обслуживанием; проводят анализ показателей деятельности, разра- батывают и реализуют мероприятия по повышению эффективности производства.
технические исполнители осуществляют переработку и переда- чу первичной информации, подготовку и оформление документов, необходимых для выполнения функций управления.
В отличие от рабочих, служащие сами непосредственно не уча- ствуют в производстве материальных ценностей, однако они обе- спечивают необходимые организационно-технические и социаль- но-экономические условия для эффективного труда людей, занятых выполнением производственных операций. В процессе трудовой деятельности служащие используют информацию, характеризую- щую состояние производственного процесса на управляемом или обслуживаемом ими объекте и преобразуют ее в соответствующие решения, как в форме документов (чертежей, технологических

карт, планов, распоряжений и др.), так и в устной форме. инфор- мационный характер непосредственного предмета и продукта труда служащих обусловливает принципиальное отличие в содержании и результатах их деятельности. Содержание труда служащих посто- янно меняется под воздействием организационных и технических факторов. особенности труда служащих необходимо учитывать при разработке мероприятий по совершенствованию организации труда этой категории работников, в частности при разделении и коопера- ции труда, организации рабочих мест и трудового процесса, норми- ровании и оплате труда.
Работа по совершенствованию организации рабочих мест и ус- ловий труда служащих проводится на основе аттестации и рацио- нализации рабочих мест применительно к специфике труда каждой должностной группы.
основной принцип организации рабочих мест служащих – комплексное их оснащение необходимыми средствами труда. так, конструкция рабочих столов и другой служебной мебели должна полностью соответствовать антропометрическим, эргономическим и эстетическим требованиям, обеспечивая наиболее благоприятные условия для работы.
оснащение рабочих мест служащих и служебных помещений не- обходимыми техническими средствами должно предусматриваться при проектировании административных зданий и их реконструкции.
Специфика труда служащих предъявляет высокие требования к условиям труда на рабочем месте, что находит отражение в соот- ветствующих санитарных нормах и стандартах. При создании благо- приятных условий для этой категории работников особое внимание должно быть обращено на освещенность рабочих мест. В служебных помещениях оптимальным является использование комбинирован- ного освещения: потолочные светильники освещают равномерно все помещение, а местные – рабочую зону. освещенность на рабо- чей поверхности от светильников общего освещения должна быть не менее 300 лк при люминесцентных лампах и 150 лк при лампах накаливания. для местного освещения применяются поворачиваю- щиеся передвижные лампы на гибком шланге мощностью не менее 50–70 Вт.
В целях борьбы с шумом применяются технические средства звукоизоляции (облицовка стен и потолков в помещениях звукопо- глощающими материалами, прокладки между поверхностями сто- лов и пишущими машинками, ковровые дорожки и др.).

При оформлении рабочих мест необходимо учитывать и эсте- тические требования. озеленение помещений не только украшает интерьер, но и улучшает состав воздуха, снижает нервно-психиче- ское и зрительное утомление, что особенно важно для работников умственного труда.
для плодотворного умственного труда необходим рациональный режим труда и отдыха, учитывающий физиологические закономер- ности организма человека. В связи с этим СанПиНом установлены следующие регламентированные перерывы:
· при работе с компьютером не более 2 часов за смену (1-я ка- тегория сложности) – 2 перерыва по 15 минут через 2 часа после начала смены и через 2 часа после обеденного перерыва;
· при работе с компьютером от 2 до 4 часов за смену (2-я катего- рия сложности) – 2 перерыва по 15 минут через 2 часа после начала смены и через 1,5–2 часа после обеденного перерыва либо переры- вы по 10 минут после каждого рабочего часа;
· при работе с компьютером от 4 до 6 часов за смену (3-я кате- гория сложности) – 2 перерыва по 20 минут через 1,5–2 часа после начала смены и через 1,5–2 часа после обеденного перерыва либо перерывы по 15 минут после каждого рабочего часа.
Работа с ПЭВМ в течение более 6 часов за смену (при 8-часовой рабочей смене) не допускается. также не допускается непрерывная работа за компьютером свыше 2 часов.
Важным элементом оптимальных условий труда служащих яв- ляется своевременное обеспечение работников документами и дру- гой информацией, хозяйственное обслуживание – снабжение ма- териалами и принадлежностями, ремонт технических средств и др.

14.2. Регламентация труда служащих
Важнейшим направлением работы по совершенствованию орга- низации труда служащих является создание рациональной системы разделения и кооперации труда работников. При этом основными требованиями являются целесообразность специализации работни- ков и коллективов подразделений, строгое разграничение сфер их компетенции, прав и ответственности, установление четкого вза- имодействия всех участников совместной работы для обеспечения эффективного и качественного выполнения возложенных на них функций.

Разделение труда служащих осуществляется по следующим ос- новным признакам: функциональному, технологическому и про- фессионально-квалификационному.
Функциональное  разделение   труда   служащих   заключается в классификации их деятельности по функциям управления и ин- женерно-технического обеспечения производства: организация управления, прогнозирование и планирование, управление на- учно-техническим прогрессом и техническая подготовка произ- водства, координация и оперативное управление производством, управление трудом и социальным развитием коллектива, мате- риально-техническое обеспечение, сбыт продукции, ремонтное, транспортное и другое обслуживание, бухгалтерский учет и исполь- зование финансовых ресурсов, реконструкция или расширение управляемого объекта. для выполнения названных функций соз- даются специализированные отделы и службы, работники которых также соответствующим образом специализированы.
технологическое разделение труда служащих осуществляется по видам работ. Все операции, выполняемые служащими в общем виде, могут быть сведены в следующие группы: организационно-админи- стративные, аналитико-конструктивные и информационно-техни- ческие. В деятельности руководителей преобладают организацион- но-административные операции, которые органически сочетаются с аналитико-конструктивными. основным видом деятельности специалистов являются аналитико-конструктивные операции, вме- сте с тем часть времени они расходуют на организационную работу, необходимую для реализации разработок. технические исполните- ли выполняют информационно-технические операции и дополни- тельно осуществляют организационно-техническое обслуживание руководителей.
Профессионально-квалификационное разделение труда осно- вано на распределении обязанностей и разграничении ответствен- ности между работниками с учетом занимаемых должностей, сте- пени сложности поручаемых работ, специальности и квалификации работников в целях обеспечения эффективного труда. С целью ра- ционализации разделения и кооперации труда разрабатываются положения о структурных подразделениях и должностные инструк- ции. они определяют конкретные обязанности каждого работни- ка применительно к условиям данного филиала и структурного подразделения. должностные инструкции позволяют осуществить четкое разделение труда специалистов и технических работников,

рационально распределить функции каждого структурного подраз- деления между работниками.
В должностные инструкции рекомендуется включать следую- щие разделы: общая часть, в которой определяется подчиненность данного работника, порядок его назначения на должность и осво- бождения от должности, уровень квалификационных требований, предъявляемых к работнику при замещении данной должности; должностные обязанности работника; взаимосвязь с другими ра- ботниками; права работника; ответственность за выполнение воз- ложенных обязанностей. В должностных инструкциях должна быть максимально отражена специфика деятельности данного филиала или структурного подразделения: характер производства, применя- емая документация, формы отчетности, методы работы и др.
для повышения эффективности труда служащих большое зна- чение имеет организация трудового процесса. С этой целью разра- батывается технология выполнения работ по функциям управле- ния, устанавливается перечень решаемых задач, содержание работ по каждой задаче, порядок и методы их осуществления.
Большое внимание уделяется разработке типовых межотрасле- вых и отраслевых процедур (технологий) выполнения работ. Про- цедура предусматривает определенный порядок и последователь- ность выполнения служащими комплекса операций по обработке конкретных документов с целью получения определенных по фор- ме и содержанию результатов. она содержит графическое изобра- жение порядка прохождения документов и выполнения операций с ними, комплект форм документов, маршрутно-технологические или должностные операционные карты. Разработка процедур – важнейший этап проектирования трудового процесса служащих. Процедуры оформляются в виде регламентов, включающих в себя следующие разделы:
1. Перечень задач, подлежащих решению в рамках данного ре- гламента и рекомендации по созданию необходимых условий, га- рантирующих их качественное и своевременное исполнение.
2. описание технологии всей работы в целом, графическое изо- бражение алгоритма выполнения работы по всем операциям в их технологической последовательности с указанием: наименования этапов, операций и их трудоемкости; должности, численности ис- полнителей; поступающих (входных) документов; разрабатывае- мых и направляемых за пределы подразделения (выходных) доку- ментов.

3. описание технологии выполнения частей работы на каждом ее этапе (структурно-информационные схемы этапа – СиСЭ). до- кумент содержит наименования: операций с расчленением каждой из них на повторяющиеся действия; должностей с указанием чис- ленности исполнителей и трудозатрат по каждому действию; полу- чаемых исходных данных (входных); разрабатываемых документов, направляемых за пределы подразделения (выходных).
4. описание технологии важнейшей (ключевой) операции (структурно-информационная схема операции – СиСо). документ содержит графическое изображение последовательности выполне- ния всех действий данной операции с указанием трудоемкости каж- дого, а также анализ затрат времени исполнителей и предложения по рационализации трудового процесса.
5. Норма рационализации трудового процесса. документ со- ставляется на работу, этап работы и ключевые операции и содержит перечень мероприятий, направленных на сокращение трудоемко- сти элементов трудового процесса (операций, действий), а также итоговые данные по сокращению трудозатрат работников отдель- ных должностей.
6. образцы форм поступающих (входных) и разрабатываемых (выходных) документов.
Регламенты создаются на комплексы работ, реализующие функ- цию или самостоятельную функциональную задачу, на отдельные работы и этапы работ, отдельные важнейшие операции.

14.3. нормирование труда служащих
организация труда этой группы работников предопределяется характером выполняемых работ, их содержанием, периодичностью повторения и степенью регламентации объема работ. По степени регламентации содержания и объема работ служащие могут быть разделены на две группы: работники, для которых перечень и ко- личество выполняемых операций обусловлены производственным заданием (билетные кассиры, дежурные по станции, электромеха- ники и т. д.) или регламентируются специальными положениями (работники, занятые учетом и отчетностью и т.д.), и работники, для которых перечень отдельных операций и выполняемая работа в це- лом не имеют строгой регламентации содержания и объема (специ- алисты структурных подразделений и аппарата управления).

для работников первой группы частое повторение одних и тех же операций и устойчивое содержание элементов трудового процесса по- зволяют регламентировать порядок, методы и сроки выполнения ра- бот на основе их пооперационной технологии и трудоемкости отдель- ных операций. для работников второй группы не всегда возможно заранее предусмотреть содержание, объем и методы выполнения ра- бот, поскольку их необходимость довольно часто вызывается сложив- шейся в данный момент производственной ситуацией. Эти особенно- сти вызывают необходимость планирования труда каждого работника и регламентации содержания труда должностными инструкциями. Разносторонний и сложный характер труда служащих не позво- ляет при нормировании принять однозначное методическое реше- ние. для нормирования труда служащих применяется система норм инженерного и управленческого труда, которая позволяет ком- плексно решать задачи планирования труда, его оценки и стимули-
рования (табл. 14.1).

Таблица 14.1
Виды норм инженерно-управленческого труда

	Вид норм
	Задачи применения норм
	Метод установления норм

	Нормы численности
	Установление доста- точной численности работников филиа- лов и в его структур- ных подразделениях
	аналитически-расчет- ный с применением нормативов численно- сти, нормативов трудо- емкости и нормативов централизации работ

	дифференцированные нормы численности, нор- мы числа подчиненных, нормы соотношений, нормы обслуживания
	Установление квалификацион- но-должностной структуры штата работников
	аналитически- расчетный

	Нормы времени, нормы обслуживания
	Распределение ра- бот между исполни- телями
	аналитически- расчетный; аналитически- исследовательский

	Нормы времени, норми- рованные задания
	Нормативное обо- снование заданий
и уточнение распре-
деления работ между исполнителями
	аналитически- расчетный; аналитически- исследовательский



Нормативы численности являются  основным  видом  трудо- вых нормативов, применяемых для определения необходимой численности работников аппарата управления. Нормы числен- ности занимают ведущее положение в системе норм инженерного и управленческого труда, поскольку они устанавливают количество работников, необходимых для выполнения определенного объема работ соответствующего качества. Содержание процессов управле- ния непосредственно связано с конечным результатом деятельно- сти исполнителя, подразделения, компании в целом.
деятельность служащих, несмотря на большое ее  разнообра- зие, может быть разделена на ограниченное число обособленных и в то же время взаимообусловленных комплексов работ, необхо- димых для управления компанией, филиалов и структурных под- разделений.
В общем случае для управления каждым предприятием необхо- димо осуществление следующих групп функций:
· организация системы и процессов управления – организация управляемой системы, рационализация аппарата управления, орга- низация процессов управления;
· планирование и прогнозирование – перспективное и текущее планирование, установление и регулирование цен, анализ произ- водственно-хозяйственной деятельности, организационно-методи- ческое руководство планово-экономической работой в подчинен- ных звеньях управления (в производственных единицах и т. п.);
· техническое развитие и технологическая подготовка произ- водства – прогнозирование и планирование технического развития, конструкторская подготовка производства, технологическая подго- товка производства, нормирование материалов, стандартизация, управление качеством продукции, рационализация и изобретатель- ство, разработка мероприятий по охране труда, ведение техниче- ской документации, научно-техническая информация, руководство подчиненными техническими подразделениями (исполнителями);
· управление трудовыми ресурсами – подбор и расстановка ка- дров, подготовка (повышение квалификации) кадров, организация труда и заработной платы, социальное развитие коллектива;
· управление финансовыми ресурсами – бухгалтерский учет, контроль производственно-финансовой деятельности, финансовое планирование, оформление отношений со сторонними организа- циями, взаиморасчеты с клиентурой;
· материально-техническое обеспечение;

· оперативное управление производством – перечень и со- держание функций устанавливается в зависимости от специфики производства: организация выполнения плана (ремонта локомо- тивов, вагонов, текущего  содержания  пути  и  т.  п.),  организация и формирование поездного потока, диспетчерское регулирование движения поездов, оперативное сменно-суточное планирование работы;
· обеспечение безопасности движения поездов – организация выполнения ПтЭ текущего содержания пути и других правил и ин- струкций;
· статистический учет и отчетность – организация учета, раз- работка и анализ отчетности, методическое руководство подведом- ственными подразделениями, организация и проведение единовре- менных учетов и переписей;
· автоматизированный сбор, передача и обработка инфор- мации;
· управление вспомогательными процессами – ремонтное обслуживание подразделений, энергетическое обслуживание про- изводственных единиц, обеспечение оснасткой и инструментом, внутрипроизводственное транспортное обслуживание;
· административно-хозяйственное обслуживание – делопро- изводство, организация хранения документов, юридическое обслу- живание производства, обеспечение производственных и бытовых нужд работающих.
При планировании труда служащих рекомендуется использо- вать аналитический метод. аналитический метод позволяет уста- новить более обоснованные нормы затрат труда, внедрение кото- рых призвано способствовать повышению производительности труда и, в целом, эффективности деятельности. В зависимости от способа определения величины нормы труда, этот метод имеет раз- новидности: аналитически-исследовательский и аналитически- расчетный.
При выборе целесообразного метода нормирования труда в ка- ждом конкретном случае необходимо учитывать следующее:
1. Нормирование труда служащих позволяет решать разные за- дачи управления, поэтому метод нормирования определяется тре- бованиями конкретной задачи управления.
2. трудовые процессы (исполняемые функции), регламентиро- ваны в разной степени. Соответственно и при нормировании труда требуется разграничить работы по степени их регламентации.

3. для нормирования труда служащих наибольший эффект до- стигается при одновременном применении дифференцированного и укрупненного нормирования.
Каждая трудовая функция подразделяется на подфункции и ра- боты, которые в соответствии с процедурами их выполнения можно расчленить на операции. В общем виде формула для расчета числен- ности служащих будет иметь вид:
Чоб = Ну + Чф1 + Чф2 + ... + ЧфN,	(14.1)
где Чоб – общая численность служащих филиала, структурного под- разделения;
Ну – норма управляемости руководителей, осуществляющих об- щее руководство, чел;
Чф1, Чф2, ..., ЧфN – численность служащих по каждой функции управления, чел.
Численность служащих по каждой функции управления опреде- ляется по формулам:


n
Чф1   Нуф1   Пф1i
i 1
n
Чф2   Нуф2   Пф2i
i 1
...............................
n
Чфn   Нуфn   Пфni
i 1




(14.2)

где Нуф1, Нуф2, ..., НуфN – норма управляемости руководителей, осу- ществляющих функциональное руководство, чел;
Пф1i, Пф2i, ..., Пфni – нормы численности по каждой подфункции, рассчитываемые различными способами, чел.
Методы расчета нормативов численности по подфункциям осу- ществляются на базе аналитически расчетного метода, который имеет ряд преимуществ.
аналитически-расчетный метод позволяет специалисту по нор- мированию установить нормы на основе нормативов, что исклю- чает необходимость изучения процесса труда путем наблюдений на рабочем месте.
Этот метод менее трудоемок, чем исследовательский, так как не требует проведения фотографий рабочего времени, хронометраж-

ных наблюдений и других видов измерения и анализа затрат тру- да. В результате снижается трудоемкость нормировочной работы и высвобождается время у специалистов по нормированию труда для контроля за качеством применяемых норм.
обеспечивается возможность разработки равнонапряженных норм труда при одинаковых (или сходных) организационно-техни- ческих условиях, а также единого подхода к расчленению работы на элементы.
Норматив численности (регламентированная численность ра- ботников, необходимая для качественного выполнения той или иной функции в определенных организационно-технических усло- виях) рассчитывается по факторам, которые оказывают решающее влияние на численность служащих либо в целом по предприятию, либо по отдельным функциям управления.
Рекомендуемые соотношения численности работников по функциям в аппарате управления и в цехах устанавливают на основе нормативов централизации работ.
При планировании численности инженерного и управленческо- го персонала на основе нормативов важно регулирование соотно- шения исполнителей и руководителей всех уровней и рангов. С этой целью применяют нормативы соотношений численности. Напри- мер, норматив соотношения ведущих инженеров, старших инжене- ров, инженеров и техников может быть выражен как: 1 : 2 : 4 : 3.
При использовании норм обслуживания численность работни- ков по должности:
Нч = V/ Но,	(14.3)
где V – объем работ, выполняемых за смену по рассматриваемому виду обслуживания;
Но – норма обслуживания по данному виду работ.
Нормативы соотношений численности совместно с нормати- вами числа подчиненных используют для детализации количества работников, установленного по нормативам численности, и позво- ляют обосновать требующийся квалификационно-должностной со- став работников.
Нормы числа подчиненных (нормы управляемости) используют для установления численности работников, осуществляющих функ- цию линейного руководства (мастеров, старших мастеров, замести- телей начальников цехов и т. д.). Как правило, норма управляемо- сти составляет 4–6 подразделений, которыми может эффективно

руководить вышестоящий линейный руководитель. для низовых линейных руководителей норма управляемости обычно 10 подчи- ненных работников и более, если они мало связаны между собой при выполнении производственных заданий.
Разработана формула для расчета нормы управляемости для ма- стера:
Ну = 21 + 0,09Чо + 1,17Рс + 2,48Пр,	(14.4)
где Чо – численность основных рабочих в цехе; Рс – средний разряд работ;
Пр – условный показатель типа производства (1 – единичное, 3 – серийное, 5 – массовое).
На норму числа подчиненных мастеру рабочих влияет также уровень автоматизации производства, форма организации труда (наличие бригадиров).
особый вид нормативов составляют минимальные значения численности работников для образования самостоятельных струк- турных подразделений управления (отделов). Например, мини- мальная численность в планово-экономическом отделе – 8 чел, в юридическом отделе – 5 чел. При меньшей численности самосто- ятельные подразделения не создают, группа исполнителей входит в состав другого отдела.
для нормирования труда служащих, как правило, применяют укрупненные и дифференцированные методы нормирования труда. При укрупненном нормировании труда устанавливается суммарная численность служащих в целом по филиалу или структурному под- разделению, а также по отдельным функциям управления, опреде- ляется квалификационно-должностная структура служащих.
дифференцированное нормирование предполагает установле- ние норм времени на выполнение работ, их распределение между исполнителями, обоснование нормированных заданий.

14.4. Укрупненное нормирование численности служащих
Укрупненное нормирование осуществляется по нормативам, рассчитанным по эмпирическим формулам корреляционной зави- симости между численностью данной группы служащих и фактора- ми (численность персонала предприятия, стоимость активной части

основных фондов, объем инвестиций и др.), которые косвенно ха- рактеризуют управленческие функции, но не отражают непосред- ственно трудоемкость работ.
для разработки укрупненных нормативов численности служа- щих по каждой функции управления в качестве исходных данных принимают: численность работников, определенную по дифферен- цированным нормам времени и обслуживания или фактическое наличие работников с корректировкой по данным фотохрономе- тражных наблюдений, проведенных в условиях рациональной ор- ганизации труда; показатели, характеризующие изменение объема работы по каждой рассматриваемой функции управления; принятое распределение работ между различными инстанциями управления внутри и вне предприятия; данные об оснащенности предприятий техническими средствами  инженерного  и  управленческого  труда и других организационно-технических условиях выполнения работ; перечень основных работ и методы их выполнения.
Укрупненные нормативы численности разрабатывают для ти- пового функционального и квалификационного разделения труда. для сбора исходных данных все предприятия разбивают на группы, характеризующие однородность выполняемой работы, сопостави- мый уровень технической оснащенности и другие факторы. В ре- зультате обработки данных о фактической численности работников соответственно каждой функции управления на предприятиях и ко- личественных значений выбранных факторов (численность рабо- чих, стоимость активной части основных фондов, число поставщи- ков) получают расчетные формулы. общий вид формул норматива численности работников по функциям управления:
Н   аxa1  xa2  xan ;	(14.5)
1       2	p
Н = a + a1x1 + a2x2 + ... + apxp	(14.6) где a – постоянный коэффициент уравнения;
x1, x2, ..., xp – значение факторов, определяющих численность
работников соответственно по функциям управления;
a1, a2, ..., ap – коэффициенты регрессии (показатели степени или коэффициенты при факторах), характеризующие влияние соответ- ствующего фактора на численность работников.
достаточно часто для нормирования труда по функциям управ- ления определяется нормативная трудоемкость. Разработаны и вне- дрены методические рекомендации «определение нормативной

трудоемкости обслуживания и управления производством». В этих рекомендациях представлена нормативная трудоемкость для неко- торых управленческих задач, имеющих типовой, достаточно ста- бильный по составу операций и часто повторяющийся характер. Например, нормативная зависимость для определения трудоемко- сти по задаче «Нормирование труда» имеет вид:
т = 420 + 0,95656Н + 5,23Чрс + 14,34Прс + 108,4Ц + 25,75Б  (14.7)
где Н – число действующих норм времени; Чрс – численность рабочих-сдельщиков;
Прс – число профессий рабочих-сдельщиков; Ц – число цехов на предприятии;
Б – число бригад.
для определения нормативной трудоемкости по задаче «орга- низация заработной платы» используется нормативная зависимость вида:
т = 5167 + 219,47Ц + 5,35Прс + 2,85Н + 0,2д	(14.8)
где д – число должностей служащих.
Эффективное функционирование системы нормативов чис- ленности специалистов на предприятии требует соответствующего организационного обеспечения. оно заключается в нормативном планировании численности и фонда оплаты труда в отделах и цехах, организации совмещения должностей специалистами, периодиче- ском пересмотре действующих норм численности.
Вопросы к теме:
1. Назовите основные принципы организации труда служащих, условия их труда.
2. Каким образом используют типовые межотраслевые и отрас- левые процедуры (технологии) выполнения работ?
3. Какие группы функций необходимо осуществлять для управ- ления каждым предприятием?
4. Как устанавливают укрупненные нормативы численности служащих по каждой функции управления. Что принимают в каче- стве исходных данных для разработки?
5. Что входит в понятие рациональный режим труда и отдыха?

Тема 15
Организация оплаты труда

План:
Понятие и сущность оплаты труда.
тарифная система организации оплаты труда.
Корпоративная система оплаты труда работников железнодо- рожного транспорта.
Формы и системы оплаты труда.
Виды надбавок к заработной плате и порядок их определения. организация материального стимулирования.

15.1. Понятие и сущность оплаты труда

В соответствии с трудовым кодексом РФ (ст. 129) оплата труда представляет собой систему отношений, связанных с обеспечением установления и осуществления работодателем выплат работникам за их труд в соответствии с законами, иными нормативными право- выми актами, коллективными договорами и др.
В ст. 22 тК РФ «основные права и обязанности работодателя» законодательно закреплено, что работодатель обязан:
· обеспечивать работникам равную оплату за труд равной цен- ности;
· выплачивать в полном размере причитающуюся работникам заработную плату в сроки, установленные трудовым кодексом РФ, коллективным договором, правилами внутреннего трудового рас- порядка организации, трудовыми договорами.
В соответствии со ст. 130 тК РФ предусмотрены следующие го- сударственные гарантии по оплате труда работников:
1) величина минимального размера оплаты труда в Российской Федерации;
2) меры, обеспечивающие повышение уровня реального содер- жания заработной платы;
3) ограничение перечня оснований и размеров удержаний из за- работной платы по распоряжению работодателя, а также размеров налогообложения доходов от заработной платы;
4) ограничение оплаты труда в натуральной форме;

5) обеспечение получения работником заработной платы в слу- чае прекращения деятельности работодателя и его неплатёжеспо- собности в соответствии с федеральными законами;
6) государственный надзор и контроль за полной и своевремен- ной выплатой заработной платы и реализацией государственных га- рантий по оплате труда;
7) ответственность работодателей за нарушение требований, установленных трудовым кодексом РФ, законами, нормативными актами, коллективными договорами, соглашениями;
8) сроки и очередность выплаты заработной платы.
Заработную плату работника следует рассматривать как воз- награждение за труд в зависимости от квалификации работника, сложности, количества, качества и условий выполняемой работы, а также выплаты компенсационного и стимулирующего характера. На практике заработная плата или доход конкретного работника может принимать форму различных денежных выплат: месячных окладов, часовых тарифных ставок, премий, комиссионных возна- граждений, гонораров, компенсаций и т. д. Различают также номи- нальную и реальную заработную плату. Номинальная заработная плата или доход выражает общую сумму денег, полученных работ- ником за свой затраченный труд, выполненную работу, оказанную услугу или отработанное время. она определяется действующей ставкой заработной платы или ценой рабочей силы за единицу вре- мени работы: руб./час; руб./деталь; руб./месяц. Реальная заработ- ная плата – это количество товаров и услуг, которое можно приоб- рести на номинальную зарплату при действующих рыночных ценах. Уровень заработной платы,  обеспечивающий  удовлетворитель- ные условия жизни, определяется фондом жизненных средств, не- обходимых работнику и дифференцированных в зависимости от того, какого рода затраты труда он осуществляет в своей деятель- ности. При этом должны быть реализованы потребности человека в питании, одежде, обуви, жилище, отдыхе, образовании, охране здоровья,  поддержании  общекультурного  и   профессионально- го уровней через общение и средства коммуникации. Кроме того, заработная плата должна компенсировать иждивенческие расходы работника, обеспечивающие постоянное воспроизводство населе- ния во времени. Наряду с этим заработная плата должна быть доста- точной для того, чтобы работник мог нести затраты на повышение образовательного уровня и профессионального мастерства, диффе-
ренцированного в зависимости от его квалификации.

На фактический размер заработной платы существенное вли- яние оказывает цена труда, которая колеблется вокруг стоимости воспроизводства персонала в зависимости от складывающегося со- отношения спроса и предложения на рынке труда, а также соотно- шения сил между профсоюзами и работодателями.
одной из основных функций заработной платы является воспро- изводственная функция, реализация которой обеспечивает удовле- творение сложившегося в обществе уровня физических и духовных потребностей работников различных профессионально-квалифика- ционных групп и членов их семей.
другой важной функцией заработной платы является стимули- рующая, предусматривающая зависимость ее размера от индивиду- альных и коллективных результатов труда. Внедрение в производ- ство результатов развития науки и техники, современных методов разделения и кооперации труда во многих случаях не позволяет менеджерам проконтролировать, в какой степени работник реали- зует свой потенциал. добиться максимальной отдачи от работника, наиболее полной реализации творческого потенциала можно лишь, заинтересовав его в результатах производства.
Наряду с общепризнанными воспроизводственной и стиму- лирующей выделяется регулирующая функция, которая проявля- ется в том, что заработная плата должна выступать регулятором спроса на продукцию и  услуги  конечного  потребления,  а  также на труд.
Важную роль в организации заработной платы выполняет ее со- циальная функция, направленная на обеспечение социально спра- ведливой дифференциации оплаты труда.
Смысл социальной функции заключается в том, чтобы не допу- скать необоснованного с точки зрения воспроизводства персонала снижения заработной платы тех категорий работников, спрос на ко- торых ниже, чем предложение на рынке труда.
Реализация перечисленных функций заработной платы предпо- лагает её организацию и регулирование. Российское трудовое зако- нодательство закрепляет следующие основные принципы организа- ции оплаты труда:
· за равноценный труд производится равная оплата труда;
· дискриминация в оплате запрещена;
· оплата труда зависит от трудового вклада работника;
· оплата труда не ограничена максимальным размером;

· минимальный размер оплаты труда устанавливается государ- ством и систематически пересматривается и повышается в соответ- ствии с ростом цен;
· труд оплачивается дифференцированно, в  зависимости  от его сложности (квалификации), тяжести, вредности условий труда, значения его в народном хозяйстве и в данном производстве;
· оплата труда конкретного работника устанавливается по со- глашению его с работодателем;
· формы, системы и тарифы оплаты труда устанавливаются коллективным договором или соглашением;
· темпы роста производительности труда должны опережать темпы роста заработной платы.
организация заработной платы включает следующие элементы:
· установление государственного минимального размера опла- ты труда и систематический его пересмотр в соответствии с измене- нием прожиточного минимума;
· установление дифференциации оплаты труда как через та- рифную систему, так и через надбавки и доплаты;
· определение на каждом предприятии конкретных форм, си- стем и тарифов оплаты труда и размеров ее для каждого работника;
· установление минимальных размеров оплаты труда при от- клонении от условий, на которые рассчитаны тарифы оплаты труда; более высокие их размеры могут устанавливаться трудовым догово- ром или соглашением;
· установление гарантийных и компенсационных выплат. организация заработной платы на предприятии определяется
тремя взаимосвязанными элементами: нормированием труда, та- рифной системой, формами и системами заработной платы.
Нормирование труда позволяет установить всесторонне обосно- ванные нормы его затрат, которыми оцениваются результаты труда. Нормы служат основой для оплаты труда и для материального по- ощрения работника в зависимости от индивидуального вклада в об- щие результаты коллективного труда.
тарифное нормирование заработной платы направлено на обе- спечение достоверной оценки и оплаты конкретных видов труда, в зависимости от его количества, качества и условий, в которых он осуществляется. Главным содержанием тарифного нормирова- ния является разработка тарифной системы оплаты труда, которая включает в себя тарифную ставку, тарифную сетку и тарифно-ква- лификационные справочники.

15.2. Тарифная система организации оплаты труда
оплата труда осуществляется на основе тарифной системы, ко- торая представляет собой совокупность нормативов, с помощью которых осуществляется дифференциация заработной платы работ- ников различных квалификационных категорий. тарифная система включает такие важные элементы, как ставки, разряды, сетки и др.
тарифная ставка (оклад) – фиксированный размер оплаты тру- да работника за выполнение нормы труда (трудовых обязанностей) определённой сложности (квалификации) за единицу времени.
тарификация работы – отнесение видов труда к тарифным раз- рядам или квалификационным категориям в зависимости от слож- ности труда. тарифный разряд – величина, отражающая сложность труда и квалификацию работника. Квалификационный разряд – величина, определяющая уровень профессиональной подготовки работника.
тарифная сетка – совокупность тарифных разрядов работ (про- фессий, должностей), определённых в зависимости от сложности работ и квалификационных характеристик работников с помощью тарифных коэффициентов.
тарификация работ и рабочих, т. е. отнесение каждой работы к соответствующему тарифному разряду, а также присвоение рабо- чим тарифных разрядов, соответствующих их квалификационной подготовке, осуществляется на основе Единого тарифно-квалифи- кационного справочника работ и профессий рабочих.
Единый тарифно-квалификационный справочник (ЕтКС) пред- ставляет собой сборник, содержащий тарифно-квалификационные характеристики рабочих, сгруппированные по производствам и ви- дам работ. На основе тарифно-квалификационного справочника определяются разряды работ и присваиваются разряды рабочим. Этот сборник выполняет роль государственного нормативного документа. Наибольшее число профессий рабочих железнодорожного транспорта включено в выпуск 56 «Железнодорожный транспорт», выпуск 1 «общие профессии для всех отраслей и ведомств», выпуск 2 «Литейные, кузнечные, сварочные, котельные, слесарные работы, механическая обработка металлов», выпуск 3 «Строительные, мон-
тажные и ремонтно-строительные работы».
тарифно-квалификационный справочник отражает особен- ность той или иной работы, ее сложность, точность и ответствен- ность, учитывает уровень технической оснащенности и организации

производства, передовой опыт и культурно-технический уровень рабочих. По каждому тарифному разряду, квалификации в спра- вочнике указываются характеристики работ, которые должен уметь выполнять рабочий, примеры таких работ. Рабочий более высокого разряда должен уметь выполнять все работы, входящие в характери- стику для рабочих низших разрядов этой же профессии.
тарифно-квалификационный разряд присваивается рабочим администрацией по согласованию с профсоюзом на основе сред- них тарифных разрядов работ по каждому рабочему месту, бригаде, участку.
тарификация служащих осуществляется на основе квалифика- ционных характеристик, которые обеспечивают единство в опре- делении должностных обязанностей работников и предъявляемых к ним квалификационных требований.
Квалификационная характеристика по каждой должности со- держит три раздела.
В разделе «должностные обязанности» перечислены основные функции, которые могут быть поручены полностью или частично работнику, занимающему данную должность.
В разделе «должен знать» содержатся основные требования, предъявляемые работнику в отношении специальных знаний, а так- же знаний законодательных и иных нормативных правовых актов, положений, инструкций и других документов, методов и средств, которые работник должен уметь применять при выполнении долж- ностных обязанностей.
В разделе «требования к квалификации по разрядам оплаты» определены уровень профессиональной подготовки работника, необходимой для выполнения возложенных на него обязанностей, и требования к стажу работы, дифференцированные по каждо- му разряду или диапазону разрядов. дифференциация требова- ний к квалификации по разрядам оплаты обусловлена различиями в сложности, разнообразии и ответственности выполняемых работ. тарифно-квалификационные характеристики распространяют-
ся на работников всех предприятий. одновременно определяются требования к необходимому профилю подготовки работников.
С целью установления должностных рангов и определения раз- меров оплаты труда проводится аттестация руководителей и специ- алистов. Увеличение ставок должностных окладов в пределах занимаемой должности также осуществляются по результатам пе- риодических аттестаций работников.

15.3. Корпоративная система оплаты труда работников железнодорожного транспорта
Весь персонал филиалов и структурных подразделений желез- нодорожного транспорта оплачивается по тарифной сетке для про- фессий рабочих и системы должностных окладов для остальных работников, установленной Положением о корпоративной системе оплаты труда работников филиалов и структурных подразделений оао «РЖд».
оплата труда рабочих производится по часовым тарифным ставкам, определяемым на основе тарифной сетки по оплате труда (табл. 15.1).

Таблица 15.1
Тарифная сетка по оплате труда рабочих (ТСР)

	
Раз- ряды оплата труда
	Уровни оплаты труда

	
	
1-й уровень
	
2-й уровень
	
3-й уровень
	4-й уровень

	
	
	
	
	тарифные коэффициенты

	
	
	
	
	машинисты локомотивов
	помощники машини- стов локомотивов

	1
	1,00
	1,14
	1,22
	
	

	2
	1,14
	1,37
	1,46
	
	

	3
	1,35
	1,63
	1,74
	
	

	4
	1,55
	1,89
	2,02
	
	

	5
	1,73
	2,12
	2,26
	
	2,13

	6
	1,88
	2,31
	2,46
	
	2,32

	7
	2,03
	2,50
	2,66
	
	2,60*

	8
	2,18
	2,69
	2,86
	2,86
	2,88*

	9
	
	2,88
	3,06
	3,06
	

	10
	
	3,08
	3,27
	3,43*
	

	11
	
	
	
	3,80*
	

	12
	
	
	
	4,14*
	

	* тарифные коэффициенты установлены с  учетом  особенностей  работы  рабо- чих локомотивных бригад в режиме «раздробленного» рабочего дня с перерывом между поездками «туда» и «обратно» и сверхнормативного отдыха в пунктах обо- рота (подмены) локомотивных бригад свыше половины времени предшествую- щей работы



Положение о корпоративной системе труда определяет перечень работ, при выполнении которых оплата труда рабочих производится по тарифным ставкам первого, второго, третьего и четвертого уров- ней оплаты труда.
Первый уровень оплаты труда предназначен для оплаты работ, не связанных с движением поездов, ремонтом и обслуживанием же- лезнодорожного подвижного состава и технических средств.
Второй уровень – для оплаты труда рабочих, связанных с дви- жением поездов, ремонтом и обслуживанием железнодорожного подвижного состава и технических средств. Второй уровень оплаты труда включает:
· ремонт (слесарные, станочные, сварочные, кузнечные, то- карные, малярные, столярные, обтирочные и другие работы), об- служивание, регулировка и наладка: основного технологического оборудования железнодорожного подвижного состава; оборудова- ния железнодорожного подвижного состава; путевых машин; мо- торно-рельсового транспорта; средств диагностики и контроля; устройств сигнализации, централизации и блокировки; механи- зированных  и  автоматизированных  сортировочных  горок;  связи и приборов обнаружения нагрева аварийных букс; устройств элек- троснабжения; механизмов; контрольно-измерительных приборов; автоматики; электронно-вычислительной техники; пневмообду- вочных устройств; контейнеров;
· изготовление и ремонт деталей, инструмента и технологиче- ской оснастки для них;
· управление путевыми, железнодорожно-строительными ма- шинами, специальным подвижным составом, кранами на железно- дорожном ходу;
· работы, непосредственно связанные с движением поездов; аварийно-восстановительные работы по поднятию железнодо- рожного подвижного состава и открытию прерванного движения поездов;
· экипировка железнодорожного подвижного состава;
· текущее содержание и ремонт пути, искусственных сооруже- ний и земляного полотна;
· изготовление и ремонт элементов и деталей верхнего строе- ния пути; сборка путевой решетки; сборка путевой решетки; сборка стрелочных переводов;
· выполнение работ по приему-выдаче грузов и коммерческо- му осмотру вагонов в поездах;

· выполнение погрузочно-разгрузочных работ;
· доставка работников, оборудования и материалов к месту производства эксплуатационных и аварийных работ;
· выполнение работ по содержанию полосы отвода;
· передача и доставка служебных телеграмм, перевозочных до- кументов, обеспечение оперативно-технологической телефонной связи;
· оформление документов на перевозку грузов, грузобагажа, ба- гажа и обслуживание пассажиров на вокзалах и в пути следования;
· ремонт и управление автомобилями.
третий уровень используется для оплаты труда рабочих, выпол- няющих работы по содержанию инфраструктуры на участках же- лезных дорог со скоростным более 160 км/час и высокоскоростным движением пассажирских поездов: ремонт и обслуживание желез- нодорожных путей, устройств электроснабжения, сетей связи, си- стем сигнализации, централизации и блокировки.
Четвертый уровень оплаты труда предусматривает оплату работ локомотивных бригад во всех видах движения.
тарифная сетка по оплате труда рабочих предусматривает диф- ференциацию оплаты труда. оплата труда рабочих по сложности труда и квалификации осуществляется по первому уровню оплаты по восьми разрядам (с 1-го по 8-й), по второму и третьему уровню оплаты по десяти разрядам (с 1-го по 10-й). тарифные коэффици- енты по каждому уровню оплаты возрастают с повышением разря- да оплаты труда. При этом величина тарифных коэффициентов по второму уровню оплаты выше на 23 % по сравнению с оплатой по первому уровню и по третьему уровню выше на 7 % по сравнению с оплатой по второму уровню.
оплата труда рабочих осуществляется по часовым тарифным ставкам по повременной, повременно-премиальной, сдельно- премиальной, аккордно-премиальной или иным установленным оао «РЖд» системам организации оплаты труда.
Месячная тарифная ставка рабочего первого разряда оплаты труда, оплачиваемого по первому уровню оплаты труда, устанавли- вается нормативными документами оао «РЖд».
Часовая тарифная ставка рабочего первого разряда оплаты тру- да, оплачиваемого по первому уровню оплаты труда, определяется путем деления минимального размера оплаты труда, установленно- го в оао «РЖд», на среднемесячную норму рабочего времени дан- ного календарного года.

Часовые тарифные ставки рабочих других разрядов оплаты тру- да определяются умножением часовой тарифной ставки рабочего первого разряда первого уровня оплаты труда на тарифный коэффи- циент разряда оплаты труда соответствующего уровня оплаты труда. Разряды оплаты труда рабочих соответствуют разрядам квали- фикации рабочих, определенным в соответствии с Единым тариф- но-квалификационным справочником работ и профессий рабо- чих (ЕтКС). Положение о корпоративной системе оплаты труда определяет перечень профессий рабочих и выполняемых ими ра- бот, дающих право на оплату труда по повышенным тарифным коэффициентам (на 1-2 разряда выше установленных им разрядов квалификации). Конкретный размер повышенного тарифного ко- эффициента устанавливается в пределах фонда заработной платы,
предусмотренного на эти цели.
Положение о корпоративной системе оплаты труда в оао «РЖд» определяет особенности оплаты труда рабочих локомотивных бри- гад и рабочих, занятых на погрузо-разгрузочных работах.
оплата  труда   рабочих   локомотивных   бригад   (машинисты и помощники машинистов электровозов, тепловозов, паровозов, электропоездов и дизель-поездов) осуществляется по часовым та- рифным ставкам, соответствующим установленным им разрядам оплат труда и тарифным коэффициентам четвертого уровня опла- ты труда тСР.
Разряды оплаты труда рабочим локомотивных бригад определя- ются в зависимости от видов выполняемых работ и устанавливают- ся в трудовом договоре.
для установления машинистам локомотивов разрядов оплаты труда приняты следующие виды работ:
· 12 разряд оплаты труда: вождение скоростных и высокоско- ростных пассажирских поездов (скоростные поезда – со среднетех- нической скоростью 141-200 км/час, высокоскоростные поезда – со среднетехнической скоростью свыше 200 км/час);
· 11 разряд оплаты труда: вождение пассажирских, пригород- ных, грузовых (сквозных, участковых сборных);
· 10 разряд оплаты труда: вождение передаточных, вывозных, хозяйственных, восстановительных и других вспомогательных по- ездов; на подталкивании поездов;
· 9 разряд оплаты труда: маневровая работа на решающих участках производства и в напряженных маневровых районах на железнодорожных станциях;

· 8 разряд оплаты труда: маневровая работа в маневровых рай- онах на железнодорожных станциях, кроме отнесенных к 9 разряду оплаты труда; на экипировке локомотивов и на иных вспомогатель- ных работах.
для установления помощникам машинистов локомотивов раз- рядов оплаты труда приняты следующие виды работ:
· 8 разряд оплаты труда: работа с пассажирскими, пригородны- ми, грузовыми (сквозными, участковыми, сборными) поездами;
· 7 разряд оплаты труда: работа с передаточными, вывозными, хозяйственными, восстановительными и другими вспомогательны- ми поездами, на подталкивании поездов;
· 6 разряд оплаты труда: маневровая работа на решающихся участках производства и в напряженных маневровых районах на железнодорожных станциях;
· 5 разряд оплаты труда: маневровая работа в маневровых рай- онах на железнодорожных станциях, кроме отнесенных к 6 разряду оплаты труда; на экипировке локомотивов и на иных вспомогатель- ных работах.
тарифные коэффициенты 10-12 разрядов оплаты труда маши- нистов локомотивов и 7-8 разрядов оплаты труда помощников ма- шинистов локомотив установлены с учетом особенностей работы рабочих локомотивных бригад в режиме раздробленного рабочего дня с перерывом между поездками «туда» и «обратно» и сверхнор- мативного отдыха в пунктах оборота (смены) локомотивных бригад свыше половины времени предшествующей работы.
Рабочим локомотивных бригад могут устанавливаться доплаты при работе на удлиненных участках обслуживания (свыше 250 км), с тяжеловесными и длинносоставными поездами в размере до 30 % часовой тарифной ставки; при работе с соединенными поездами и с поездами повышенной массы и длины с распределенными по длине поезда локомотивами, а также машинистам локомотивов, ра- ботающим без помощников машинистов локомотивов – в размере до 50 % часовой тарифной ставки. доплаты работникам начисляют- ся за фактически отработанное время в этих условиях.
Конкретный размер и порядок установления доплат определя- ются руководителем филиала оао «РЖд».
Машинистам  локомотивов,   имеющим   класс   квалификации, и помощникам машинистов локомотивов, имеющим право управ- ления локомотивом, выплачивается надбавка к тарифной ставке (табл. 15.2).

Таблица 15.2
Размер ежемесячной надбавки (в процентах к тарифной ставке)

	

Рабочие локомотивных бригад
	Размер ежемесячной надбавки (в процентах к тарифной ставке)

	
	При наличии прав управления локомотивами

	
	одного вида тяги
	двух и более видов тяги

	Машинист локомотива 1 класса
	20
	25

	Машинист локомотива 2 класса
	10
	15

	Машинист локомотива 3 класса
	5
	10

	Помощник машиниста локомо- тива, имеющий право управления локомотивом
	
5
	
10


оплата времени  следования  пассажиром,  доплата  за  работу в сверхурочное время начисляется из расчета часовой тарифной ставки установленного разряда оплаты труда.
Особенности оплаты труда рабочих, занятых на погрузочно-раз- грузочных работах. оплата труда машинистов кранов (крановщи- ков), водителей, погрузчиков, стропальщиков, грузчиков, занятых на погрузочно-разгрузочных работах, механизаторов  комплекс- ных бригад, а также рабочих, занятых на ремонте и техническом обслуживании погрузочно-разгрузочных машин и механизмов, производится на основе тарифных коэффициентов второго уровня оплаты труда в соответствии с присвоенными разрядами оплаты труда.
оплата труда механизаторов комплексных бригад и грузчиков, занятых на погрузо-разгрузочных работах, при применении средств комплексной  механизации  производится  в  зависимости  от  рода и массы груза, исходя из повышенных тарифных коэффициентов, приведенных в табл. 15.3.
Механизаторам комплексных бригад присваивается класс ква- лификации в соответствии с положением о порядке присвоения класса квалификации механизаторам комплексных бригад на по- грузочно-разгрузочных работах, и выплачивается ежемесячная над- бавка к тарифной ставке в размерах:
· механизаторам 1 класса – 25 %;
· механизаторам 2 класса – 20 %;
· механизаторам 3 класса – 15 %.

Таблица 15.3
Условия оплаты труда рабочих на погрузочно-разгрузочных работах

	
Наименование работ
	тарифные коэффи- циенты

	Для грузчиков

	При погрузке (разгрузке) в горячем состоянии металла, агло- мерата и шлака; при погрузке (разгрузке) руды, пека, угля, угольного брикета, креозота, подовой и анодной массы, асбе- ста, негашеной извести и минеральной ваты, цемента
	
2,30

	При погрузке (разгрузке) в железнодорожные вагоны, автомо- били и другой подвижной состав вредных для здоровья грузов, смерзшихся грузов и грузов массой одного места свыше 50 кг
	
2,07

	При погрузке (разгрузке) в железнодорожные вагоны, авто- мобили и другой подвижной состав других грузов; на внутри- складской переработке грузов
	
1,91

	Для механизаторов комплексных бригад
(при применении средств комплексной механизации)

	При погрузке (разгрузке) на пограничных железнодорожных станциях,  перерабатывающих  экспортно-импортные  грузы, в горячем состоянии металла, агломерата и шлака; руды, пека, угля, угольного брикета, креозота, подовой и анодной массы, асбеста, цемента и других вредных для здоровья грузов, смерз- шихся грузов и грузов массой одного места свыше 50 кг
	

2,88

	При погрузке (разгрузке) на остальных железнодорожных станциях (кроме пограничных) в горячем состоянии метал- ла, агломерата и шлака; руды, пека, угля, угольного брикета, креозота, подовой и анодной массы, асбеста, цемента и других вредных для здоровья грузов, смерзшихся грузов и грузов мас- сой одного места свыше 50 кг
	

2,63

	При погрузке (разгрузке) других грузов на пограничных же- лезнодорожных станциях, перерабатывающих экспортно-им- портные грузы
	
2,49

	При погрузке (разгрузке) других грузов на остальных железно- дорожных станциях (кроме пограничных)
	2,30


оплата за время простоя по причинам, не зависящим от работ- ника и работодателя, производится в размере двух третей тарифной ставки, надбавка механизаторам за класс квалификации, доплаты за работу в ночное и сверхурочное время производятся исходя из та- рифных ставок по фактически выполняемой работе.

оплата труда служащих. оплата труда служащих осуществляется на основе тарифной сетки, приведенной в табл. 15.4.

Таблица 15.4
Тарифная сетка по оплате труда служащих

	Разряды по оплате труда
	тарифные коэффициенты

	2
	1,38

	3
	1,64

	4
	1,90

	5
	2,16

	6
	2,38

	7
	2,60

	8
	2,80



оплата труда служащих производится по месячным должностным окладам. должностные оклады исчисляются исходя из тарифных ко- эффициентов, соответствующих разрядам оплаты труда служащих, и минимальной заработной платы, установленной в оао «РЖд».
Разряды оплаты труда служащим устанавливаются в соответ- ствии с квалификационными характеристиками и разрядами опла- ты труда должностей руководителей, специалистов и  служащих оао «РЖд».
оплата труда руководителей и специалистов. оплата труда руко- водителей и специалистов устанавливаются Положением о корпо- ративной системе оплаты труда. должностные оклады дифференци- рованы по должностям, а в каждой должности с учетом сложности и важности выполняемых трудовых функций, значимости в органи- зационной структуре управления оао «РЖд».
Конкретный  размер   должностного   оклада   руководителям и специалистам устанавливается лицом, уполномоченным для за- ключения с ними трудового договора, в пределах фонда оплаты тру- да, предусмотренного на эти цели.
При проведении аттестации размер должностного оклада работ- ника может быть пересмотрен в пределах диапазона должностных окладов.
должностные оклады индексируются в соответствии с кол- лективным договором оао «РЖд», размеры проиндексирован- ных должностных окладов утверждаются руководителем филиала оао «РЖд».

для руководителей филиалов оао «РЖд», перечень должно- стей которых определяется президентом оао «РЖд», могут при- меняться особые условия оплаты труда. оплата труда таких руково- дителей может осуществляться в виде фиксированной заработной платы (денежного вознаграждения).
Фиксированная заработная плата (денежное вознаграждение) включает в себя следующие надбавки и доплаты, предусмотренные для руководителей: процентные надбавки к заработной плате за стаж работы в местностях с особыми климатическими условиями, выплаты по районным коэффициентам, региональные компенса- ционные надбавки, зональные надбавки за особые условия рабо- ты, доплаты руководителям, имеющим ученые степени, надбавки, предусмотренные для граждан, допущенных к государственной тайне.
Размер фиксированной заработной платы (денежного воз- награждения) определяется  с  учетом  особенностей  деятельности и сложности управления филиалом, структурным подразделением филиала и устанавливается в трудовом договоре, заключаемом ра- ботодателем.
Размер фиксированной заработной платы (денежного возна- граждения) руководителю устанавливается не ниже уровня заработ- ной платы, рассчитанного исходя из должностного оклада, пред- усмотренного по данной должности.
В целях мотивации руководителей к повышению эффективно- сти работы оао «РЖд», направленной на увеличение доходности, оптимизацию издержек, совершенствование производственных процессов, повышение безопасности и качества перевозок, допол- нительно к фиксированной заработной плате (денежному возна- граждению) устанавливается премирование в соответствии с дей- ствующими положениями о премировании.

15.4. Формы и системы оплаты труда
Система устанавливает лишь нормативы для оценки различ- ных видов труда, но не определяет порядка исчисления заработной платы работающих. Поэтому необходима разработка эффективных форм и систем оплаты труда, устанавливающих строго определен- ный порядок исчисления заработной платы по каждой группе и ка- тегории работающих в зависимости от его конечных результатов.

Формы и системы оплаты труда определяют порядок исчисле- ния заработной платы с учетом результатов работы. для измерения и учета труда, затраченного на производство продукции, использу- ются два показателя: затраты рабочего времени и количество выпу- щенной продукции. В связи с этим различают две формы оплаты труда – повременную и сдельную. Каждая из форм в зависимости от показателей производства, выполнение которых она материаль- но стимулирует, имеет разновидности – системы оплаты труда. они различаются между собой способами исчисления денежного возна- граждения за определенное количество и качество трудового вклада в результаты производства.
При повременной форме оплаты труда заработок рабочему на- числяется за фактически проработанное время и определяется ум- ножением установленной тарифной ставки рабочего 1-го разряда на тарифный коэффициент присвоенного разряда квалификации.
Повременную форму оплаты труда целесообразно применять при следующих условиях: если рабочий не может оказывать непо- средственного влияния на увеличение выпуска продукции; если отсутствуют количественные показатели выработки продукции; если организован строгий контроль и ведется учет фактически от- работанного времени; при правильной тарификации рабочих в со- ответствии с их квалификацией и сложностью выполняемых работ. Повременная форма оплаты труда подразделяется на простую по- временную и повременно-премиальную системы оплаты труда.
Простая повременная система оплаты труда подразделяется на почасовую, поденную и помесячную.
При почасовой оплате вначале определяют часовую тарифную ставку рабочего: месячную тарифную ставку рабочего 1-го разряда умножают на тарифный коэффициент присвоенного разряда ква- лификации и делят на среднемесячную норму рабочего времени данного календарного года. Полученную часовую тарифную ставку умножают на отработанное рабочим количество часов в расчетном периоде.
При поденной оплате заработная плата определяется умноже- нием дневной тарифной ставки рабочего на отработанное количе- ство рабочих дней. дневная тарифная ставка определяется делением месячной тарифной ставки рабочего разряда на количество рабочих дней в месяце.
При помесячной оплате заработная плата рабочего определяет- ся так же, как и при почасовой оплате.

При повременно-премиальной системе оплаты туда простая повременная система дополняется премиями за выполнение определенных количественных и качественных показателей ра- боты. К заработной  плате  рабочего-повременщика,  начисленной по тарифной ставке, добавляется премия за конкретные трудовые достижения по заранее установленным  показателям  премирова- ния (например, выполнение и перевыполнение нормированных заданий).
При повременно-премиальной системе оплаты труда необхо- дим тщательный учет рабочего времени. для работников, занятых на круглосуточных непрерывных работах, а также на других рабо- тах, где по условиям производства не может быть соблюдена уста- новленная ежедневная продолжительность рабочего времени, вво- дится суммированный учет рабочего времени за учетный период (месяц, квартал, год). При этом норма рабочих часов определяется умножением количества рабочих дней в учетном периоде на про- должительность рабочего дня, определенного для шестидневной рабочей недели с учетом сокращения рабочего времени в предвы- ходные и предпраздничные дни. Если в организации установлен суммированный учет рабочего времени, то размер месячного зара- ботка работника определяется исходя из размера месячной тариф- ной ставки (оклада).
При сдельной форме оплаты труда труд рабочего (бригады ра- бочих) оплачивается по установленным сдельным расценкам за ко- личество фактически изготовленной продукции или выполненной работы. Преимущества сдельной оплаты состоят в том, что она уста- навливает более тесную связь между количеством выработанной продукции и размером заработка, способствует более рационально- му использованию рабочего времени, улучшению организации тру- да, росту квалификации рабочих.
Необходимым условием эффективности введения сдельной формы оплаты труда является нормирование труда, позволяющее устанавливать технически обоснованные нормы выработки или нормы времени.
При индивидуальной прямой сдельной системе оплаты труда заработок рабочему начисляют по установленной расценке за ка- ждую единицу произведенной продукции (выполненной работы). Сдельные расценки исчисляются двумя методами. Если на произ- водственном участке рабочим устанавливаются нормы выработки, то сдельная расценка Рсд определяется делением дневной тарифной

ставки рабочего-сдельщика, соответствующей разряду работы Тд на норму выработки Нв:
Рсд = Тд / Нв	(15.1)
В тех случаях, когда применяются нормы времени, сдельная расценка исчисляется умножением часовой тарифной ставки рабо- чего-сдельщика, соответствующей разряду работ, Тч на норму вре- мени Нвр:
Рсд = ТчНвр.	(15.2)
общий заработок рабочего при индивидуальной прямой сдель- ной системе оплаты труда определяется умножением сдельной рас- ценки на общее количество изготовленной им продукции.
индивидуальная прямая сдельная система оплаты труда стиму- лирует главным образом увеличение индивидуальной выработки.
При сдельно-премиальной системе оплаты труда к заработной плате, начисленной по сдельным расценкам, начисляется и вы- плачивается премия за достижение определенных количественных и качественных показателей работы. Рабочие премируются, как правило, по результатам работы за месяц.
Сдельно-премиальная система оплаты труда более эффективна, чем прямая сдельная, так как заинтересовывает рабочего в повыше- нии количественных и улучшения качественных показателей.

15.5. виды надбавок к заработной плате и порядок их определения
При расчёте заработной платы необходимо учитывать выплаты компенсационного и стимулирующего характера, а также матери- альное поощрение.
К выплатам компенсационного характера относятся доплаты рабочим, занятым на тяжёлых работах, работах с вредными (или) опасными и иными особыми условиями труда.
К должностным окладам мастеров, начальников участков, специалистов устанавливаются аналогичные доплаты при условии их постоянной занятости не менее 50 % рабочего времени на участ- ках и на производствах, где более половины рабочих получают ука- занные доплаты.

Конкретный размер доплат определяется по результатам атте- стации рабочих мест по условиям труда и с учетом размеров доплат, установленных рабочим на данном участке, производстве. доплаты начисляются на тарифную ставку (должностной оклад) за фактиче- ски обработанное время.
За работу в ночное время работникам филиалов оао «РЖд» осуществляется доплата в размере 40 % часовой тарифной ставки (должностного оклада) за каждый час работы в ночное время. Ноч- ным временем считается время с 22 часов до 6 часов.
Сверхурочная работа оплачивается за первые два часа работы в полуторном размере, за последующие часы – в двойном размере.
Работа в выходной или нерабочий день оплачивается в двойном размере:
· сдельщикам – по двойным сдельным расценкам;
· работникам, труд которых оплачивается по дневным и часо- вым тарифным ставкам, – в размере двойной или часовой тарифной ставки;
· работникам, получающим оклад, – в размере одинарной дневной и часовой ставки (части оклада за день или час работы) сверх оклада, если работа в выходной или нерабочий праздничный день производилась в пределах месячной нормы рабочего времени, и в размере двойной дневной или часовой ставки сверх оклада, если работа производилась сверх месячной нормы рабочего времени.
К выплатам компенсационного характера относятся выплаты надбавок и компенсаций, связанных со служебными поездками ра- ботников филиалов оао «РЖд», постоянная работа которых:
· осуществляется в пути следования железнодорожного под- вижного состава;
· имеет разъездной характер;
· связана с отдельными поездками в пределах обслуживаемых ими участков.
Возмещаются также расходы работникам с подвижным харак- тером работы.
В период особо сложных метеорологических условий (морозы, метели, заносы и другие) на работах, выполняемых на открытом воз- духе, могут повышаться на 10 % сдельные расценки или тарифные ставки (должностные оклады) рабочим, специалистам и служащим. Конкретные  метеорологические  условия,  виды  работ  и  пере- чень работников, для которых применяются положения настоящего
пункта, определяются руководителем филиала оао «РЖд».

Работникам структурных подразделений железных дорог, структурных подразделений филиалов оао «РЖд», проблемных по укомплектованию кадрами, начальником филиала в пределах фонда оплаты труда филиала могут устанавливаться зональные надбавки за особые условия работы (зоны повышенной оплаты). Зональные надбавки устанавливаются на определенный период или текущий календарный год с учетом объемов выполняемых работ и уровня напряженности по формированию кадрового состава (кадровой не- укомлектованность).
Региональные компенсационные надбавки устанавливаются в целях регулирования заработной платы работников оао «РЖд» с учетом специфики региональных рынков труда.
для определения размеров надбавок используются показатели анализа экономической деятельности регионов за истекший кален- дарный год.
основные показатели анализа:
· прожиточный минимум трудоспособного населения региона;
· среднемесячная заработная плата в промышленности региона;
· уровень текучести кадров в подразделениях оао «РЖд», рас- положенных в регионе.
Вспомогательный показатель анализа:
· отношение среднего уровня заработной платы в подразделе- ниях оао «РЖд», расположенных в регионе, к уровню заработной платы в промышленности региона.
· максимально допустимый размер надбавки не может превы- шать 40 % тарифной ставки (должностного оклада) работника.
· надбавка выплачивается ежемесячно работникам оао «РЖд», постоянным местом работы которых являются те регионы, для ко- торых в оао «РЖд» установлена такая надбавка.
Выплаты стимулирующего характера. В целях стимулирования, повышения профессионального мастерства рабочим, стабильно обе- спечивающим высокое качество работ (выпускаемой продукции), ос- воившим выполнение работ по смежным операциям и профессиям, могут устанавливаться надбавки за профессиональное мастерство, дифференцированные по разрядам квалификации: III разряда – до 20 %, IV разряда – до 16 %, V разряда – до 20 %, VI разряда и бо- лее высоких разрядов – до 24 % соответствующей тарифной ставки.
Работникам отдельных  профессий  и  должностей  филиалов и структурных подразделений оао «РЖд» могут присваиваться классные звания и выплачиваться надбавки.

Руководителям и специалистам, имеющим ученые степени и ра- ботающим на должностях и участках, где возможно использование их научной квалификации могут устанавливаться доплаты в размере:
· 15 % должностного оклада – докторам наук;
· 10 % должностного оклада – кандидатам наук. Руководителям, специалистам и служащим филиалов оао
«РЖд» могут устанавливаться надбавки за высокий уровень квали- фикации, высокие достижения в труде, выполнение особо важной работы.
Надбавка за выполнение особо важной работы устанавливается на срок выполнения конкретных работ, но во всех случаях не более чем на календарный год.
Региональное регулирование осуществляется в соответствии со статьями 315, 316 и 317 трудового кодекса РФ в районах Крайне- го Севера и приравненных к ним местностям, а также в местности, где в соответствии с законодательством РФ установлены районные коэффициенты к заработной плате, оплата труда осуществляется с применением процентных надбавок и районных коэффициентов в порядке и размерах, установленных Правительством Российской Федерации.

15.6. Организация материального стимулирования
для достижения высоких общекорпоративных результатов, по- вышения качества выполняемых работ, роста производительности труда, обеспечения безопасности движения поездов разработана система материального поощрения.
Премирование за повышение эффективности результатов труда организуется с учетом формирования оценочной системы участия и влияния каждого работника на конечные результаты деятельности структурного подразделения, филиала, компании в целом и поощ- рения напряженного, высокопроизводительного труда, проявления инициативы, ответственности  работников  за  выполнение  планов и заданий, соблюдения производственной, исполнительской и тру- довой дисциплины.
Система премирования работников филиалов оао «РЖд» со- стоит из следующих форм материального поощрения:
· текущее премирование – премирование за основные резуль- таты производственно-хозяйственной деятельности – основной вид

материального поощрения работников оао «РЖд», направленного на обеспечение эффективности и качества работы, улучшение ре- зультатов производственно-хозяйственной деятельности, выполне- ние и перевыполнение установленных показателей премирования, характеризующих производственно-хозяйственную деятельность;
· дополнительное премирование – прочие виды материального поощрения работников оао «РЖд», выплачиваемого независимо от текущего премирования за основные результаты производствен- но- хозяйственной деятельности (сокращение расходов, внедрение новой техники, обеспечение безопасности движения поездов, по- вышение эффективности работы и доходов компании).
Порядок и условия дополнительного премирования определя- ются конкретными положениями о дополнительном премировании работников филиалов оао «РЖд», утвержденными в установлен- ном порядке.
В случае  отсутствия  утвержденного  распоряжением  оао
«РЖд», положения о дополнительном премировании работников филиалов оао «РЖд» (по конкретному виду дополнительного пре- мирования), руководитель филиала оао «РЖд» самостоятельно устанавливает порядок и условия дополнительного материального поощрения работников филиала оао «РЖд» в соответствующих положениях.
Премирование работников производится за счет и в пределах фонда оплаты труда, предусмотренного по смете использования фонда оплаты труда на эти цели. Распределение фонда оплаты труда производится филиалом оао «РЖд» (структурным регио- нальным подразделением, структурным подразделением) самосто- ятельно по всем видам выплат, предусмотренным трудовым зако- нодательством Российской Федерации, Коллективным договором оао «РЖд», Положением о корпоративной системе оплаты труда работников филиалов и структурных подразделений оао «РЖд», Положением о корпоративной системе премирования работни- ков филиалов оао «РЖд» и другими нормативными документами оао «РЖд».
Средства на премирование работников, предусмотренные по смете использования фонда оплаты труда, распределяются на:
· премирование работников за основные результаты производ- ственно-хозяйственной деятельности (текущее премирование);
· премирование работников по дополнительным видам преми- рования (дополнительное премирование).

Премирование работников филиалов оао «РЖд» за основные результаты производственно-хозяйственной деятельности произ- водится в зависимости от выполнения показателей премирования, сгруппированных на основе трехуровневого подхода в следующем порядке:
I уровень – условия, определяющие право работников филиа- лов оао «РЖд» на начисление премии, отражающие степень обе- спечения безопасности движения поездов, техники безопасности и охраны труда, соблюдение правил пожарной безопасности (да- лее – условия премирования);
II уровень – показатели премирования, характеризующие резуль- тативность производственно-хозяйственной деятельности и эконо- мической деятельности филиала оао «РЖд» (регионального струк- турного подразделения, структурного подразделения) в целом;
III уровень – показатели премирования, характеризующие ре- зультативность индивидуальной деятельности работника (группы работников), позволяющие оценить конечные результаты труда конкретного работника (группы работников), исходя из задач, по- ставленных перед филиалом оао «РЖд» (региональным струк- турным подразделением, структурным подразделением, участком) и их функциональных обязанностей (далее – индивидуальные по- казатели).
При установлении показателей премирования работниками филиа- лов ОАО «РЖД» должны соблюдаться следующие требования:
· индивидуальные показатели устанавливаются в соответствии с функциональными обязанностями работника (группы работников);
· количество показателей премирования для каждого уровня не должно быть более трех.
При расчетном размере премии работников менее:
· 10 % – количество показателей премирования может быть сни- жено до трех: один показатель II уровня и два показателя III уровня;
· 5 % – количество показателей премирования может быть снижено до двух: по одному показателю II и III уровня.
Премия работнику рассчитывается за выполнение каждого по- казателя в отдельности. При невыполнении одного из показателей премирования соответствующая величина премии не начисляется.
При перевыполнении показателя по решению руководителя филиала оао «РЖд» в соответствующих положениях о премиро- вании предусматривается возможность увеличения размера премии по данному показателю.

доля премии, установленная для показателей II и III уровня, определяется в зависимости от степени влияния работника или группы работников на выполнение данных показателей.
Филиал оао «РЖд» (региональное структурное подразделение, структурное подразделение) устанавливает конкретный размер пре- мирования для каждого показателя самостоятельно, с соблюдением величины доли премии, указанной в табл. 15.5.
При выполнении работ комплексной бригадой по предложению руководителя структурного подразделения могут быть установлены другие единые показатели премирования III уровня, нацеленные на конечный результат работы комплексной бригады.
Таблица 15.5
Доли премии для показателей премирования по каждой группе (категории) работников

	Группа работ- ников
	
Категория работников
	доля премии по показателям

	
	
	II уровня (ключевые задачи)
	III уровня (индивидуальные задачи)

	органы управления филиала, регионального структурного подразделения, структурного подразделения

	1
	Руководители
	0,7
	0,3

	
	Специалисты и служащие
	0,6
	0,4

	Участок структурного подразделения

	
2
	Руководители
	0,4
	0,6

	
	Специалисты
	0,3
	0,7

	
	Служащие
	0,2
	0,8

	
	Рабочие
	0,2
	0,8


Конкретный период премирования работников филиала оао
«РЖд» – месяц, квартал – устанавливается в положениях о преми- ровании.
При невозможности начисления премии в отчетном месяце вви- ду отсутствия отчетных данных, начисление премии работниками осуществляется в месяце, следующим за отчетным периодом, с уче- том особенности конкретного филиала оао «РЖд» (регионального структурного подразделения, структурного подразделения).
Показатели премирования и плановые значения для каждого по- казателя утверждаются до начала отчетного периода. По завершении отчетного периода производится оценка выполнения установлен- ных показателей премирования.

основанием для расчета и начисления премии за отчетный пе- риод являются данные статистической отчетности, бухгалтерского и управленческого учета, утвержденные оценочные формы индиви- дуальной и коллективной деятельности.
для руководителей, специалистов и служащих органа управле- ния филиала, регионального структурного подразделения и струк- турного подразделения (работники I группы) в качестве индивиду- альных показателей III уровня используется оценка индивидуальной деятельности работника. для оценки индивидуальной трудовой де- ятельности работника могут устанавливаться:
· конкретные производственные показатели премирования, от- ражающие измеримые итоги трудовой деятельности по кругу ведения;
· общие критерии оценки, включающие в себя, например: сложность поставленных задач, проявление творческой инициати- вы, объем выполнения работ, качество и соблюдение сроков испол- нения документов, другие критерии.
для оценки реального трудового вклада работника в результа- ты производственного коллектива (бригады, участка, смены) по предложению руководителя структурного подразделения может применяться Порядок определения и применения коэффициента трудового участия при распределении премии производственных коллективов (бригады, участка, смены).
В случае выявления у работника производственных упущений в работе, неисполнения или ненадлежащего исполнения работни- ком возложенных на него трудовых обязанностей, нарушений тру- довой и производственной дисциплины, требований нормативных документов оао «РЖд», наличия дисциплинарного взыскания, размер премии снижается или премия не начисляется полностью, вне зависимости от выполнения установленных для него показате- лей премирования.
исчерпывающий перечень производственных упущений в ра- боте и нарушений трудовой и производственной дисциплины, при наличии которых премия работникам филиалов оао «РЖд» сни- жается или не начисляется, устанавливается в положениях о преми- ровании. В этот перечень не должно входить невыполнение показа- телей премирования II и III уровней, установленных для работника (группы работников).
Снижение размера премии работнику производится за тот пери- од, в котором совершено упущение в работе (в отдельных случаях за тот период, в котором оно обнаружено).

В случае выявления у конкретного работника производствен- ных упущений в работе, причины снижения размера премии (на- числения премии) по каждому работнику указываются в приказе о выплате премии.
Начисление и выплата премии осуществляется:
· работникам органа управления филиала оао «РЖд» – на ос- новании приказа о выплате премии руководителя соответствующе- го филиала;
· работникам органа управления регионального структурного подразделения – на основании приказа о выплате премии руководи- теля соответствующего регионального структурного подразделения;
· работникам структурного подразделения – на основании приказа о выплате премии руководителя соответствующего струк- турного подразделения.
Пример расчета премии слесарю по ремонту подвижного соста- ва представлен на рис. 15.1.



🢥 вЫПОлненЫ 🢥Условия премирования I уровень
Отсутствие крушений, аварий, сходов
Отсутствие тяжелых несчастных случаев
Непревышение количества событий
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Рис. 15.1. текущее премирование работника с учетом трехуровневого подхода (слесарь по ремонту подвижного состава 5 разряда квалификации)

Вопросы к теме:
1. Назовите, какие предусмотрены государственные гарантии по оплате труда работников.
2. В чем заключается разница между номинальной и реальной заработной платой?
3. Что представляет собой тарифная система организации оплаты труда?
4. С какой целью используют различные формы и системы оплаты труда? В каких случаях применима повременная система оплаты труда?
5. На предприятиях каких отраслей рационально использовать сдельную, а на каких повременную систему оплаты труда?

Тема 16
Социально-трудовые отношения и социальное партнерство
План:
Содержание и субъекты социально-трудовых отношений. Социальное партнерство.

16.1. Содержание и субъекты социально-трудовых отношений
Социально-трудовые отношения — это объективно существу- ющие взаимозависимость и взаимодействие субъектов этих отно- шений в процессе труда, нацеленные на регулирование качества трудовой жизни. Социально-трудовые отношения характеризуют экономические, правовые и психологические аспекты взаимосвя- зей людей и их социальных групп в трудовых процессах. Поэтому социально-трудовые отношения всегда субъективированы и отра- жают сочетания интересов субъектов этих отношений.
Система социально-трудовых отношений (Сто) имеет слож- ную структуру, которая в условиях рыночной экономики включа- ет следующие элементы: субъекты Сто, уровни и предметы Сто, принципы и типы Сто.
основными субъектами Сто являются следующие.
1. Наемный работник (группа работников) – это гражданин, заключивший трудовой договор (контракт) с работодателем, руко- водителем предприятия и отдельным лицом. договор найма мо- жет быть письменным или устным, но и в том и в другом случае он определяет Сто между его участниками. Важную роль для наемного работника играют такие его качества, как возраст, пол, состояние здоровья, образование, уровень квалификации, профессиональная и отраслевая принадлежность. Кроме того, наемный работник дол- жен быть готовым и способным к участию в Сто.
В качестве наемного работника как субъекта Сто могут высту- пать как отдельный работник, так и группы работников, различа- ющихся по своему положению в социально-профессиональной структуре, направленности интересов, мотивации труда и др.

Развитые трудовые отношения предполагают существование институтов, выступающих от имени наемных работников, пред- ставляющих и защищающих их интересы. Это профсоюзы, мас- совые организации, объединяющие наемных работников, связан- ных общностью  социально-экономических  интересов.  Возможны и другие организационные формы объединения наемных работ- ников.
2. Работодатель (согласно международной классификации стату- са в занятости) – это человек, работающий самостоятельно и посто- янно нанимающий для осуществления трудового процесса одного или нескольких работников. обычно в мировой практике он на- зывается собственником средств производства. Но в практике рос- сийских Сто работодателем также является и руководитель в го- сударственном секторе экономики, который нанимает работников по договору (директор государственного предприятия),  хотя  он сам является наемным работником и не владеет средствами про- изводства.
3. Государство как субъект Сто, выполняющее функции зако- нодателя, защитника прав, работодателя, арбитра и др. Мера реа- лизации каждой из этих функций определяются историческими, политическими условиями развития государства.
Выделяют три уровня Сто:
· индивидуальный, когда взаимодействуют работник и работо- датель в различных сочетаниях;
· групповой, когда взаимодействуют объединения наемных ра- ботников и объединения работодателей;
· смешанный, когда взаимодействуют работники и государ- ство, а также работодатели и государство.
отношения субъектов Сто регулируются законодательными и нормативными актами. основополагающими из них являются: Конституция Российской Федерации, тК РФ, Закон РФ «о занято- сти населения в Российской Федерации» и др. Кроме того, выделя- ются правовые акты, изданные органами местного самоуправления, руководителями предприятий и организаций. В рамках предприя- тия локальными нормативными актами, регулирующими Сто, яв- ляются коллективный договор, трудовой договор (контракт), другие внутренние нормативные акты.
Предметом Сто выступают различные стороны трудовой жиз- ни человека: трудовое самоопределение, профессиональная ориен- тация, наем-увольнение, профессиональное развитие, социально-

психологическое развитие, профессиональная подготовка и др. Предметом коллективных Сто является кадровая политика. Все их многообразие обычно сводится к трем группам:
· Сто занятости;
· Сто, связанные с организацией и эффективностью труда;
· Сто, возникающие в связи с вознаграждением за труд. основными принципами организации и регулирования Сто
являются:
· законодательное обеспечение прав субъектов;
· солидарность;
· партнерство;
· принцип «господство-подчинение».
Выделяются следующие типы Сто, характеризующие социаль- но-психологические, этические и правовые формы взаимоотноше- ний субъектов в процессе трудовой деятельности.
1. Патернализм – характеризуется жесткой регламентацией способов поведения субъектов Сто, условий и порядка их взаимо- действия со стороны государства или руководства организацией.
2. Социальное партнерство – характеризуется защитой интере- сов субъектов Сто и их самореализация в политике согласования взаимных приоритетов по социально-трудовым вопросам для обе- спечения конструктивного взаимодействия
3. Конкуренция – представляет собой соперничество субъек- тов Сто за возможность и лучшие условия реализации собственных интересов в социально-трудовой сфере.
4. Солидарность – определяется взаимной ответственностью людей, основанной на единодушии и общности их интересов, за перемены в системе Сто и достижение согласия в принятии обще- ственно важных решений в социально-трудовой сфере.
5. Субсидиарность – выражает стремление человека к личной ответственности за достижение своих осознанных целей и свои дей- ствия при решении социально-трудовых проблем.
6. дискриминация – произвольное, незаконное ограничение прав субъектов Сто, в результате которого нарушаются принципы равенства возможностей на рынках труда.
7. Конфликт – крайняя степень выражения противоречий ин- тересов и целей субъектов в Сто, проявляющихся в форме трудо- вых споров и забастовок.
Рассмотренные типы Сто в чистом виде не существуют, а вы- ступают в форме моделей, имеющих качественное разнообразие

типов Сто, Это связано с влиянием множества факторов: социаль- ной политикой в государстве, глобализацией экономики, развитием общественного труда и производства.

16.2. Социальное партнерство
Система социального партнерства утвердилась лишь во второй половине XX в. в развитых капиталистических странах (Германия, австрия, Швеция, Норвегия и др.). На протяжении времени со- вместного существования класса капиталистов и класса наемных работников возникла потребность регулирования Сто.
Наемный работник, не имея средств производства и земли, был вынужден наниматься на работу к собственнику средств произ- водства – капиталисту. Его главный интерес – получить как мож- но больше за свой труд, работая по возможности меньше. Напро- тив, собственник был заинтересован платить работнику как можно меньше, поскольку для него заработная плата рабочих составляет часть общих издержек, снижающих прибыль. Поэтому вопросы оплаты труда и продолжительность рабочего дня являлись предме- том торга и борьбы. однако эти отношения были несовершенными. В эпоху становления капитализма именно государство помогало капиталисту в насильственном удлинении рабочего дня путем уста- новления так называемой разумной цены и закрепления в законо- дательном порядке определенной продолжительности рабочего дня. также принудительное регулирование заработной платы в ущерб рабочим и в пользу работодателей сохранялось в течение длитель- ного времени.
Чтобы защитить себя, рабочие были вынуждены объединяться. им приходилось не только противостоять капиталу, но и «давить» на государство, заставляя издавать законы, учитывающие интересы капитала и наемных рабочих. таким образом, развитие капитализ- ма провоцирует рабочих к объединению. Поэтому на протяжении длительного времени во многих странах существовали законы, за- прещающие профсоюзы.
Несмотря на запреты, в 1868 г. был образован Британский кон- гресс тред-юнионов; в 1898 г. – Бельгийская рабочая партия обра- зовала профсоюзные комиссии. В 1906 г. началось организованное профсоюзное движение в России. По мере того как крепло профсо- юзное движение, стали возникать и объединения работодателей. Но

о социальном партнерстве еще никто не говорил. и только через полвека в теорию и практику регулирования Сто вошло понятие
«социальное партнерство». Это связано с развитием капитализма, усилением концентрации капитала, увеличением масштабов произ- водства, развитием международной кооперации труда, интернацио- нализации производства.
В России о социальном партнерстве заговорили с конца 1991 г., когда относительно медленное реформирование экономики в рам- ках прежнего типа политической власти сменилась интенсивными
«шоковыми» преобразованиями. В советский период очень актив- но использовалась почти вся атрибутика социального партнерства: заключение коллективных договоров и соглашений, участие трудя- щихся в управлении производством, консультации и переговоры по социальным вопросам формировались планы социального разви- тия на предприятиях. однако эти процессы никто социальным пар- тнерством не считал. основу советского общества согласно офици- альной идеологии составляло моральное, социально-политическое и экономическое единство всех членов общества. Поэтому не могло существовать противоположных по своему содержанию интересов, и не было необходимости в таком механизме согласования интере- сов, как социальное партнерство.
В настоящее время для стран с рыночной экономикой социаль- ное партнерство представляет собой систему регулирования Сто и согласования интересов наемных работников и работодателей посредством заключения коллективных договоров и соглашений. Предметом договоров чаше всего являются вопросы оплаты труда, занятости, условий труда, социального обеспечения и социальных гарантий для работников определенной профессии, отрасли или территории, устанавливаемые сверх гарантированного государ- ством минимума. Переговоры ведутся при посреднической роли государства. Коллективно-договорное регулирование позволяет на основе компромисса согласовывать интересы наемных работников, работодателей и государства и является важным дополнением ры- ночного механизма регулирования Сто.
Наиболее распространенными определениями понятия «соци- ального партнерства» являются следующие.
1. Социальное партнерство – это система взаимоотношений между наемными работниками и работодателями, которая прихо- дит на смену классовой борьбе. Согласно таким представлениям в настоящее время в странах с развитой рыночной экономикой

существует возможность уйти от классовых противоречий. Клас- совый конфликт между организациями, представляющими разные интересы в обществе, можно погасить путем переговоров и дости- жения компромисса. Социальное партнерство – в данном случае один из способов согласования интересов, представленных в об- ществе.
2. Социальное партнерство – это способ согласования проти- воположных интересов, метод решения социально-экономических проблем и регулирования противоречий между классом наемных работников и классом собственников. Несмотря на изменения, произошедшие в экономической и социальной сферах современ- ного западного общества, классовые различил и противоречия ин- тересов наемных работников и работодателей сохраняются. В этом случае социальное партнерство есть способ смягчения классовых противоречий, условие политической стабильности и социального перемирия в обществе.
3. Социального партнерства как способ регулирования Сто не существует, так как нет объективных условий для его существова- ния. Это точка зрения либо представителей крайне либерального направления, утверждающих, что рыночный механизм сам по себе, без вмешательства государства и каких-либо иных субъектов спосо- бен регулировать всю силу отношений, включая и Сто, либо теоре- тиков, проповедующих тоталитаризм, отстаивающих идею мораль- но-политического и экономического единства, общность интересов нации, реализуемых посредством сильного государства.
однако опыт стран с рыночной экономикой показывает, что ис- пользование социального партнерства в решении вопросов оплаты труда является наиболее эффективным. Социальное партнерство позволяет восстановить некоторое равновесие в отношениях между наемными работниками и работодателем, постоянно нарушаемое в силу того, что работодатель благодаря своему положению изна- чально доминирует в этих отношениях. Переговоры в рамках со- циального партнерства способствуют установлению соответствия между экономическими и социальными нуждами, а это – главное условие определения обоснованной оплаты труда с учетом реальных возможностей. Соглашения социального партнерства, в отличие от законов, являются более гибкими и могут корректироваться с со- гласия сторон с учетом меняющейся ситуации.
и все же социальное партнерство следует рассматривать как особый тип Сто, обеспечивающий на основе равноправного со-

трудничества наемных работников, работодателей и государства оптимальный баланс и реализацию их основных интересов.
К основным принципам социального партнерства относятся:
1) полномочность представителей всех сторон;
2) равноправие сторон на переговорах и при заключении согла- шений;
3) обязательность исполнения сторонами достигнутых догово- ренностей;
4) приоритетность примирительных методов и процедур в пере- говорах;
5) ответственность за принятые обязательства.
остановимся на важнейшей проблеме в области Сто – оплате труда. Государственное регулирование оплаты труда осуществля- ется посредством заключения трехсторонних соглашений на гене- ральном, региональном и отраслевом уровнях.
На федеральном уровне стороны могут договариваться о разра- ботке нормативов и правовых актов по оплате труда, о повышении минимального размера оплаты труда, ее индексации, об установ- лении низшей границы доли заработной платы в ВВП, о перечне надбавок и доплат компенсационного характера, величина которых устанавливается на государственном уровне. В настоящее время остается нерешенной проблема дифференциации оплаты труда по отраслям и регионам. Предусматриваются механизмы регулирова- ния соотношений уровня заработной платы между отраслями и ре- гионами. Механизмом регулирования оплаты труда на генеральном уровне может выступать политика,  ограничивающая  рост  сред- ней заработной платы в отраслях, где она значительно превышает (в 2 раза и более) средний уровень зарплаты по всем отраслям.
На отраслевом уровне стороны договариваются о минималь- ном размере тарифных ставок по основным категориям работников в отрасли, об отраслевых тарифных ставках, о минимальных гаран- тированных доплатах и надбавках, о порядке индексации заработ- ной платы на предприятиях отрасли. Это позволяет упорядочить оплату труда по отраслям, установить соотношения в тарифах на ос- нове сложности работ и квалификации работников. Следует также добиваться включения во все отраслевые соглашения положения об установлении на предприятиях тарифных ставок и окладов не ниже гарантированного по отрасли минимума оплаты труда. В их осно- ву должны быть положены воспроизводственные потребительские бюджеты трудоспособного населения, дифференцированные по

видам и условиям труда работников, а также по региональным осо- бенностям их проживания.
На уровне региональных соглашений учитываются условия оплаты труда, отражающие специфику региона, определяются ре- гиональная минимальная заработная плата исходя из региональ- ного потребительского минимума. Необходимо уделить внимание вопросам, касающимся своевременной выплаты заработной платы, которая во многом зависит от усилий органов власти субъектов Рос- сийской Федерации.
В переговорах активно должны участвовать профсоюзы. В ус- ловиях инфляции важно защитить покупательную способность заработной платы и обеспечить своевременную ее выплату. Про- фсоюзам необходимо в рамках трехсторонних соглашений доби- ваться четкого механизма индексации заработной платы в целях сохранения ее покупательной способности, а также в условиях невыплат заработной платы – механизма компенсации потерь для работников.
Вопросы к теме:
1. Что входит в понятие «социально-трудовые отношения»?
2. Перечислите субъекты социально-трудовых отношений.
3. Какие выделяются типы социально-трудовых отношений?
4. Что такое система социального партнерства?
5. Каким образом осуществляется государственное регулирова- ние оплаты труда?

Тема 17
Международный уровень управления трудом
План:
Управление трудом на уровне предприятия. Управление трудом на уровне государства. Управление трудом на международном уровне.
Роль Международной организации труда в разработке программ занятости и преодолении безработицы.

17.1. Управление трудом на уровне предприятия
Различают три уровня управления трудом: международный уро- вень, уровень государства и уровень предприятия.
Управление трудом на уровне предприятия имеет целью наибо- лее рациональное и эффективное использование персонала, живо- го и овеществленного труда, оптимальное расходование средств на оплату и материальное стимулирование работников.
Управление трудом на предприятии означает управление ра- ботником в процессе труда. Механизм управления трудом сводит- ся к управлению процессом труда. Результат труда будет являться критерием эффективности управления трудом, то есть продукт труда – это прежде всего итог управления трудом. Критериями эффективности управления персоналом могут служить рост про- изводительности труда, рентабельности производства, конкурен- тоспособности предприятия.  Связь  между  управлением  трудом и результатом труда – прямая, а связь между управлением персона- лом и результатом труда опосредована трудом.
таким образом, между управлением трудом и управлением пер- соналом существует тесная положительная взаимосвязь. Чтобы эффективно осуществлялся процесс труда, необходимы квалифи- цированные кадры, рост трудового потенциала организации. Меж- ду достижением эффективности системы управления персоналом и развитием трудового потенциала, в свою очередь, существует по- ложительная обратная связь. трудовой потенциал предприятий за- висит от экономического роста организации, поскольку возможно- стей инвестиций в человеческий капитал в успешной организации больше.

объектами управления трудом на предприятии в общем виде яв- ляются непосредственный процесс труда, отношения между людьми в трудовом процессе, воспроизводство рабочей силы. Применитель- но к управленческой деятельности предприятия их можно конкрети- зировать и выделить в качестве отдельных объектов: управление пер- соналом предприятия, управление организационным обеспечением трудовой деятельности персонала, управление производительно- стью и качеством труда, управление мотивацией и стимулированием труда, управление производственными, социальными и экономи- ческими отношениями в процессе трудовой деятельности. В свою очередь каждый из вышеуказанных объектов также можно подраз- делить. Например, управление персоналом предприятия включает в себя поиск, отбор, наем, адаптацию, развитие персонала, его про- фессиональное обучение и переподготовку, планирование карьеры, оценку деятельности. Управление организационным обеспечением трудовой деятельности персонала предполагает разделение и коопе- рацию труда, организацию рабочих мест, рационализацию приемов труда, условий труда, режимов труда и отдыха, нормирование труда, материальное стимулирование и т.д.
В управлении трудом на предприятии основными являются сле- дующие функции: планирование, учет, анализ, контроль и оценка. Эти функции охватывают своим действием все вышеперечисленные объекты. Планирование, учет, анализ, контроль и оценка являются отдельными самостоятельными функциями. они имеют тенденцию циклически повторяться во времени. Целью данных функций явля- ется обоснование решений. Указанные функции должны базиро- ваться на системе достоверной информации, массивы данных ко- торой по мере возникновения новых проблем в управлении трудом необходимо расширять и углублять. Наличие оперативной, перио- дической, многоплановой аналитической информации, постоянно действующая система учета и контроля за осуществлением запла- нированных процессов вырабатывает стремление к поиску наибо- лее рациональных решений и позволяет повышать эффективность управления трудом.
организация управления трудом предприятия зависит от объ- ективных и субъективных факторов. К объективным относятся: размеры предприятия, выпускаемая продукция, сложность техно- логического процесса, характер и тип производства, квалификация управляющих и другие факторы. К субъективным – различный под- ход к проблемам труда со стороны руководителей.

На большинстве предприятий России до недавнего времени организация управления  трудом  была  сосредоточена  в  основном в четырех подразделениях: отделе кадров, отделе организации тру- да, отделе труда и заработной платы и отделе техники безопасности и охраны труда. Построение данных служб было весьма многооб- разно. они различались между собой структурой, возложенными функциями, подчиненностью и  численностью.  На  более  круп- ных предприятиях, внутри указанных отделов выделялись бюро, лаборатории, а также создавались отдельные подразделения по физиологии, психологии и социологии труда и самостоятельные должности  инженеров-организаторов,  инженеров-нормировщи- ков в цехах. На средних предприятиях чаще всего создавался один отдел по труду и заработной плате, структуру которого составляли различные бюро (бюро тарифного нормирования, бюро органи- зации труда и др.) или же вводились должности нормировщика, организатора. На небольших предприятиях отдельные службы управления трудом, как правило, не создавались, а лица, которые занимались данными вопросами, входили в состав других эко- номических или же технических служб. В современных условиях происходит расчленение крупных предприятий на самостоятель- ные структуры,  образование  частных  небольших  предприятий. для работы на таких предприятиях все чаще требуются специа- листы-организаторы широкого профиля и обычно создается одна организационная служба.
Зачастую службы, занимающиеся  управлением  трудом,  име- ли  различную   подчиненность.   так,   отдел   кадров   находился в подчинении директора или заместителя директора по кадрам; отдел труда и заработной платы подчинялся директору или заме- стителю директора по экономическим вопросам, или главному экономисту и т.д. таким образом, мы видим, что для решения взаимосвязанных вопросов по управлению трудом структурные подразделения находились в подчинении лиц, различных  ступе- ней иерархии.
В последнее время в России для обеспечения комплексного подхода к управлению трудом начали формироваться новые систе- мы управления персоналом, в которых отдел кадров, отдел труда и заработной платы, отдел социального развития подчиняются за- местителю директора по управлению персоналом.

17.2. Управление трудом на уровне государства
Управление трудом на уровне государства осуществляется си- стемой общегосударственных органов. Любое цивилизованное государство разрабатывает нормативные материалы по вопросам труда, занятости и социальной политики, в частности по условиям труда, по тарификации работ и работников, по межразрядным соот- ношениям в оплате труда в бюджетной сфере, по управлению заня- тостью, по организации взаимоотношений между работодателями и наемными работниками и др.
В Распоряжении Правительства РФ от 17.11.2008 N 1662-р (ред. от 08.08.2009) «о Концепции долгосрочного социально-экономи- ческого развития Российской Федерации на период до 2020 года» говорится, что повышение национальной конкурентоспособности является комплексной задачей, успех которой определяется разви- тием человеческого капитала, экономических институтов, реализа- цией и укреплением уже имеющихся конкурентных преимуществ России в энергосырьевых отраслях и транспортной инфраструктуре и созданием новых конкурентных преимуществ, связанных с дивер- сификацией экономики и формированием мощного научно-техно- логического комплекса и экономики знаний.
Наряду с  приоритетным  развитием  человеческого  капитала и сервисной экономики важнейшим  сектором  реализации  зна- ний, занятости населения и производства доходов в предстоящие 10–15 лет будут базовые отрасли промышленности, транспорта, строительства и аграрного сектора. именно в этих секторах Россия обладает значительными конкурентными преимуществами,  одна- ко именно здесь накопились основные барьеры роста и провалы в эффективности. интенсивное технологическое обновление всех базовых секторов экономики, опирающееся уже на новые инфор- мационные нано- и биотехнологии, является важнейшим услови- ем успеха инновационного социально ориентированного развития и успеха страны в глобальной конкуренции.
особенность перехода к инновационному социально ориенти- рованному типу экономического развития состоит в том, что России предстоит одновременно решать задачи и догоняющего, и опережа- ющего развития. В условиях глобальной конкуренции и открытой экономики невозможно достичь уровня развитых стран по пока- зателям благосостояния и эффективности, не обеспечивая опере- жающее развитие тех секторов российской экономики, которые

определяют ее специализацию в мировой системе хозяйствования и позволяют в максимальной степени реализовать национальные конкурентные преимущества.
одна из проблем сложившейся модели экономического роста заключается в том, что увеличение доходов населения, опережаю- щее темпы роста валового внутреннего продукта, сопровождается усилением экономической дифференциации.
Поэтому переход от экспортно-сырьевой к инновационной мо- дели экономического роста связан и с формированием нового меха- низма социального развития, основанного на сбалансированности предпринимательской свободы, социальной справедливости и на- циональной конкурентоспособности.
такой подход требует реализации комплекса взаимоувязанных по ресурсам, срокам и этапам преобразований по следующим на- правлениям.
Первое направление – развитие человеческого потенциала Рос- сии. С одной стороны, это предполагает создание благоприятных условий для развития способностей каждого человека, улучшение условий жизни российских граждан и качества социальной среды, с другой – повышение конкурентоспособности человеческого ка- питала и обеспечивающих его социальных секторов экономики. Будут достигнуты следующие результаты:
· преодоление негативных демографических тенденций, ста- билизация численности населения и создание условий для ее роста, повышение качества жизни населения;
· формирование условий для устойчивого повышения заработ- ной платы, соответствующего темпам роста производительности труда и качеству рабочей силы, создание эффективных механизмов регулирования рынка труда, обеспечивающих сочетание конкурен- ции на рынке труда с партнерскими отношениями работников, ра- ботодателей и государства;
· повышение зависимости размера трудовых пенсий от зара- ботной платы, повышение размера пенсий с учетом развития до- бровольных накопительных пенсионных сбережений до уровня, обеспечивающего достойную жизнь пенсионеров;
· обеспечение возможности получения качественного образо- вания и медицинской помощи, доступа к национальным и миро- вым культурным ценностям, безопасности и правопорядка, благо- приятных условий для реализации экономической и социальной инициативы;

· переход от системы массового образования, характерной для индустриальной экономики, к необходимому для создания иннова- ционной социально ориентированной экономики непрерывному индивидуализированному образованию для всех, развитие образо- вания, неразрывно связанного с мировой фундаментальной наукой, ориентированного на формирование творческой социально ответ- ственной личности;
· обеспечение населения доступным и качественным жильем, создание комфортной городской среды для человека и эффектив- ного жилищно-коммунального хозяйства, формирование гибкой системы расселения населения, учитывающей многообразие реги- ональных и национальных укладов жизни;
· создание эффективной адресной системы поддержки лиц, от- носящихся к категории бедных, и предоставления социальных услуг для пожилых людей, инвалидов и детей;
· создание экономических условий сохранения и умножения культурных и духовных ценностей российского народа;
· обеспечение качества и доступности услуг в сфере туризма, физической культуры и спорта;
· улучшение качества окружающей среды и экологических ус- ловий жизни человека;
· снижение уровня преступности;
· обеспечение высокой профессиональной и территориальной мобильности трудовых ресурсов, формирование профессиональной культуры, ценностных ориентиров в сфере труда и предпринима- тельской деятельности.

17.3. Управление трудом на международном уровне
Управление трудом на международном уровне осуществля- ет Международная организация труда (Мот). она была создана в 1919 г. как организация, призванная всемерно содействовать со- циальному прогрессу, установлению и поддержанию социального мира между различными слоями общества, способствовать реше- нию острых социально-экономических вопросов эволюционным, мирным путем.
Необходимость создания такой организации, которая бы управ- ляла трудовыми отношениями на международном уровне, опреде- лялась следующим:

· политическая необходимость обусловлена возникновени- ем и разрешением противоречий между странами. Мот при этом является такой международной организацией, которая призвана всемерно содействовать прогрессу, установлению и поддержанию социального мира между различными слоями общества, способ- ствовать разрешению возникающих социальных проблем эволюци- онным мирным путем;
· социальная необходимость связана с тяжелыми и неприем- лемыми с общечеловеческих позиций условиями труда и жизни многих трудящихся; жесткая эксплуатация, отсутствие социальной защиты тормозят развитие любого общества;
· экономическая необходимость заключается в стремлении отдельных стран к улучшению положения трудящихся, что вызва- ло увеличение  затрат,  рост  себестоимости  продукции  и  привело к решению социальных вопросов, обусловленных сложившейся ситуацией.
Отличительная черта Мот – трипартизм, ее трехсторонняя структура, в рамках которой осуществляются переговоры между правительствами, организациями трудящихся и предпринимате- лей.  Принятие  решений  предполагает  взаимный  учет  интересов и достижение  общих  соглашений,  хотя  согласование  различ- ных,  а  нередко  и  противоположных  интересов  –  дело  сложное и трудное.
Сферы деятельности Мот разнообразны: занятость и безрабо- тица, достойный труд; профессиональная подготовка и перепод- готовка кадров; права человека; совершенствование и развитие предприятий; условия, безопасность и гигиена труда; производ- ственная и окружающая среда; заработная плата; социальное обеспечение; социальная защита женщин, молодежи, инвалидов, трудящихся-мигрантов; устранение детского труда и др.
Целью деятельности Мот является содействие достижению материального благосостояния и обеспечению духовного развития людей независимо от расы, веры или пола и созданию условий, при которых это возможно. Кроме того, Мот призвана оказывать со- действие социально-экономическому прогрессу, повышению бла- госостояния и улучшению условий труда людей, защите прав че- ловека. исходя из этих целей, основными задачами и направлениями работы Мот являются:
· разработка международной политики и программ, направ- ленных на решение социально-трудовых проблем;

· разработка и принятие международных трудовых норм в виде конвенций и рекомендаций и контроль за их выполнением;
· помощь странам-участницам в решении  проблем  занято- сти, сокращения безработицы и регулирования миграций; помощь в профессиональной подготовке и переподготовке  кадров  стра- нам – членам Мот; помощь в развитии человеческих ресурсов, включая вопросы развития управления, профессиональной ориен- тации и профессиональной реабилитации;
· защита прав человека (право на труд, объединение, коллек- тивные переговоры; защита от принудительного труда, дискри- минации и т. д.). Первостепенная задача Мот на сегодня состоит в том, чтобы женщины и мужчины имели возможность получить достойную и продуктивную работу в условиях свободы, равенства, экономической безопасности и человеческого достоинства;
· борьба с бедностью, содействие улучшению жизненного уровня трудящихся, развитие социального обеспечения;
· разработка и осуществление программ в области улучшения условий труда и производственной среды, техники безопасности и гигиены труда, охраны и восстановления окружающей среды;
· содействие  организациям  трудящихся  и  предпринимате- лей в их работе совместно с правительствами по регулированию Сто;
· разработка и осуществление мер по защите наиболее уязви- мых групп трудящихся: женщин, молодежи, инвалидов, пожилых людей, трудящихся-мигрантов.
для женщин усилия Мот направлены на то, чтобы гарантиро- вать равенство возможностей в обучении, занятости, продвижении по работе, в оплате труда и защите их в связи с условиями труда, с учетом функций материнства.
В абсолютном большинстве стран уровень безработицы среди молодежи существенно выше, чем среди взрослых. Международные правовые нормы Мот касаются профессиональной подготовки, профориентации, медицинского освидетельствования и труда под- ростков в ночное время.
Работа Мот по социальной защите инвалидов исходит из того, что они должны иметь те же права на экономическое благосостоя- ние, что и здоровые люди, возможность активно участвовать в об- щественной жизни; не должны быть оторваны от общества. Эти во- просы нашли отражение в положениях Мот о профессиональной реабилитации и занятости инвалидов.

В области социального обеспечения Мот установлены мини- мальные международные нормы социального обеспечения, охваты- вающего все слои населения и все виды социального страхования и обеспечения.
В области совершенствования управления и развития предпри- ятий Мот оказывает помощь странам в осуществлении политики и программ по развитию предпринимательства и частных предпри- ятий. оказывается помощь в создании и укреплении предприни- мательских организаций, их консультировании, обеспечении ин- формацией, в финансовой и иной поддержке создания и развития малых и средних предприятий, ремесленных и надомных произ- водств.
Новые задачи Мот связаны с глобализацией экономики, соци- альный аспект которой создает озабоченность всего общества. од- ной из важнейших задач Мот является проведение исследований по социально-трудовым проблемам и публикация их результатов.
В своей работе Мот использует различные методы, из числа ко- торых можно выделить четыре основных.
1. Развитие социального партнерства правительств, организа- ций трудящихся и предпринимателей (трипартизм).
трипартизм – основной метод работы Мот, его отличительная черта. Решение всех социальных проблем может быть успешным только в результате согласованных действий правительств, трудя- щихся и предпринимателей. Мот оказывает постоянную помощь странам в развитии трипартизма, в работе организаций трудящих- ся и предпринимателей, в повышении их роли в решении трудовых проблем, в укреплении институтов и механизмов, необходимых для развития социального партнерства.
2. Разработка и принятие международных трудовых норм: кон- венций и рекомендаций и контроль за их исполнением (нормотвор- ческая деятельность).
Нормотворческая деятельность является основой деятельности Мот. За 1919–2000 гг. принято 183 конвенции и 191 рекомендация. Конвенция — это международный акт, который после его ра- тификации государством-членом является обязательным для вы- полнения. Рекомендации играют роль ориентиров при выработке политики, разработке национального законодательства и практи- ческих  мероприятий   в   социально-трудовой   сфере.   Конвенции и рекомендации охватывают, по существу,  все  основные  вопро- сы труда, занятости и социально-трудовых отношений и образуют

Международный трудовой кодекс. В Конституции Российской Фе- дерации провозглашено преимущество международного права над национальным.
3. оказание странам помощи в решении социально-трудовых проблем. В Мот это называется техническим сотрудничеством. оно осуществляется в основном путем направления экспертов Мот для оказания помощи странам в решении самых разных соци- ально-трудовых проблем.
деятельность экспертов направлена на содействие полной заня- тости, развитие людских ресурсов, повышение жизненного уровня, совершенствование трудового законодательства, оказание помощи в развитии трипартизма, улучшение трудовых отношений, получе- ние профессионально-технического образования, внедрение совре- менных методов управления, улучшение условий труда и др. для содействия в решении этих задач в регионах, кроме того, создано 16 сводных консультативных групп специалистов.
Помимо работы экспертов, техническая помощь включает по- ставки необходимого оборудования, предоставление стипендий для подготовки национальных кадров как на местах, так и путем коман- дирования в другие страны, для организации различных семинаров (в основном для представителей развивающихся стран).
4. Проведение исследований и осуществление публикаций по социально-трудовым проблемам. Систематические исследования ведутся Международным бюро труда, которое как крупный между- народный издательский центр выпускает литературу на нескольких языках. Среди публикаций – доклады, подготовляемые для еже- годных сессий Международной конференции труда, различных специализированных совещаний и конференций. На трех языках (английском, французском и испанском) издается журнал «Между- народный обзор труда». Журнал «трудовой мир» выходит пять раз в год на многих языках (в том числе и на русском), распространяется бесплатно. издаются на английском языке «официальный бюлле- тень МБт», сборник национальных законов о труде «информация о законодательстве», «Ежегодник статистики труда», «Бюллетень статистики труда», ежегодный доклад «труд в мире» о положении дел в трудовой и социальной областях», журнал «Рабочее образова- ние» в помощь профсоюзному образованию. Российский журнал
«Человек и труд» опубликовал полностью и в виде извлечений не- сколько докладов генерального директора к сессиям Международ- ной конференции труда и ряд конвенций.

17.4. Роль МОТ в разработке программ занятости и преодолении безработицы

обеспечение полной занятости, предупреждение и сокращение безработицы, помощь безработным остаются важнейшими задача- ми Мот. Предупреждение безработицы было включено в компетен- цию Мот еще при ее основании. В Филадельфийской декларации было признано торжественное обязательство Мот способствовать принятию всеми странами программ, имеющих целью достижение полной занятости и повышение жизненного уровня.
Среди норм Мот о занятости можно отметить следующие:
· Конвенция № 122 – о политике в области занятости, которая предусматривает активное содействие полной, продуктивной и сво- бодной занятости;
· Конвенция № 142 – о развитии людских ресурсов, связываю- щая развитие людских ресурсов с занятостью;
· Конвенция №  158  и  соответствующая  ей  Рекомендация  – о прекращении трудовых отношений, которые предусматривают защиту трудящихся от увольнения без основательных причин, обе- спечение защиты доходов в случае потери работы и установление процедур, которыми надлежит руководствоваться в случае образо- вания излишка рабочей силы;
· Рекомендация № 169 – о политике в области занятости, где наиболее полно из всех нормативных документов Мот рассмотре- ны проблемы занятости и возможные пути их решения;
· Конвенция № 168 и соответствующая ей Рекомендация № 176 – о содействии занятости и защите от безработицы, наряду с вопроса- ми содействия продуктивной занятости, подробно рассматривают вопросы пособий по безработице и иной материально помощи без- работным и членам их семей;
· Конвенция № 173 и соответствующая ей Рекомендация № 180 – о защите требований трудящихся в случае неплатежеспособности предприятия, определяющие права трудящихся по выплате заработ- ной платы, оплате сверхурочных работ, отпуска, выходного пособия и других выплат в случае закрытия, самоликвидации или прекраще- ния деятельности предприятия.
Мот своим авторитетом подтвердила, что понятие «полная за- нятость» не означает устранения безработицы вообще, а предпола- гает лишь поддержание ее на уровне, обеспечивающем нормальное

функционирование рыночной экономики. В положениях Мот го- ворится о «допустимом» уровне безработицы, совместимом с пол- ной занятостью.
Важным этапом в деятельности Мот по вопросам занятости и безработицы были разработка и провозглашение Всемирной про- граммы занятости (1969). она стала отправным пунктом усилий ор- ганизации в оказании помощи в борьбе с безработицей и неполной занятостью. Программа предусматривала, что за содействие более высокому уроню продуктивной занятости в каждой стране отвечает не только правительство этой страны, но и все члены Мот (прави- тельства, трудящиеся, предприниматели), что не только внутренняя социальная и экономическая политика, но также политика в обла- сти международной торговли, помощи и инвестиций должна будет рассматриваться, помимо других критериев, в свете ее влияния на занятость.
Значительные усилия Мот направляются на выполнение про- грамм общественных работ. они включают в себя различные трудо- емкие проекты, предназначенные в основном для развивающихся стран.
Всемирная программа занятости предусматривает рост знаний о взаимосвязи между политикой в области труда, занятости и люд- ских ресурсов, с одной стороны, и демографическими факторами – фертильностью, смертностью и миграцией – с другой.
Сокращение безработицы и достижение полной занятости тре- буют проведения активной политики на рынке труда, суть кото- рой – не только в материальной помощи безработным, но и в увели- чении занятости на основе осуществления системы различных мер.
Вопросы к теме:
1. Что вы понимаете под термином «управление трудом»? Ука- жите основные проблемы управления трудом.
2. Кто осуществляет управление трудом на международном уровне?
3. Какие методы использует Мот в своей работе? охаракте- ризуйте их.
4. Когда зародилась Международная организация труда? Сфор- мулируйте основные задачи и направления ее деятельности.
5. Расскажите, какие нормы Мот о занятости вам известны, в чем их суть.
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